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KOM M U N Sammantradesdatum s.3(16)
SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23
SNAU §71 SN/2019:12 - 759

Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § socialtjinstlagen

Arendebeskrivning
Arendet avser dvervigande enligt 6 kap. 8 § socialtjinstlagen avseende NN.

Beslutet protokollférs i sarskild bilaga.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-15

Socialndmndens arbetsutskott beslutar féljande:
— Socialndmndens arbetsutskott godkanner rapporten och lagger den till
handlingarna.

Bilaga SN AU § 71/19.

Jav
Pa grund av jav deltar inte enhetschef Camilla Levison i handldggningen av drendet.

Sandlista

Utdragsbestyrkande
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KOM M U N Sammantradesdatum s.4(16)
SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23
SN AU § 72 SN/2019:12 - 759

Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § socialtjinstlagen

Arendebeskrivning
Arendet avser évervigande enligt 6 kap. 8 § socialtjinstlagen avseende NN.

Beslutet protokollfors i sarskild bilaga.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-16

Socialndmndens arbetsutskott beslutar féljande:
— Socialndmndens arbetsutskott godkanner rapporten och lagger den till

handlingarna.

Bilaga SN AU § 72/19.

Séndlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum s.5 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU §78

Redogorelse over avslutade externa placeringar under perioden januari
till mars 2019

Arendebeskrivning

Socialférvaltningen lamnar i skrivelse daterad 2019-04-11 en redogorelse for avslutade
externa placeringar inom namndens ansvarsomraden for perioden januari till mars
2019.

Sammanlagt ar det tre stycken barn, fyra stycken unga vuxna med ekonomiskt bistand
och tva vuxna som har avslutat sin placering, eller som har fatt den avslutad.

Beslutet protokollférs i sarskild bilaga.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-11

Socialndmndens arbetsutskott beslutar féljande:
— Socialnamndens arbetsutskott har tagit del av informationen.

Bilaga SN AU § 78/19.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum s. 6 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SNAU§79

Uppfoéljning avinkomna avvikelser inom socialforvaltningen 2018

Arendebeskrivning

Enligt 5 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ska vardgivaren eller den som bedriver
socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ta emot och utreda klagomal och synpunkter
pa verksamhetens kvalitet. Enligt 5 kap. 6 § ska inkomna rapporter, klagomal och
synpunkter sammanstallas och analyseras for att vardgivaren eller den som bedriver
socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska kunna se monster eller trender som
indikerar brister i verksamhetens kvalitet.

En avvikelse ar en upptackt risk eller handelse som inte 6verensstammer med en
enskild individs vard- eller omsorgsplanering, faststallda rutiner eller vad som géller
enligt lag och foreskrift.

Avvikelser upprattas vanligtvis av personal som upptacker brister eller risk for
missforhallanden i verksamheten. Synpunkter och klagomal som &r kopplade till
enskilda brukare och som avser uteblivna insatser eller handelser som innebar att
verksamheten i nagot avseende brister nar det géller kraven pa kvalitet, rapporteras
som en avvikelse.

Socialfoérvaltningen presenterar i skrivelse daterad 2019-04-17 en sammanstallning
over inkomna avvikelser avseende insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen
(1998:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Avvikelser avseende
insatser enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL) behandlas till viss del i nAmndens
patientsdkerhetsberattelse.

Under 2018 har det rapporterats 1956 antal avvikelser varav ca 1527 ar HSL-avvikelser
och da framforallt fall- och lakemedelsavvikelser.

Beslutsunderlag
—  Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-17

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialndmnden besluta féljande:
— Socialnamnden har tagit del av informationen.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum s.7 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 80 SN/2019:102 - 700

Uppfoljning av inkomna synpunkter och klagomal till
socialforvaltningen och via LUKAS 2018

Arendebeskrivning

Enligt 5 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ska vardgivaren eller den som bedriver
socialtjanst eller verksamhet

enligt LSS ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet.
Enligt 5 kap. 6 § ska inkomna rapporter, klagomal och synpunkter sammanstallas och
analyseras for att vardgivaren eller den som bedriver socialtjanst eller verksamhet
enligt LSS ska kunna se monster eller trender som indikerar brister i verksamhetens
kvalitet.

Kommuninvanare i Lomma kommun som har synpunkter, férslag eller klagomal pa
kommunens verksamheter har mojlighet att framféra dem pa LUKAS, som é&r
kommunens system for hantering av synpunkter och klagomal.

Enskilda, anhoriga och narstaende kan ocksa framfora synpunkter och klagomal direkt
till socialférvaltningens verksamheter eller tjanstepersoner. Synpunkter och klagomal
som inkommer direkt till forvaltningen hanteras enligt rutiner i verksamheten.

Synpunkter och klagomal avseende enskilda brukares situation hanteras vanligtvis
enligt rutin for avvikelsehantering och dokumenteras i journalféringssystemet.

Socialfoérvaltningen presenterar i skrivelse daterad 2019-04-16 en sammanstallning
over inkomna synpunkter och klagomal till LUKAS, under perioden 2018-01-01 till
2018-12-31, som rér socialndmndens ansvarsomrade.

Forvaltningens avdelningar och enheter har under aret arbetet med synpunkter och
klagomal enligt separata rutiner pa enheterna, darfor finns inget exakt underlag 6ver
antal inkomna synpunkter och klagomal. Det har arbetats fram en gemensam rutin for
hantering av synpunkter och klagomal som géller fran och med 1 januari 2019 f6r hela
socialforvaltningen. Foérvaltningen identifierade ett behov av en sddan gemensam
rutin for att sdkerstéalla ett systematiskt tillvagagangssatt vid hantering av synpunkter
och klagomal i enlighet med SOSFS 2011:9.

De klagomal och synpunkter som har dokumenterats sammanstaller
socialférvaltningen i samma skrivelse daterad 2019-04-16.

Utdragsbestyrkande



= LOMMA SAMMANTRADESPROTOKOLL

KOM M U N Sammantradesdatum s. 8 (16)
SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23
SN AU § 80 (forts.) SN/2019:102 - 700

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-16

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialndmnden besluta féljande:
— Socialndmnden har tagit del av informationen.

Sandlista

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 5.9 (16)

2019-04-23

SN AU § 81 SN/2019:104 - 700

Uppfoéljning av namndsplan, genomférandeplan januari-mars 2019

Arendebeskrivning

Socialnamndens namndsplan for 2019 utgors av fyra olika néamndsmal. |
namndsplanen framgar det att uppfyllelsen av tva av malen manadsvis ska rapporteras
till Socialndmnden. Namndsmalen som ska foljas upp ar féljande:

1. Brukaren och/eller dess narstdende ar delaktiga i planeringen av insatserna som
ska utforas.
Mal: 95% av brukarna ska uppge att de har varit delaktiga i upprattandet av
genomférandeplanen.

2. Brukaren ska uppleva att hon eller han far sina behov tillgodosedda i enlighet med
det som 6verenskommits i genomforandeplanen.
Mal: 90% av brukarna ska uppleva att de far sina behov tillgodosedda i enlighet
med genomforandeplanen.

| skrivelse daterad 2019-04-17 presenterar socialférvaltningen en sammanstallning
avseende till vilken del man har lyckats uppna malen under perioden januari - mars
2019.

Myndighetsenheten féljer upp malen genom direkt fraga till brukarna. Samtliga av
antalet personer med beviljade insatser per 1 januari 2019 ska vara tillfragade vid

arets slut.
Resultat for HVO:
Manad Andel Andel med Andel Andel behov
svarande gfp delaktighet uppfyllda
Jan/feb 10% (50 st) 94% 36% 55%
Mars 17% (84 st) 99% 47% 51%
Resultat for LSS:
Manad Andel Andel med Andel Andel behov
svarande gfp delaktighet uppfyllda
Jan/feb 13% (13 st) | 38% 100% 100%
Mars 36% (37 st) | 68% 100% 100%

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT

SN AU § 81 (forts.)

Resultat for IFO:

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum s. 10 (16)

2019-04-23

SN/2019:104 - 700

Manad | Andel Andel med | Andel Andel behov uppfyllda
svarande gfp delaktighet

Jan/feb | 8% (23 st) 100% 91% 96%

Mars 10% (32 st) | 100% 94% 96%

Kommentarer pa resultatet:

— HVO har laga resultat, men ett battre resultat avseende delaktighet an foregaende
period. | sammanstallningarna kan man se att pa sarskilt boende har man betydligt
battre resultat an inom hemtjansten. For delaktigheten ar resultatet inom
hemtjanst 36% (27% foregdaende period) och for sarskilt boende 61% (47%
foregaende period). Pa fragan om brukaren upplever att de far sina behov
tillgodosedda ar resultatet for hemtjanst 33% (36% foregaende period) och pa
sarskilt boende 72 % (82% foregaende period).

— Vid denna matning uppfyller LSS namndsmalen. Dock ska det tas i beaktning att
enbart 68% (38% foregaende period) av de tillfragade har en genomférandeplan.
Av sammanstallningarna pa uppfoljningarna framgar det att det framforallt ar
inom personlig assistans, ledsagarservice, avlésarservice och annan verksamhet
(t.ex. kontaktperson) som det saknas genomférandeplaner.

— IFO har fortsatt hoga resultat. Dock nar man dnnu inte malet avseende delaktighet
i upprattande av genomfdrandeplan.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-17

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialndmnden beslutar féljande:
— Socialndmnden har tagit del av informationen.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum  s. 11 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 82 SN/2019:103 - 000

Uppfoéljning av det systematiska brandskyddsarbetet inom
socialforvaltningen 2018

Arendebeskrivning

Enligt styrdokumentet for systematiskt brandskyddsarbete (SBA) i Lomma Kommun
ansvarar socialndmnden for att styrdokumentet efterlevs inom namndens
verksamhetsomrade.

Forvaltningschefen bar det yttersta ansvaret for det systematiska brandskyddsarbetet
och ansvaret kan inte delegeras vidare. Daremot gors en delegering fran
forvaltningschef till samtliga verksamhetschefer som i sin tur delegerar vidare ner i
organisationen. Delegering stannar vid brandskyddsansvariga da
brandskyddskontrollantens arbete ingar i de dagliga arbetsuppgifterna.

Kommunen ska redovisa sitt brandskyddsarbete i verksamhetssystemet B4.

| skrivelse daterad 2019-04-17 redovisar socialférvaltningen en uppfoljning av
forvaltningens brandskyddsarbete och vad férvaltningen vidtar for atgarder for att
atgarda de brister som har framkommit i underlaget.

Beslutsunderlag
—  Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-17

Socialnimndens arbetsutskott féreslar socialnamnden besluta féljande:
— Socialndmnden har tagit del av informationen.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOM M U N Sammantradesdatum  s. 12 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 83

Bostads- och lokalforsorjningsplan for socialnamnden 2019-2030

Arendebeskrivning

Socialndmndens bostads- och lokalforsérjningsplan tas fram inom ramen for
namndens del i ansvaret fér kommunens langsiktiga 6vergripande samhallsplanering
samt som underlag fér namndens forslag till investeringsbudget for de kommande
aren.

Planen redovisar forandringar i behoven av verksamhetslokaler och bostader inom
namndens ansvarsomrade, och till grund ligger kommunens senaste faststéllda
befolkningsprognos. Foreliggande forslag till plan omfattar aren 2019 — 2030 och
baseras pa den befolkningsprognos fér 2018 — 2030 som faststélldes av
kommunstyrelsen 25 april 2018.

Socialférvaltningen redovisar i skrivelse daterad 2019-04-17 férvaltningens
beddmningar och forslag till utbyggnad fér aren 2019 — 2030. Forvaltningen
uppmarksammar daven namnden pa férdandrade behov som socialférvaltningen har
identifierat, men som inte féranleder ndgon omedelbar lokalférandring.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-17
— Bilaga: Socialndmndens bostads och lokalférsorjningsplan, tabeller och diagram

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialnimnden besluta féljande:
— Socialnamnden beslutar att anta planen som sin bostads och lokalférsorjningsplan
2019-2030 i enlighet med bilaga.

J. Bilaga A, B
— Socialndmnden beslutar att 6verlamna antagen bostads- och lokalforsérjningsplan

till kommunstyrelsen, tekniska ndmnden och miljé- och byggnadsnamnden for
inarbetande i Lomma kommuns samhéllsplanering.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOM M U N Sammantradesdatum  s. 13 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 84 SN/2019:82 - 133

Arende rorande forslag om att skapa en integrationsplaneringsgrupp

Arendebeskrivning

| enlighet med kommunallagen (2017:725) 4 kap. 20 § vacker Oscar Sedira (SD),
ledamot i socialndmnden, ett drende i ndmnden genom inkommen skrivelse till
socialndmndens ordférande och socialndmndens sekreterare daterad
2019-03-20.

Skrivelsen foreslar, i enlighet med bilaga A, att socialndmnden ska bilda en
integrationsplaneringsgrupp vilken ska ta fram flera olika langsiktiga férslag pa hur
integrationen ska l6sas pa ett sa effektivt sdtt som majligt. Gruppen skall dven ha i
uppgift att ta fram ungeférliga kostnader for de olika forslagen. Darefter lamnas de
olika forslagen vidare till socialndmnden som i sin tur tar stallning till vilket férslag man
anser vara bast och dar namnden dven vidareutvecklar de valda forslagen ytterligare.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran Oscar Sedira (SD), 2019-03-20

Overliggning

Ordférande Susanne Borgelius (M) yrkar att socialndmndens arbetsutskott ska foresla
socialnamnden att 6versanda drendet till kommunstyrelsen fér samordning av en
kommunal strategi, i enlighet med bilaga B.

Ordférande Susanne Borgelius (M) stéller proposition pa sitt yrkande och finner att
arbetsutskottet beslutar att bifalla det.

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialndmnden besluta féljande:
— Socialndmnden 6versander drendet till kommunstyrelsen fér samordning av en

kommunal strategi.

.J. Bilaga A, B

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOM M U N Sammantradesdatum  s. 14 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 85

Kvartalsbokslut for socialnamnden, januari-mars 2019

Arendebeskrivning

Enligt Lomma kommuns styr- och kvalitetssystem ska kvartalsrapport upprattas per 31
mars. | kvartalsrapporten ska analys goras av periodens utfall per
kommunfullmaktigeverksamhet och en helarsprognos ska inga. Socialforvaltningen har
upprattat kvartalsrapport for januari-mars 2019.

Beslutsunderlag

— Skrivelse fran socialférvaltningen, 2019-04-17
— Bilaga 1: Kvartalsrapport januari - mars 2019 for socialndmnden
— Bilaga 2: Atgardsplan for budget i balans

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialnimnden besluta féljande:

— Socialnamnden godkanner kvartalsrapporten till och med mars manad for
socialndamnden 2019 i enlighet med bilaga och éverlamnar den till
kommunstyrelsen.

J. Bilaga A, B

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOM M U N Sammantradesdatum  s. 15 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 86 SN/2019:105 - 000

Arende rérande forslag om uppféljning av Frésundas bemanning och
kontroll av genomford tillsyn

Arendebeskrivning

| enlighet med kommunallagen (2017:725) 4 kap. 20 § vacker Carina Ericson (FB),
ledamot i socialndmnden, ett drende i ndmnden genom inkommen skrivelse till
socialndmndens ordférande och socialndmndens sekreterare daterad
2019-04-08.

Skrivelsen foreslar, i enlighet med bilaga, att i samband med att drendet behandlas i
socialnamnden, att socialférvaltningen redovisar bemanningen pa Frésunda och att
redovisningen avspeglar bemanningen under hela dygnet, hur manga som arbetar
samtidigt, dven under lunchraster och 6vriga raster. Informationen om personalens
kompetens bor ocksa ges. Det ar i enlighet med skrivelsen viktigt att antal brukare pa
de olika enheterna anges, liksom beskrivning av varje brukares grundlaggande
hjalpbehov.

Vidare foreslar skrivelsen att gjord tillsyn och uppféljning som dokumenterats, och
déarvid vidtagna atgarder, delges socialndmnden.

Beslutsunderlag
— Skrivelse fran Carina Ericson (FB), 2019-04-08

Socialndmndens arbetsutskott féreslar socialnimnden besluta féljande:
— Socialndmnden uppdrar at forvaltningen att redovisa begéart underlag vid

socialndmndens sammantrade 2019-06-11.

.J. Bilaga.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



e LOM MA SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOM M U N Sammantradesdatum  s. 16 (16)

SOCIALNAMNDENS ARBETSUTSKOTT 2019-04-23

SN AU § 87

Information fran férvaltningen

Arendebeskrivning

Tillférordnad foérvaltningschef Lennart Eriksson lamnar en lagesrapport avseende
Overtagandet av hemtjansten samt informerar om att Frosunda bjuds in till ndmndens
sammantrade den 7 maj.

Socialndmndens arbetsutskott beslutar féljande:
— Socialndmndens arbetsutskott har tagit del av informationen.

Sandlista

Utdragsbestyrkande



