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(Sabo)

Inledning

Lomma kommun har tagit steg for att forbattra maltidskvaliteten inom de sarskilda boendena (Sébo)
sedan Overtagandet fran privat regi 2021. Analysen av situationen har lett till flera viktiga atgarder
och en positiv utveckling som rapporteras har.

Sammanfattning

Denna rapport sammanfattar atgarder och framsteg som har gjorts for att forbattra maltidskvaliteten
inom Lomma kommuns sarskilda boenden (Sdbo) sedan évertagandet fran privat regi den 1 mars
2021. Malet har varit att skapa en battre matupplevelse for dldre boende inom Sdbo och 6ka deras
ndjdhet med maltiderna. Analysen har identifierat flera utmaningar, sa som otydliga ansvarsroller,
bristande kunskap hos personalen om maltider, brist pa tvarprofessionellt samarbete och fysiska
avstand mellan kok och Sabo.

For att atgarda dessa problem har en rad initiativ genomférts. En matrisorganisation har inforts for
att klargéra ansvarsomraden och roller. All personal inom Sdbo har genomgatt utbildning inom mat-
och maltidshantering. En enhetschef pa kostenheten har som uppdrag att pa 20 % driva
forbattringsprocessen. Menyer har reviderats baserat pa aterkommande feedback och
kommunikation. En kostpdrm med rutiner har inforts pa varje avdelning. Ett nytt system for att
rapportera avvikelser har implementerats. Regelbundna verksamhetsbesok och maltidsobservationer
genomfors. Planerade studiebesdk i andra kommuner utfors for att inhdmta basta praxis. Sarskilda
rutiner har utvecklats for omsorgsmaltider och néjdhetsmatningar genomfors regelbundet.

Pagaende arbete inkluderar tat uppfoljning med maltidsutvecklare och kostombud pa avdelningarna,
fortsatt satsning pa I6pande utbildning och revidering av rutiner for att tydliggéra ansvar och
underlatta samarbete.

Resultat
Egen nojdhetsmatning utford i november 2022 visar pa en néjdhet pa 91%. Resultatet for 2023 &r
annu inte tillgangligt (se bilaga). Socialstyrelsens undersokning visar att andelen boende som anser

att maten smakar mycket bra eller ganska bra 6kade fran 58% ar 2022 till 68% ar 2023, dven om det
fortfarande ligger nadgot under det nationella genomsnittet pa 73% for 2023. Det &r vart att notera
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att det finns betydande variationer mellan olika boenden, fran 53% till 87%, trots att alla enheter har
tillgang till samma mat fran samma kok.

Aven andelen boende som uppger att maltiderna alltid eller oftast dr en trevlig stund har dkat, fran
41% ar 2022 till 58% ar 2023, men ligger fortfarande under det nationella genomsnittet pa 68% for
2023.

Enhetsdata: Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - maten, andel (%)
Ar. 2023

Enhetsdata: Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - maltidsmiljé, andel (%)
Ar: 2023

70

60

50

40

30

20

10

Sida2av3



BILAGA
BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN 2023-11-07

Slutsats:

Det har gjorts betydande framsteg for att foérbattra maltidskvaliteten inom Sabo sedan kommunen
tog 6ver ansvaret. Trots de positiva forbattringarna kvarstar utmaningar, sarskilt nar det galler att
uppna det nationella genomsnittet i néjdhetsmatningar och skapa mer enhetliga upplevelser 6ver
olika boenden.

For att fortsatta forbattra maltidskvaliteten och 6ka néjdheten bland de aldre, rekommenderas att
det pagaende arbetet med uppfdljning, utbildning och revidering av rutiner fortsatter. Det dr ocksa
viktigt att fortsatta samarbetet mellan socialndmnden och barn- och utbildningsnamnden for att
sakerstalla en samordnad och tvarprofessionell hantering av maltidsfragor.

Elin Rigo

Maltidschef Roberto Citterio

Forvaltningschef

Bilaga:
Resultat av ndjdhetsmatning for 2023 ar dnnu ej tillgangliga och kommer att rapporteras nar de blir
tillgangliga.
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