LOMMA
KOMMUN

Plan for intern kontroll 2018

SocialnAmnden




Innehallsférteckning

T 111 =Y 11131« PP
DA TRISIKITIEIIS wevoeeerteesessessssssesessssesesessseese 4058005810880 A1 4 A0

2 Kontrollmoment- urval till intern kontrollplan ..o

51 Risk for att kommunen inte kan leva upp till lagen (inte hitta bostader till nyanlandal....ee

22 Hoég personalomsattning.....

2.3 Svart att rekrytera..

o o o O

2.4 Risk for att inte kunna ta hem patienter fran SJUKNUSEL I T, s e

3 FOrslag till DESLUL s s s

Socialnamnden, Plan fér intern kontroll 2018

2(6




1 Inledning

Enligt kommunallagen 6 kap 7 § skall namnden tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med
gillande mal, riktlinjer och féreskrifter. Detta brukar bendamnas intern kontroll.

Reglemente och anvisningar for intern kontroll har senast reviderats 2017-09-04 och blivit
faststallt av KF. Enligt anvisningarna framgér bland annat att respektive namnd ska anta
internkontrollplan fér innevarande ar senast i mars manad. Av reglementet framgar ocksa att
namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Den enskilda ndmnden har darvid att tillse att:

e En organisation upprattas for den interna kontrollen
e Plan fér intern kontroll, som bygger pa en riskanalys, antas for varje kalenderar.

Av reglementet framgér att den interna kontrollen med rimlig grad av séikerhet ska sdkerstalla
att féljande uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

« Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

o Eliminering av risker fér korruption och ekonomisk svindel

Planen ska baseras pa en risk- och vésentlighetsanalys av processer och rutiner som bedémdes
sarskilt viktiga att granska.

Denna plan redogér fér de kontrollpunkter som ska utforas inom socialndmndens
verksamhetsomrade 2018. Infér framtagandet av kontrollplanen har socialforvaltningens
avdelning- och enhetschefer genomfért en riskanalys avseende 2018 och samtliga identifierade
risker redovisas nedan i riskmatrisen.

Riskerna ir graderade med vardena 1-4 utifran sannolikhet och konsekvens och det
sammanlagda virdet utgor riskbedémningen.
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1.1 Riskmatris

| nedanstaende riskmatris synliggdrs de risker (bruttolista) som identifierats.

Sannolikhet

Konsekvens

°Kritisk

Medel Totalt: 12

BT  Sennolikhet Konsekvens
T o s
: 3 Stor Kannbar
2 Liten Lindrig
1 Mycket liten Foérsumbar
Process/rutin Risk Riskvérde
Bosittningslagen 1 Risk for att kommunen inte kan leva . 12
upp till lagen (inte hitta bostader till
nyanlinda).
Ny lag fér att erbjuda behandling for 2 Okad arbetsbelastning pa 6
spelberoende verksamheten och tjanstepersoner
kan leda till att utredningstiden tar
langre tid dn 4 manader.
HR och Personal 3 Hog personalomsattning . 12
4 Svart att rekrytera . 12
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Process/rutin Risk Riskvirde
Lagen om samverkan vid utskrivning 5 Risk for att inte kunna ta hem 6
fran sluten hilso- och sjukvard patienter fran sjukhuset i tid.

Overtagande av hemtjanst 6 Risk for att inte bli fardiga med 6
6vertagande i tid.

7 Risk for att férlora personal. 6

Styrdokument och rutiner 8 Risk for att personal inte féljer de 6
rutiner som finns.

9 Risk for att rutiner inte &r 6
uppdaterade eller att det saknas
rutiner.

Ekonomiskt bistand 10 Risk fér att forsdrjningsstod gar 4
dver budget och utredningstid.

Lokaler och kontor 11 Risk for att bristen pa 6
kontorslokaler paverkar personalens
arbetsmiljo.

12 Risk for att sekretessbelagd 6
information sprids till obehériga da
det &r brist pa lokaler.

2 Kontrollmoment - urval till intern kontrollplan

Nedanstaende omraden har identifierats som sérskilt viktiga att undersoka i arets plan for
intern kontroll.

Urvalet har gjorts ur bruttolistan med identifierade risker och bestar av de risker som uppnadde
hogst virde i riskmatrisen. De risker som bedéms som sérskilt viktiga att kontrollera 2018 ar:

e Risk for att kommunen inte kan leva upp till lagen och hitta bostéder till nyanlédnda
e Risk for hog personalomséattning

e Risk for att det &r svart att rekrytera

e Risk for att inte hinna ta hem patienter i tid.

Nedan féljer en redogérelse for kontroller, metoder, ansvariga och tidsplaner.

2.1 Risk fér att kommunen inte kan leva upp till lagen (inte hitta bostader till
nyanléanda)

Riskbeddmning

W 12, Allvarlig

Vad kan ga fel

Brist pa platser i kommunen som kan leda till riskfyllda och kostsamma I6sningar.

Kontrollaktivitet Metod Kontrollansvarig Utford senast

Avdelningschef IFO Kvartal-, delar- och

arsbokslut 2018.

Granskning av samtliga
anvisningar. Kontroll av
anvisningar i férhéllande till
utsatt tid tvd manader.

Granskning av antal
verkstillda bostader i tid.
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2.2 Hog personalomsattning

Riskbedomning

M 12 Allvarlig

Vad kan ga fel

Dalig kontinuitet for brukare/patienter. Kunskap gar forlorad. Risk fér att drenden faller mellan

stolarna.
Kontrollaktivitet Metod Kontrollansvarig Utford senast
Granskning av Granskning av Avdelningschefer Kvartal-, delar- och
personalomséttning. personalomsattning rapporterar underlag till arsbokslut 2018.

uppdelat per verksamhet kvalitetsstrateg.
och anledning till avslutande

av tjanst: uppsagda, sa upp

sig, gatt i pension.

2.3 Svart att rekrytera

Riskbedémning

M 12, Allvarlig

Vad kan ga fel

Svart att hitta kompetent personal vilket innebér att organisationen kan bli lidande.

Kontrollaktivitet Metod Kontrollansvarig Utford senast
Granskning av vakanta Granskning av hur lange Kvalitetsstrateg kvartal-, delar- och
tjdnster. tjidnsterna ar vakanta. arshokslut 2018.
Granska antal sokande per Granska antal sékande per Kvalitetsstrateg kvartal-, delar- och
tjanst. annons. arsbokslut 2018.

2.4 Risk fér att inte kunna ta hem patienter fran sjukhuset i tid

Riskbedémning

6. Lindrig

Vad kan ga fel

Svérigheter att fa ner antal dagar fér hemtagning av patienter frén sju till tre dagar. Risk for att

forvaltningen inte kan ta hem patienter enligt ny lag.

Kontrollaktivitet Metod Kontrollansvarig Utford senast

Granskning av antal dagar Kontrollera antalet dagar p&  Avdelningschef kvartal-, delar- och

fér hemtagning. vantetider.se eller i myndighetsutdvning arsbokslut 2018.
faktureringsunderlag. HVO/LSS.

3 Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar att anta planen som namndens plan for intern kontroll 2018.
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