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1 Inledning

Enligt kommunallagen 6 kap 6 § skall namnden tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med
gallande mal, riktlinjer och foreskrifter. Detta brukar benamnas intern kontroll.

Kommunfullmaktige har vid sammantrdade 2015-10-11 § 82 faststallt reviderat reglemente for
intern kontroll och kommunstyrelsen har vid sammantrdade 2015-09-23 § 151 beslutat om
anvisningar till reglemente for intern kontroll. Reglemente och anvisningar ar senast reviderat
2018-09-26.

Enligt anvisningarna framgar bland annat att respektive namnd ska anta internkontrollplan for
innevarande ar senast i mars manad. Av reglementet framgar ocksa att namnderna har det
yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda
namnden har darvid att tillse att:

e En organisation ska upprattas for den interna kontrollen.
e Plan for intern kontroll, som bygger pa en riskanalys, antas for varje kalenderar

Av reglementet framgar att den interna kontrollen med rimlig grad av sdkerhet ska
sakerstalla att foljande uppnas:
e Andamaélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
e Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten.
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.
e Eliminering av risker for korruption och ekonomisk svindel
Planen baseras pa en risk- och vadsentlighetsanalys av processer och rutiner som bedémdes
sarskilt viktiga att granska. Resultatet av uppfoljningen ska, med utgangspunkt for antagen
plan, rapporteras till ndmnden senast februari manad. Uppfoljningsrapporten ska redovisa de
resultat som arets kontroller gett samt de atgarder som ska vidtas vid avvikelse.

2 Sammanfattning

Process/rutin Risk Kontrollaktivitet Resultat Atgird

Budget. Intdkter - fakturering Stickprov utifran . Ingen awvikelse
avtalshanteringssystemet
av de avtal som ska

faktureras.
Intdkter Kontroll att intdkter blir Mindre
- betalningsuppfdljning | betaldai tid. awvikelse
Organisationsfragor. Delegation, anmélan Kontroll av att beslut ar . Ingen avvikelse
och rapportering. fattade enligt
delegationsordningen.
Finansiella processer Risk att Uppfoljning av . Ingen awvikelse
investeringskalkyler investeringsprojekt

inte halls och att
kommunen far hogre
driftkostnader an
budgeterat
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3 Uppfoljning
3.1Budget.
Risk: Intakter - fakturering

Riskbedomning

6. Lindrig

Kontrollaktivitet: Stickprov utifran avtalshanteringssystemet av de avtal som
ska faktureras.

Resultat
o Ingen avvikelse

Kontrollansvarig

Forvaltningsstrateg

Kommentar

Ett slumpmassigt urval har gjorts utifran de arrende och hyresavtal som finns registrerade i
avtalshanteringssystemet. Det totala antalet aktiva avtal &r 50 stycken och urvalet bestari 13
avtal (25%).

Kontrollen har gjorts genom att sékerstalla att intdkterna ar intdktsforda i Agresso. Samtliga
undersokta avtal ar utan anmarkning.

Risk: Intakter - betalningsuppfoljning

Riskbeddmning

6. Lindrig

Kontrollaktivitet: Kontroll att intakter blir betalda i tid.

Resultat

Mindre avvikelse

Kontrollansvarig

Fastighetsekonom

Kommentar

En kontroll av inbetalningar betraffande hyror har utférts avseende samtliga manaderna under
2020. | snitt har 93,0 % av hyrorna betalats antingen i forskott eller senast 7 dagar efter
forfallodag. Efter 7 dagar skall enligt kommunens riktlinjer paminnelse skickas ut. Ytterligare
2,2 % av fakturerade hyror har inbetalats inom 20 dagar efter forfallodag. Siffrorna dr nagot
samre an for 2019, men beror framst pa att vissa lokalhyresgéaster beviljats anstand med sina
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hyresinbetalningar. Fakturerat belopp for respektive manad uppgar i genomsnitt till ca 2,1
mnkr. Sammantaget for hela 2020 faktureras ca 32 mnkr avseende hyror for bostader och
lokaler. Obetalda hyror vid arsskiftet uppgar till ca 113 000 tkr eller 3,5 % av den totala
hyresintdkten. Befarade kundforluster ligger normalt mellan 50-150 tkr per ar, och uppgar till
64 tkr for 2020. For samtliga bostader galler att socialforvaltningen anvisar hyresgast.

3.2 Organisationsfragor.

Risk: Delegation, anmalan och rapportering.
Riskbeddmning
6. Lindrig

Kontrollaktivitet: Kontroll av att beslut ar fattade enligt delegationsordningen.
Resultat

o Ingen avvikelse

Kontrollansvarig

Forvaltningsjurist

Kommentar

En stickprovskontroll har genomforts for att kontrollera att beslut som tagits verensstammer
med géllande delegationsordning och vidaredelegationsordning. Kontrollen har gjorts pa beslut
avseende gravningstillstand samt beslut enligt 12 § lagen (1998:814) med sarskilda
bestammelser om gaturenhallning och skyltning. Inga avvikelser har noterats.

3.3 Finansiella processer

Risk: Risk att investeringskalkyler inte halls och att kommunen far hogre
driftkostnader an budgeterat

Riskbedomning

L EV) Allvarlig

Kontrollaktivitet: Uppfélining av investeringsprojekt

Resultat

o Ingen avvikelse
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Kontrollansvarig

Forvaltningsjurist

Kommentar

For storre investeringsprojekt gors riskbedémningar fran det att forstudier inletts och till och
med att projektet ar genomfort. Lagesrapporter utarbetas och uppféljning av
investeringsprojekten redovisas, i enlighet med framtaget arshjul, regelbundet for tekniska
namnden.

4 Analys av uppfdéljningsarbetet

Uppfoljning och forbattringar i verksamheten sker kontinuerligt. Samordnande organ inom
forvaltningen ar ledningsgruppen. Férbattringsarbetet sker lokalt inom forvaltningens
avdelningar men kan dven involvera andra forvaltningar eller funktioner inom kommunen.

Arbetet med forbattrade rutiner sker till stor del i det dagliga arbetet men kan dven drivas i
projektform.
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