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Pa gang hos oss

2 april kommer kosten borja leverera alla vara mellanmal, vilket innebar att vi frigor
mer brukartid.

Vi kommer flytta upp delar av personalutrymmena till vaningsplan 3 under 2026.

Vi har kopt in en vardgunga for att 6ka valbefinnande och stod i att fa lugn i
kroppen vid oro.

Ung omsorg har borjar och ar mycket uppskattat tillskott for att fa social
gemenskap pa helgerna.

Brukarundersokning resultat — kort uppfoljning

38 % vet var man lamnar synpunkter & klagomal

Atgérder—Tydlig information i dessa manadsbrev som beskriver vart ni ska vanda
er. Jag har satt upp i varje lagenhetsdorr (pa insidan) information. | alla utskick
digitalt medfoljer texten om vart ni vander er med synpunkter & klagomal. Pa varje
brukarrad och narstaendetraffar informeras deltagarna och slutligen har alla
brukare som bor pa Strandangsgatan fatt personligt samtal med mig och inlagg pa
Instagram gors.

Uppfoljning: Ovan atgarder och samtal ar gjorda. Och vi hoppas nu att alla nu vet
vart de vander sig.

69 % upplever trevlig stund vid maltiderna

Atgarder — Dialog pa brukarraden, inreda matsalarna med lampor och képa in
vaxter porslin, upplaggningsfat samt uppvarmningsplatta. Foljsamhet i
maltidsrutin pd att inga stérande ljud under maltiden och personal ska sitta med i
syfte att bidra till bra samtalsklimat och matgladje.

Uppfoljning — vi foljer detta ldpande och kommer dven ta fram nyckeltal i
enkatform.

56 % vill ha battre information om tillfalliga férandringar.

Atgérder Arbetsgruppen ska under 2026 fordjupa kunskaperna om
kontaktmannaskap, informera battre pa vara anslagstavlor och skicka ut fler
manadsbrev vid storre forandringar av vikt samt 6versyn av
genomfdrandeplanerna.

Uppfoljning- Detta pagar samt har startat del 1 i kunskapsokningen pa arets forsta APT.
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56 % tycker det ar trivsamt i gemensamma utrymmen.

Atgarder — Dialog pa brukarradet i syfte att f& veta vad de vill ha. Gora
inredningsinkdp med lampor, vaxter, tavlor.

Uppfoljning — Inkdpen gjorda och jag hoppas att ni tycker det blev fint. Brukarraden
ar bokade for hela aret. Har ni synpunkter pa var inne eller utemiljo, tar vi garna
emot det sd vi kan forsoka atgarda det.

81 % far bra bemotande fran personalen

Atgérder—Arbetsgruppen kommer ha gruppdvningar och dialoger om bemotande
och hur man agerar i olika situationer. Detta sker l6pande under hela 2026.
Uppfoljning — Startat och pagar

Narstandetraff 17 februari

Inbjudan pa narstdendemote ar enhetschefen for kostenheten Annika och
Maltidschef Elin som kommer beratta om kost och det projekt som ska goras
under varen.

Ni ar inte manga som anmalt er till arets forsta narstaendetraff den 17 februari
18.00 - 19.00, vilket jag tolkar att ni ar i grunden ndjda med vart arbete

Vill ni gdra en sen anmaélan gor ni till Aldrepedagog Marlene Olsson
(marlene.olsson@lomma.se) senast 13/2.

Krisplanspaket
Har kommer den arliga paAminnelsen att ha ett aktuellt krispaket i lagenheterna.
e 6 vattenflaskoriforslutna petflaskor (utan bubblor)
e Varmfilt
e Tillgang till varma klader ex vinterklader, varm tréja, vantar, mossa.
For mer information las garna p fran MSB broschyr ”Krisberedskap” eller
hemsidan www.msbhemberedskap.se

Med vénliga halsning Susanna Ahlin, enhetschef, 0702-073486

Lomma kommuns vision och
overgripande mal

”Lomma kommun erbjuder en attraktiv och
trygg livsmiljo dar manniskor vill leva, verka
och utvecklas. Vi varnar om invanarna, miljon
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