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Granskning av intern kontroll

1. Inledning
3. Balkgrund och syfte

I kommunallagen (1991:900) 6 kap. 7 § anges det att ndmnderna inom sitt ansvarsomride
ska se till att den interna kontrollen ar tillricklig samt att verksamheten bedrivs pd ett i
ovrigt tillfredsstillande satt. Vidare stir det i aktiebolagslagen (ABL 2005:551) att styrelsen
svarar for bolagets organisation och férvaltning av bolagetsangeldgenheter. Styrelsen ska
dven fortlopande bedéma bolagets och, om bolaget dr moderbolag i en koncern, koncernens
ekonomiska situation. Styrelsen ska ocksa se till att bolagets organisation ir utformad s att
bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska forhallande i dvrigt kontrolleras
pa ett betryggande siitt.

Det finns inga kommunala verksamheter dir o6nskade handelser, misstag och fel aldrig
uppstar eller begés, Det 4r dérfor av vikt att kommuner arbetar strukturerat med att
forebygga och upptécka dessa fel. Det dr dven viktigt att kommunerna har en beredskap for
hur upptickta fel ska hanteras och rapporteras inom organisationen s att dtgarder vidtas
och inte minst att organisationen lir sig och utvecklas av sina misstag,.

Mot denna bakgrund har de fértroendevalda revisorerna i Lomma kommun beslutat om att
genomfora en granskning av styrelsernas och ndmndernas interna kontroll.

1.2, Avgransning

Den hir granskningen avser Miljé- och byggnadsndmndens interna kontroll. Det ska

noteras att granskningen ar en del av kommunrevisionens granskning av samtliga av

Lomma kommuns ndmnder och styrelsens interna kontroll. Utéver denna delgranskning
; har fem andra delgranskningar och en sammanstillning gjorts.

|

' I denna rapport gor vi specifika bedémningar, iakttagelser och rekommendationer

' avseende Miljo- och byggnadsndamndens interna kontroll. Det ska observeras att i var
sammanstillning finns det generella bedémningar, iakttagelser och rekommendationer
utifran granskningsresultaten i delgranskningarna.

Delgranskningarnas inriktning
De sex delgranskningarna avser verksamhetséret 2014 och har i huvudsak fokuserat pé
styrelsens och nimndernas formella interna kontroll.

Distinktionen mellan formell och informell intern kontroll har varit viktig i
delgranskningarna. Med formell intern kontroll avser vi de dokumenterade rutiner som
finns, medan vi med informell intern kontroll avser de rutiner som finns men som inte &r
dokumenterade.

Analys och bedémning av den interna kontrollen har gjorts utifrin COSO-modellens fem
komponenter — Kontrollmiljd, Riskbedémning, Kontrollaktiviteter, Information &
kommunikation samt UppfGlining & Utvérdering (for en mer utforlig beskrivning av COSO-
modellen se Kapitel 2).
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Granskning av intern kontroll

1.3 Revisionsfraga och revisionskriterier

Granskningen ska besvara féljande revisionsfriga: Har Miljo- och byggnadsndmnden
sdkerstdllt en tillrdcklig intern kontroll?

Foljande revisionskriterier ingar i granskningen:

= Det finns en tillfredsstéllande kontrollmiljo

»  Det gors en riskbedomning i syfte att séikerstilla vilka kontrollaktiviteter som ska
utforas

= Kontrollaktiviteter utfors i syfte att forhindra eller minska sannolikheten att
riskerna intraffar

= Det finns etablerade kanaler for information och kommunikation

= Uppfoljning och utvirdering sker av genomftrda kontrollaktiviteter i syfte att
sikerstilla en andamalsenlig och effektiv verksamhet

1.4. Metod

Underlaget som rapporten bygger pé utgors av enkdt (i form av en sjilvdeklaration),
styrdokument och interujuer.

Enkit/sjavdeklaration
Sjalvdeklarationen ir en vidareutveckling av den som anvindes i Gteborgs stad &r 2011 (se
avsnittet 1.4.1 for en mer detaljerad beskrivning av var sjdlvdeklaration).

Eftersom vissa pastdenden har tagits bort eller Andrats sé gar det inte att pa ett rittvisande
satt att jamfora Lomma kommuns resultat i var sjalvdeklaration med resultat som
Goteborgs stads fick 1 sjalvdeklarationen &r 2011.

Styrdokument

De granskade styrdokumenten utgors av dokument som har béring pa styrelsens och
niamndernas arbete med styrning och intern kontroll. Exempelvis har féljande dokument
granskats: Styr- och kvalitetssystem fér Lomma kommun, reglemente for intern kontroll,
anvisningar till reglemente fér intern kontroll, delegationsordning och attestforteckning.
Delgranskningarna har inte inkluderat ndgon analys av styrdokumentens dndamadlsenlighet,
exempelvis har férvaltningarnas mal, strategier och verksamhetsplaner inte utvirderats.

Intervjuer
Intervju har genomforts med forvaltningschef.

Rapporten har varit féremal for sakgranskning av intervjuad.

i 8 Genomjforande

Delgranskningarna har genomforts genom att en enkét (som var utformad som en
sjalvdeklaration) under viren 2014 skickats ut till kommunens férvaltningar.
Sjalvutvirdering skickades till respektive forvaltnings forvaltningschef, alternativt den
tjansteman som férvaltningschefen utsett skulle ansvara for besvarandet av enkéten.
Samtliga fem férvaltningar har besvarat enkiten.

Sjalvdeklarationen #r baserad pA COSO-modellens fem komponenter — Kontrollmiljo,
Riskbedomning, Kontrollaktiviteter, Information & kommunikation samt Uppfdlining &

! Sjilvdeklaration 2011. Sammanstélining av uppfblining och verifiering, Géteborgs slad. Utférd av PwC, Deloitte
och Ernst & Young.
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Granskning av intern kontroll

Utvdirdering, (se avsnittet 2). Var och en av COSO-modellens komponenter har brutits ned
till ett antal pastienden. Till varje pastdende har vi kopplat ett antal exempel pé kriterier
som en forvaltning méste uppfylla for att kunna svara "Ja” pé de olika pastdendena. Vid
besvarandet av enkiten har alltsd de olika forvaltningarna fyllt i formulidret med svar om de
anser sig uppfylla de olika pastdendena eller ej samt refererat till den dokumentation/rutin
som styrker bedémningen. I tabellen nedan visas sjalvdeklarationens struktur.

Tabelli. Exempel pa sjdlvdeklarationens struktur,

COSO0- Exempel pd Exempel pi [ Namndens Niamndens
komponent pastiende bevis/kriterier sjalvskattning  hénvisning
Kontrollmiljs Styrelsen/Némnden »  Faststallda m3l Ja/Nej/ET Dokument ZZZ
har faststillt mal for finnsi Rutin YYY
verksamheten som &r i styrdokument
linje med fullméktiges (sdsom
mal, verksamhetsplan
och dgardirektiv)
Det finns riktlinjer
for styrning och
uppfoljning
Riskbeddmning  Det finns en tydlig «  Endokumenterad Ja/Nej/ET Dokumentation
modell for risk- viisentlighets- och saknas
hantering. riskanalys finns

Efter att férvaltningarna besvarat sjalvdeklarationen har vi verifierat om pastdenden
uppnas. Verifiering har utférts genom:

Intervjuer. Pdstdendena i sjilvdeklarationen har utvirderats genom intervju med
ledande befattningshavare och nyckelpersoner som medverkat i besvarandet av
enkiten

*  Dokumentation. Det material som forvaltningarna hénvisat till har vi 6versiktligt
gatt igenom och utvirderat

Utifrdn detta har vi bedémt om forvaltningens rutiner och riktlinjer uppfyller de olika
kriterierna som &r kopplade tll pAstdendena. Vi har anvint oss av bedémningarna
"Effektiva”, "Ineffektiva” eller "Ej tillimplig” (ET). Totalt har sjilvdeklarationen innehallit
30 péstaenden. I tabellen nedan visas hur de olika pastdendena fordelats mellan COSO-
komponenterna.

'Tabell 2. Tabellen visar hur de olika pastiendena férdelats mellan COSO-komponenterna.
Verifieringssomréade:

Kontrollmiljé 12
Riskbeddémning 4

Antal pistiende om: Kontrollaktiviteter 7
Information & 2
kommunikation
Uppféljning & 5
Utvdrdering

Totalt: - - 3o
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Granskning av intern kontroll

Véra verifieringar av pastdendena har sedan legat som grund fér en sammanfattande
beddmning av i vilken utstrickning som forvaltningarna lever upp till COSO-modellens
olika komponenter. Bedomningarna har gjorts enligt foljande skala och kriterier:

Figur 1. Bed6mningsmodell med bedémningsskala och -kriterier.

Beddmningsskala Innehird av bediimning Kriterier

Gron farg innebir att det har
upprittats dokument och rutiner
som ger goda forutsittningar for
forvaltningens arbete med den
enskilda COSO-komponenten.

innebar att det har
G | upprittats grundliggande 50-74 procent av pistiendena
Delvis tillracklig | dokumentation och rutiner men att | &r cffektiva

|

| arbetet med den enskilda COSO-
komponenten bor vidareutvecklas.

|

Rod firg innebdr grundliggande
dokumentation och rutiner saknas
samt att arbetet med den enskilda
COS0-komponenten dr av stort
behov av att vidareutvecklas,

ET innebar att COSO-

Ej tillimpligt (ET) komponenten/péstiendet inte
kunnat prévas pé forvaltningen.

Den ovan gjorda redogorelsen for tillvigagingssattet vid vara beddmningar kan fortydligas
med foljande exempel: Fér verifieringsomradet — Kontrollmiljo ~ finns det 12 pastidenden
som avser COSO-komponenten. For att en forvaltning ska bedémas ha en "tillracklig
kontrollmiljé” méste verifieringen visa att minst 75 procent av pastdendena ar "Effektiva”,
det vill siga minst 9 av 12 pastienden méste bedomas som "Effektiva”.

Besvarande av revisionsfraga
Var bedémning av revisionsfrigan har gjorts pa ett motsvarande sétt som for
bedémningarna for de enskilda COSO-komponenterna.

Varje verifieringsomréde har bedomts var for sig. For att en styrelse eller nimnd ska ha
beddmts ha en tillrédcklig intern kontroll méste minst 23 pastienden (dvs 75 procent)
bedémts som "Effektiva”. For att en styrelse eller nimnd ska ha beddmts ha en delvis
tillréiicklig intern kontroll méste minst 15 pastdenden (dvs 50 procent) bedémts som
"Effektiva”. Om en styrelse eller nimnd bedémts ha 14 eller mindre péstdenden (mindre &n
50 procent) som "Effektiva” si har de bedomts ha en otillricklig intern kontroll.
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Granskning av intern kontroll

1.5. Lashdanvisning

b o . gy IR i i fm e

- Det ska noteras att delgranskningarna ér utformade som avvikelserapporter, vilket innebar
| att redan fungerande omraden inte lyfts fram i samma utstrickning som eventuella
| utvecklingsomriden. Detta innebir att delrapporterna till sin karaktér inte &r beskrivande.

Disposition
Efter detta inledande kapitel foljer ett avsnitt om intern kontroll och COSO-modellen.

Efter detta foljer vira granskningsresultat. Kapitlet disponerat utifrin delgranskningens fem
kontrollmal. I varje avsnitt gor vi generella bedémningar, iakttagelser och
rekommendationer utifrin granskningsresultaten i delgranskningarna. Granskningen
avslutas med en revisionell beddmning,
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Granskning av intern kontroll

2, Intern kontroll och COSO-
modellen

COSO-modellen ir ett internationellt etablerat ramverk for utvirdering och utveckling av
intern styrning och kontroll2. I COSO-modellen definieras intern kontroll pa foljande satt:
"Intern kontroll kan Gvergripande definieras som en process, dir sduvdl den politiska som
den professionella ledningen samt 6vrig personal samverkar, vilken utformas for att med
rimlig grad av stkerhet kunna uppné foljande mél:

- dandamdlsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
~ tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
~ efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.”

Enligt COSO-modellen omfattar intern kontroll komponenterna Kontrollmiljo,
Riskbedomning, Kontrollaktiviteter, Kommunikation & Information samt Uppféljning och
Utvdrdering.

Figur 2. COSO-modellen och dess fem komponenter.

| 5. Uppfdlining & Utvéirdering

4. Information &
Kommunikation

3. Kontrollaktiviteter

2. Riskbedmning

Nedan beskrivs COSO-modellens olika komponenter.

1. Wontrallmilid dr den omgivning 2. Riskbedémning handlar om 3. Kontrollakdtiviteter drde
som den interna styrningen och hur risker for verksamheten aktiviteter som utarbetas {or att fel
kontrollen verkar i och piverkas av. identifieras, varderas och hanteras. ska upptickas, &tgirdas och dven
Detta kan vara riktlinjer, policies, Det kan tex handla om forebyggas. Atgirderna kan dven
organisationskulturen och ledningens omvirldsrisker, finansiella risker, finnas inbyggda i sivil

styrning. Kontrollmiljon kan sigasvara  legala risker samt organisationsstruktur som rutiner.

fundamentet for den interna kontrollen,  verksamhetsrisker.

4. Information & Kommunikalion 5. Uppfoljning & Utviirdering
handlar om hur mil, policies, riktlinjer,  handlar om hur organisationen féljer

risker, avvikelser och atgérder upp beslutade mil och dtgarder samt
kommuniceras i organisationen. hur den interna kontrollen
utviirderas och utvecklas.

Det ska understrykas att intern kontroll inte dr ett sjilvindamal utan en del av verksamhets-
och ekonomistyrningen. Den interna kontrollen &r pa s sitt ett viktigt instrument for att
verksamhetens mél/uppdrag ska kunna uppnés.

2 COSO star for: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
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Granskning av intern kontroll

1 det praktiska arbetet med intern kontroll &r det viktigt att det finns en tydlig koppling
mellan mél och de olika COSO-komponenterna. Férhillandet mellan mélen och de olika
COSO-komponenterna kan schematiskt illustreras pé foljande sitt:

Figur 3. Illustration 6ver hur forhillandet mellan mal/uppdrag och de olika COSO-
e e el L T

| Kontrollmiljs

| Information & Kommunikation

Kontrollaktiviteter

En grundliggande del for att arbetet med den interna kontrollen ska fungera ar att det finns
tydliga styrsignaler, exempelvis genom dokumenterade rutiner och riktlinjer. I kapitlet
"Granskningsresultat” kommer vi i inledningen av varje avsnitt att mer detaljerat beskriva
bedomninggkriterierna for de olika COSO-komponenterna.
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Granskning av intern kontroll

2, Granskningsresultat

o 1 Det finns en tillfredsstdillande kontrollmiljo

 Sjiilvdeklarationen innehdll 12 péstdenden avseende verifieringsomridet Kontrollmiljon.
Forvaltningens bedémning Var bedémning

Forvaltningen har svarat "Ja” pa Var verifiering av pistiendena visar att forvaltningen till stor del

10 pastdenden, "Nej” pa ett . uppfyller de kriterier som stillts upp for de olika pastiendena. Vidare
pastiende och “Ej tillimplig” pd ' har vi bedémt &tta av 12 pastdenden som "Effektiva” (dvs 67 procent)

ett pdstiende. Férvaltningen

har alltsé svarat "Ja” pd 83 % av ' Utifrén gjorda iakttagelser bedémer vi Miljé- och byggnadsnimndens

de pastiendena som de anser | kontrollmiljé inom detta omrade 4r delvis tillriicklig. Vi gjort ett
vara tillimpliga, vilket . antal jakttagelser som vittnar om att det finns utrymmer for forbattring
motsvarar nivén tillréickligi ' (se mer nedan).

vér bedmningsmodell, :

Véra rekommendationer
Utifrin identifierade utvecklingsomriden rekommenderar vi Miljo- och byggnadsndmnden att:

utifrin personalhandboken och inom forvaltningen Gvriga arbetsbeskrivningar &ven uppritta liknande
beskrivning for forvaltningschefen, En sidan arbetsbeskrivning underldttar eventuella 6verlamningar
vid exempelvis pensionsavgéngar

s uppritta en formell attestordning som kommuniceras och finns tillginglig for samtliga av
forvaltningens medarbetare, detta for att underlétta vid eventuell personalomséttning

analysera och dokumentera oférenliga arbetsuppgifter i verksamheten och i de fall konflikter
identifieras bor forslag upprittats till hur dessa ska hanteras och kontrolleras. En analys bér upprittas
for att kunna sikerstilla att en och samma person inte kan utféra ett helt arbetsflode.

¢ utifran reglementet for intern kontroll §3 ska varje ndmnd tillse att en organisation for den interna
kontrollen upprittas samt att regler och anvisningar antas for hur arbetet med den interna kontrollen
ska utforas. Vi anser att nimnden i led med reglementet bér tydliggora sin organisation for den interna
kontrollen genom att definiera roller och ansvar i arbetet for den interna kontrollen.
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Granskning av intern kontroll

2.2, Det gors en riskbedomning i syfte att
sdkerstdlla vilka kontrollaktiviteter som ska
utforas

Sjélvdeklarationen innehéll fyra péstienden avseende verifieringsomrédet Riskbeddmning.

Forvaltmingens bedémning  Virbedémning

Forvaltningen har svarat "Ja” pa Vi har bedémt att samtliga pastienden varit tillimpliga pa

ett pistiende och "Nej” pAtre | forvaltningen. Var verifiering av pistiendena visar att forvaltningen
(dvs. 25 % av svaren har varit ' inte uppfyller de kriterier som stéllts upp for de olika péstdendena.
jakande), nivin motsvarar ' Vidare har vi har bedomt att ingen av de fyra pastiendena ar
delvis tillricklig i var | “Effektiva” (0 procent)

bedémningsmodell. :

 Utifran gjorda iakttagelser beddmer vi att Miljé- och
- byggnadsnamndens Riskbeddmning inom detta omréde ar
. otillricklig.

Vira rekommendationer
Utifrin identifierade utvecklingsomriden rekommenderar vi Miljé- och byggnadsndmnden att:

utveckla den informella riskbedomning som gors idag i samband med upprittandet av
handlingsplanen for intern kontroll. Namnden bor sikerstilla att forvaltningen genomfér och
framforallt dokumenterar en riskbedémning och att den bland annat anviinds som underlag nir
nimndens plan fér uppfoljning av intern kontroll tas fram men dven lopande under dret, Namnden
bér utveckla och formalisera sin process for arbetet med riskbedémningen, exempelvis bér
riskbedémningen innehélla kategorierna strategiska risker, operationella risker, finansiella risker
och lagar och férordningar.

arbetet med riskbedémningen bér formaliseras och dokumenteras. Riskbedomningen bér utféras
l6pande utifrén olika delar av verksamheten, dérfor dr det fordelaktigt om personer frin olika delar
av verksamheten ir involverade i arbetet,

i sin uppfolining av intern kontroll beskriva vilken risk beslutade kontrollomréden har for avsikt att
tacka. En tydlig beskrivning av riskomridet underlattar vid utférandet av kontrollen.
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Granskning av intern kontroll

2.3, Kontrollaktiviteter utfors i syfte att
forhindra eller minska sannolikheten att
riskerna intrdaffar

Sjdlvdeklarationen innehéll sju pastdenden avseende verifieringsomradet Kontrollaktiviteter.
_Forvaliningens bedémning Véar bedémning

Forvaltningen har svarat "Ja” pd = Vér verifiering av pastiendena visar att forvaltningen till stor del

sex phstdenden och "Nej” pa ett. = uppfyller de kriterier som stillts upp for de olika pastdendena. Vi har
Forvaltningen har alltsé svarat | dock bedomt att tvé pastiende inte varit tillimpligt pa forvaltningen.
Ja” pa 86 % av de pistdendena : Vidare har vi beddmt 6 av 7 pdstienden som "Effektiva” (dvs 86

som de anser vara tillimpliga, ' procent)

vilket motsvarar nivin :

tillricklig i var ' Utifrdn gjorda iakttagelser bedomer vi att Miljs- och

bedémningsmodell, " byggnadsnimndens Kontrollaktiviteter inom detta omréde &r
tillrdacklig.

Vira rekommendationer
Utifrén identifierade utvecklingsomraden rekommenderar vi Miljé- och byggnadsndmnden att:

» utveckla arbetet med lépande kontrollaktiviteter genom att utifrén en uppréttad riskbedomning
utforma en kontrollmatris som skapar en helhetsbild av nimndens kontrollstruktur med en tydlig
koppling mellan kontrollaktiviteter och de identifierade riskerna

< med utgingspunkt frin de nyligen uppréttade riktlinjerna for bissysslor utveckla kontrollen for
eventuella bisysslor dven for fortroendevalda. Kontrollen kan exempelvis utvecklas genom att vid
jimna mellanrum gora avstimning mot néringslivsregistret bide géllande fértroendevalda och
tjinstemin.
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Granskning av intern kontroll

.. Det finns etablerade kanaler for information
och kommunikation

Sjilvdeklarationen inneh&ll tvé pastienden avseende verifieringsomréidet Information &
Kommunikation.

Forvaltningen har svarat "Ja” pa Var verifiering av pastiendena visar att forvaltningen devis uppfyller
ett pAstiende och "Nej” pd ett. | de kriterier som stillts upp for de olika pastdendena. Vi har bedomt
Forvaltningen har alltsd svarat | ett av tvl pAstdenden som "Effektivt” (50 procent)

"Ja" pd 50 % av péstdendena,

vilket motsvarar nivin delvis Utifrén gjorda iakttagelser bedomer vi att Miljé- och
tillrdcklig i var . byggnadsndmndens Information & Kommunikation inom detta

beddmningsmodell. . omrade som delvis tillricklig.

Véra rekommendationer
Utifran identifierade utvecklingsomraden rekommenderar vi Miljé- och byggnadsnimnden att;

etablera ett internt system for incident- och avvikelsehantering sa att ndmnden i ett tidigt skede
ska fi varningssignaler frin medarbetarna om de marker att négot "allvarligt” héller pé att hinda
som péverkar verksamhetens genomforande som inte kan lyftas till ndrmsta chef. Exempelvis
genom en form av "whistle blower” funktion. Vi anser att detta system incident- och
avvikelsehantering bor vara i linje med kommande utfallet av SOU 2014:31 "Visselbldsare — Starkt
skydd for arbetstagare som slir larm om allvarliga missforhéllanden” som gavs ut 20 maj 2014.
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Granskning av intern kontroli

3.5 Uppfoljning och utvédrdering sker av
genomforda kontrollaktiviteter i syfte att
sdkerstdlla en andamdlsenlig och effektiv
verksamhet

Sjilvdeklarationen innehéll fem pastdenden avseende verifieringsomridet Uppfélining &
Utvirdering.

Forvaliningens bedomning  Vér bedémning

Forvaltningen har svarat "Ja” pa Var verifiering av pdstiendena visar att forvaltningen uppfyller de
tre pastienden och "Nej” pa tvd. | kriterier som stillts upp for de olika pastdendena. Vidare har vi
Forvaltningen har allts8 svarat : bedomt ett av fem pastdenden som "Effektiva” (20 procent).

.9

"Ja" pa 60 % av péstaendena,

vilket motsvarar nivin delvis Utifrdn gjorda iakttagelser bedémer vi Miljo- och byggnadsndmnden
tillrdcklig i var . Uppflining & Utvidrdering inom detta omride ir otillrdcklig.
bedémningsmodell.

Véra rekommendationer
Utifrén identifierade utvecklingsomraden rekommenderar vi Miljé- och byggnadsnimnden att:

utifrén de som anges i kommunens reglemente for intern kontroll se till att det finns
formaliserade rutiner hur avvikelser i den interna kontrollen ska hanteras samt hur dessa
avvikelser ska hanteras i form av eventuella dtgardplaner. Namnden bér ta stéllning till hur
eventuella avvikelser i den interna kontrollen ska &tgérdas och sedan Aterrapporteras.

konkretisera och dokumentera hur och nir rapportering om den interna kontrollen ska utféras till
nidmnden. I handlingsplanen fér intern kontroll bor rapporteringstillfédllena for de olika
kontrollomridena vara utspridda under verksamhetsaret for att kunna atgirda eventuella brister
samt att det ger nimnden en bittre bild 6ver verksamhetens lopande arbete och kan utifrdn det fi
bittre underlag for deras beslutsfattande.

utveckla en 16pande uppfoljning av namndens verksamhet. Den formaliserade ekonomiska
uppfdljning som utfors lépande i ndmnden vid granskningstillfillet bor dven utféras for de mél
som ndmnden satt upp.
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Granskning av intern kontroll

4. Revisionell bedomning

Granskningens revisionsfriga har varit: Har Miljé- och byggnadsndmnden sdkerstdllt en
tillréicklig intern kontroll? Vi har bedémt att Miljo- och byggnadsndmnden har en delvis
tillricklig verksamhetsovergripande intern kontroll. Av totalt 3o tillimpliga pastienden
inom detta verksamhetsomréde har vi bedémt 16 som “Effektiva” (dvs 53 procent), vilket i
var beddmningsmodell motsvarar nivin delvis tillrdcklig.

Nedan foljer en sammanstillning av vira bedomningar utifrin COSO-modellens fem
komponenter.

Verifieringsomrade COSO-komponent  Namndens N Var
: bedomning bedémning

Delvis tillriicklig 67 %

Kontrolhiniljo

Riskbedamning
Verksamhetsovergripande
intern kontroll

Kontrollaktiviteter

Information &  Delvis tilirdcklig: 50 % Delvis txllrat_l\hgso%
kommunikation

Uppfélining & Delvis tillracklig: 60 %
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