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Granskning av intern kontroll

1. Inledning
1.1. Balkgrund och syfite

I kommunallagen (1991:900) 6 kap. 7 § anges det att nimnderna inom sitt ansvarsomrade
ska se till att den interna kontrollen r tillriicklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i
ovrigt tillfredsstillande sitt.

Det finns inga kommunala verksamheter dir oonskade hdndelser, misstag och fel aldrig
uppstar eller begs. Det dr darfor av vikt att kommuner arbetar strukturerat med att
forebygga och upptécka dessa fel. Det &r dven viktigt att kommunerna har en beredskap for
hur upptéckta fel ska hanteras och rapporteras inom organisationen s att itgirder vidtas
och inte minst att organisationen lar sig och utvecklas av sina misstag.

Mot denna bakgrund har de fértroendevalda revisorerna i Lomma kommun beslutat om att
genomfora en granskning av styrelsens och namndernas interna kontroll.

1.2, Avgransning
| Den hir granskningen avser Kommunstyrelsens interna kontroll. Det ska noteras att
granskningen &r en del av kommunrevisionens granskning av samtliga av Lomma
kommuns ndmnder och styrelsens interna kontroll. Utéver denna delgranskning har fem
andra delgranskningar och en sammanstillning gjorts.

I denna rapport gor vi specifika bedémningar, iakttagelser och rekommendationer
avseende Kommunstyrelsens interna kontroll. Det ska observeras att i vir sammanstéllning
finns det generella beddmningar, iakttagelser och rekommendationer utifrin
granskningsresultaten i delgranskningarna.

Delgranskningarnas inriktning
De sex delgranskningarna avser verksamhetséret 2014 och har i huvudsak fokuserat pa
styrelsens och nimndernas formella interna kontroll.

Distinktionen mellan formell och informell intern kontroll har varit viktig i
delgranskningarna. Med formell intern kontroll avser vi de dokumenterade rutiner som
finns, medan vi med informell intern kontroll avser de rutiner som finns men som inte r
dokumenterade.

Analys och beddmning av den interna kontrollen har gjorts utifrdn COSO-modellens fem
komponenter — Kontrollmilj6, Riskbedémning, Kontrollaktiviteter, Information &
kommunikation samt Uppfolining & Utvdrdering (fér en mer utférlig beskrivning av COSO-
modellen se Kapitel 2).
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Granskning av intern kontroll

p 8 Revisionsfraga och revisionskriterier

Granskningen ska besvara féljande revisionsfraga: Har Kommunstyrelsen sikerstdllt en
tillréicklig intern kontroll?

Foljande revisionskriterier ingér i granskningen:

= Det finns en tillfredsstéllande kontrollmiljé

»  Det gors en riskbeddmning i syfte att sakerstilla vilka kontrollaktiviteter som ska
utforas

»  Kontrollaktiviteter utférs i syfte att férhindra eller minska sannolikheten att
riskerna intréaffar

s Det finns etablerade kanaler for information och kommunikation

= Uppfdljning och utvirdering sker av genomforda kontrollaktiviteter i syfte att
sakerstilla en indamalsenlig och effektiv verksamhet

1.4. Metod

Underlaget som rapporten bygger pa utgdrs av enkdt (i form av en sjélvdeklaration),
styrdokument och intervjuer.

Enkit/sjavdeklaration
Sjalvdeklarationen &r en vidareutveckling av den som anvéndes i Goteborgs stad ar 2011 (se
avsnittet 1.4.1 for en mer detaljerad beskrivning av var sjalvdeklaration).

Eftersom vissa péstienden har tagits bort eller indrats s& gar det inte att pd ett rattvisande
sitt att jamféra Lomma kommuns resultat i vér sjilvdeklaration med resultat som
Goteborgs stads fick i sjalvdeklarationen ar 2011.

Styrdokument

De granskade styrdokumenten utgdrs av dokument som har béring pa styrelsens och
namndernas arbete med styrning och intern kontroll. Exempelvis har féljande dokument
granskats: Styr- och kvalitetssystem for Lomma kommun, reglemente fér intern kontroll,
anvisningar till reglemente fér intern kontroll, delegationsordning och attestférteckning.
Delgranskningarna har inte inkluderat ndgon analys av styrdokumentens dndamalsenlighet,
exempelvis har férvaltningarnas mal, strategier och verksamhetsplaner inte utvérderats.

Intervjuer
Intervju har genomforts med kommundirektér och kanslichef.

Rapporten har varit féremal for sakgranskning av samtliga intervjuade.

I Genomforande

Delgranskningarna har genomforts genom att en enkéit (som var utformad som en
sjilvdeklaration) under viren 2014 skickats ut till kommunens forvaltningar.
Sjalvutvardering skickades till respektive forvaltnings forvaltningschef, alternativt den
tjinsteman som forvaltningschefen utsett skulle ansvara for besvarandet av enkéten.
Samtliga ferm férvaltningar har besvarat enkiten.

Sjilvdeklarationen 4r baserad pd COSO-modellens fem komponenter — Kontrollmiljo,
Riskbedémning, Kontrollaktiviteter, Information & kommunikation samt Uppfoljning &
Utvérdering, (se avsnittet 2), Var och en av COSO-modellens komponenter har brutits ned

! Sjélvdeklaration 2011. Sammanstélining av uppfblining och verifiering, Géteborgs stad. Utford av PwC, Deloitte
och Ernst & Young.
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Granskning av intern kontroll

till ett antal pAstienden. Till varje pastiende har vi kopplat ett antal exempel pé kriterier
som en férvaltning maste uppfylla fér att kunna svara "Ja” pé de olika pastidendena. Vid
besvarandet av enkéten har alltsa de olika férvaltningarna fyllt i formuliret med svar om de
anser sig uppfylla de olika pastiendena eller ej samt refererat till den dokumentation/rutin

som styrker bedémningen. I tabellen nedan visas sjilvdeklarationens struktur.
Tabell1. Exempel p4 sjiilvdeklarationens struktur.

COS0- Exempel péa Exempel pa Nimndens Namndens
komponent pasticende bevis/kriterier sjalvskattning  hiinvisning
Kontrollmiljo Styrelsen/Ndmnden o Faststillda mal Ja/Nej/ET Dokument ZZZ
har faststallt mal fér finns i Rutin YYY
verksamheten som &r i styrdokument
linje med fullmaktiges (sdsom
mil. verksamhetsplan
och dgardirektiv)
= Det finns riktlinjer
for styrning och
uppfdljning
Riskheddmning — Det finns en tydlig «  Endokumenterad | Ja/Nej/ET Dokumentation
modell for risk- viisentlighets- och saknas
hantering. riskanalys finns

Efter att forvaltningarna besvarat sjalvdeklarationen har vi verifierat om pastdenden
uppnis. Verifiering har utférts genom:

Intervjuer, Pastdendena i sjdlvdeklarationen har utvirderats genom intervju med
ledande befattningshavare och nyckelpersoner som medverkat i besvarandet av
enkiten

Dokumentation. Det material som férvaltningarna hénvisat till har vi versiktligt
gatt igenom och utvdrderat

Utifran detta har vi bedémt om forvaltningens rutiner och riktlinjer uppfyller de olika
kriterierna som ir kopplade till pstiendena. Vi har anvint oss av beddmningarna
"Effektiva”, “Ineffektiva” eller "Ej tillimplig” (ET). Totalt har sjilvdeklarationen innehéllit
30 pastienden. I tabellen nedan visas hur de olika pastdendena férdelats mellan COSO-
komponenterna.

Tabell 2. Tabellen visar hur de olika pastiendena férdelats mellan COSO-komponenterna.

Verifieringssomrade:

Kontrolimiljo 12
Riskbediémning 4

Antal péstiende om: Kontrollaktiviteter 7
Information & 2
kommunikation
Uppfoljning & 5
Utvdrdering

Totalt: ) - ‘30
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Granskning av intern kontroll

Véra verifieringar av pastdendena har sedan legat som grund fér en sammanfattande
bedémning av i vilken utstrickning som férvaltningarna lever upp till COSO-modellens
olika komponenter. Bedémningarna har gjorts enligt féljande skala och kriterier:

Figur 1. Bedémningsmodell med bedémningsskala och -kriterier.

Bedomningsskala Innebord av bedémning Kriterier

Grin farg innebir att det har
upprittats dokument och rutiner
som ger goda forutsittningar for
forvaltningens arbete med den
enskilda COSO-komponenten,

. innebir att det har
upprittats grundldggande 50-74 procent av pistiendena
Delvis tillracklig dokumentation och rutiner men att | ar effektiva

arbetet med den enskilda COSO-
komponenten bor vidareutvecklas.

Rod farg innebar grundliggande
dokumentation och rutiner saknas
samt att arbetet med den enskilda
COSO-komponenten 4r av stort
behov av att vidareutvecklas.

ET innebir att COSO-

Ej tillimpligt (ET) komponenten /pﬁst.ﬁendet inte
kunnat prévas pa forvaltningen.

Den ovan gjorda redogorelsen for tillvigagingssittet vid vara beddmningar kan fortydligas
med féljande exempel: Fér verifieringsomrédet — Kontrollmiljé — finns det 12 pastienden
som avser COSO-komponenten. For att en forvaltning ska beddmas ha en "tillracklig
kontrollmiljé” méste verifieringen visa att minst 75 procent av pastdendena ar "Effektiva”,
det vill siga minst 9 av 12 pistienden méste bedémas som "Effektiva”,

Besvarande av revisionsfraga
Vér bedémning av revisionsfrigan har gjorts pa ett motsvarande sitt som for
bedémningarna for de enskilda COSO-komponenterna.

Varje verifieringsomrade har bedomts var for sig. For att en styrelse eller nimnd ska ha
beddmts ha en tillrdcklig intern kontroll méste minst 23 pastdenden (dvs 75 procent)
beddémts som “Effektiva”. For att en styrelse eller ndmnd ska ha beddmts ha en delvis
tillriicklig intern kontroll méste minst 15 pastienden (dvs 50 procent) bedémts som
"Effektiva”. Om en styrelse eller nimnd beddmts ha 14 eller mindre pastdenden (mindre &n
50 procent) som "Effektiva” s har de bedémts ha en otillrécklig intern kontroll.

September 2014
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Granskning av intern kontroll

1.5. Lashdanvisning

Det ska noteras att delgranskningarna ar utformade som avvikelserapporter, vilket innebar
att redan fungerande omréden inte lyfts fram i samma utstrickning som eventuella
utvecklingsomraden. Detta innebér att delrapporterna till sin karaktir inte dr beskrivande. |

Dispaosition
Efter detta inledande kapitel féljer ett avsnitt om intern kontroll och COSO-modellen.

Efter detta foljer vara granskningsresultat. Kapitlet disponerat utifrin delgranskningens fem
kontrollmal. I varje avsnitt g6r vi generella beddmningar, iakttagelser och
rekommendationer utifran granskningsresultaten i delgranskningarna. Granskningen
avslutas med en revisionell bedémning.
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Granskning av intern kontroll

Intern kontroll och COSO-
modellen

2.

COSO-modellen ar ett internationellt etablerat ramverk for utvirdering och utveckling av
intern styrning och kontroll2. I COSO-modellen definieras intern kontroll pd foljande sétt:
"Intern kontroll kan évergripande definieras som en process, ddr sdudl den politiska som
den professionella ledningen samt 6vrig personal samverkar, vilken utformas for att med

rimlig grad av sékerhet kunna uppnd féljande mél:

~ dndamdlsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
~  tllforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
~ efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.”

Enligt COSO-modellen omfattar intern kontroll komponenterna Kontrollmiljs,
Riskbedomning, Kontrollaktiviteter, Kommunikation & Information samt Uppfolining och

Utvdrdering.

Figur 2. COSO-modellen och dess fem komponenter.

unikation

[

2. Riskbeddmning

P e e SR T S

Nedan beskrivs COSO-modellens olika komponenter.

1. Kontrollmiljé ar den omgivning
som den interna styrningen och
kontrollen verkar i och paverkas av.
Detta kan vara riktlinjer, policies,
organisationskulturen och ledningens
styrning. Kontrollmiljon kan stigas vara

fundamentet for den interna kontrollen.

4. Information & Kommunikation
handlar om hur mél, policies, riktlinjer,
risker, avvikelser och tgéirder
kommuniceras i organisationen.

2. Riskbedémning handlar om
hur risker for verksamheten
identifieras, viirderas och hanteras.
Det kan tex handla om
omvirldsrisker, finansiella risker,
legala risker samt
verksamhetsrisker.

5. Uppfiljning & Utviirdering
handlar om hur organisationen féljer
upp beslutade méal och atgidrder samt
hur den interna kontrollen
utvérderas och utvecklas.

3. Kontrollaktiviteter dr de
aktiviteter som utarbetas for att fel
ska upptiickas, dtgirdas och dven
forebyggas. Atgirderna kan dven
finnas inbyggda i sivil
organisationsstruktur som rutiner.

Det ska understrykas att intern kontroll inte ir ett sjilvindamél utan en del av verksamhets-
och ekonomistyrningen. Den interna kontrollen dr pa sa sitt ett viktigt instrument for att
verksamhetens mél/uppdrag ska kunna uppnis.

2 COSO star for: Committee of Sponsoring Qrganizations of the Treadway Commission.
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Granskning av intern kontroll

1 det praktiska arbetet med intern kontroll 4r det viktigt att det finns en tydlig koppling
mellan mil och de olika COSO-komponenterna, Férhillandet mellan mélen och de olika
COSO-komponenterna kan schematiskt illustreras pd foljande sitt:

Figur 3. Illustration éver hur férhillandet mellan mél/uppdrag och de olika COSO-

komponenterna bor se ut.

Tisformution & Xemmunikation: |

Kontrollaktiviteter

En grundliggande del for att arbetet med den interna kontrollen ska fungera &r att det finns
tydliga styrsignaler, exempelvis genom dokumenterade rutiner och riktlinjer. I kapitlet
"Granskningsresultat” kommer vi i inledningen av varje avsnitt att mer detaljerat beskriva
bedémningskriterierna for de olika COSO-komponenterna.
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Granskning av intern kontroll

—

3.

Granskningsresultat

3.1. Det finns en tillfredsstdillande kontrollmiljo

Sjélvdeklarationen innehéll 12 pistienden avseende verifieringsomradet Kontrollmiljon.

~ Forvaltmingens bedomning Viér bedémning

Forvaltningen har svarat "Ja” pd | VAr verifiering av pastéendena visar att férvaltningen till stor del
samtliga pastdenden. . uppfyller de kriterier som stillts upp for de olika pastaendena. Vidare
Forvaltningen har alltsé svarat ' har vi beddmt 9 av 12 pastienden som "Effektiva” (dvs 75 procent)
"Ja” pd 100 % av pastdendena, |

vilket motsvarar nivan . Utifrén gjorda iakttagelser beddmer vi Kommunstyrelsens kontrollmilj&
tillricklig i var  inom detta omrade ir tillrécklig. Vi gjort ett antal iakttagelser som
beddmningsmodell. | vittnar om att det finns utrymmer for forbittring (se mer nedan).

Vira rekommendationer
Utifrén identifierade utvecklingsomriden rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

dverviiga att utifrin personalhandbokens beskrivning av medarbetare och chefers ansvarstagande
upprétta arbetsbeskrivningar som beskriver frimst ledanade befattningshavares arbete vilket
underlittar vid eventuella 6verlimningar exempelvis vid pensionsavgéngar

analysera och dokumentera oférenliga arbetsuppgifter i verksamheten och i de fall konflikter
identifieras bor forslag upprittats till hur dessa ska hanteras och kontrolleras. En analys bor upprittas
for att kunna sikerstilla att en och samma person inte kan utfora ett helt arbetsflode.

utifrin reglementet for intern kontroll §3 ska varje nimnd/styrelse tillse att en organisation for den
interna kontrollen upprittas samt att regler och anvisningar antas for den interna kontrollen. Vi har i
var granskning noterat att det finns informella rutiner for hur arbetet med den interna kontrollen sker
och att tydliga roller och ansvar finns definierade. Dock anser vi att dessa rutiner bor formaliseras och
dokumenteras i form av att upprétta en formell organisation for den interna kontrollen som definierar
tydligt ansvar och roller for den interna kontrollen i enlighet med kommunens reglemente for intern
kontroll.
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Granskning av intern kontroll

3.8, Det gors en riskbedomning i syfte att
sakerstalla vilka kontrollaktiviteter som ska
utforas

Sjélvdeklarationen innehdll fyra péstienden avseende verifieringsomrédet Riskbeddmning.

Forvalmingens bedémning  Var bedmning

Forvaltningen har svarat "Ja” pd ' Vi har bedomt att samtliga pistienden varit tillimpliga p

tre av fyra pistienden varav ett : forvaltningen. Var verifiering av pastiendena visar att forvaltningen
"Nej” (dvs. 75% av svaren har | inte uppfyller de kriterier som stllts upp for de olika pastiendena.
varit jakande), nivin motsvarar | Vidare har vi har bedémt att ingen av de fyra pistendena ir
tillréicklig i var | "Effektiva” (o procent)

bedémningsmodell. :
© Utifrin gjorda iakttagelser beddmer vi att Kommunstyrelsens
Riskbedtmning inom detta omrade &r otillrdcklig.

Vara rekommendationer
Utifr8n identifierade utvecklingsomriden rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

=  utveckla den informella riskbedémning som gors idag i samband med uppréttandet av
handlingsplanen fér intern kontroll. Styrelsen bor sikerstélla att forvaltningen genomfor och
framforallt dokumenterar en riskbedémning och att den bland annat anvdnds som underlag nir
styrelsens plan for uppféljning av intern kontroll tas fram men dven l16pande under &ret. Styrelsen
bér utveckla och formalisera sin process for arbetet med riskbedémningen, exempelvis bor
riskbedémmningen innehélla kategorierna strategiska risker, operationella risker, finansiella risker
och lagar och forordningar.

arbetet med riskbedémningen bir formaliseras och dokumenteras. Riskbedémningen bor utfiras
l6pande utifréin olika delar av verksamheten, darfor ar det fordelaktigt om personer frin olika delar
av verksamheten &r involverade i arbetet.
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-
2.5, Kontrollaktiviteter utfors i syfte att
Jforhindra eller minska sannolikheten att

riskerna intrdiffar

Sjalvdeklarationen innehdll sju pastdenden avseende verifieringsomrédet Kontrollaktiviteter.
_Forvaltningens bedémning ~ Vir bedémning

Férvaltningen har svarat "Ja” p4 | Vér verifiering av pstdendena visar att forvaltningen till stor del
samtliga pastdenden. : uppfyller de kriterier som stéllts upp for de olika péstiendena, Vi har
Férvaltningen har alltsd svarat | bedémt 5 av 7 pastienden som "Effektiva” (dvs 71 procent)

"Ja” pA 100 % av pastiendena,

vilket motsvarar nivin © Utifran gjorda iakttagelser bedomer vi att Kommunstyrelsens
tillrdcklig i var . Kontrollaktiviteter inom detta omride &r delvis tillricklig.
bedémningsmodell. ‘

Vira rekommendationer
Utifran identifierade utvecklingsomridden rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

utveckla arbetet med 16pande kontrollaktiviteter genom att utifrén en upprittad riskbedémning
utforma en kontrollmatris som skapar en helhetsbild av styrelsens kontrollstruktur med en tydlig
koppling mellan kontrollaktiviteter och de identifierade riskerna

« iarbetet med handlingsplanen for intern kontroll utveckla beskrivningen av riskbedémningen
samt kontrollmetoden for att p4 ett tydligare satt kunna koppla samman vilken risk som avser att
forhindras med hjalp av kontrollaktiviteterna som utférs. Kontrollmetoden bor vara tydligt
beskriven sa att dven en oberoende person har mdgjlighet att utféra kontrollen.

med utgingspunkt frin de nyligen upprittade riktlinjerna for bissysslor utveckla kontrollen fér
eventuella bisysslor dven for fortroendevalda. Kontrollen kan exempelvis utvecklas genom att vid
jimna mellanrum géra avstimning mot néringslivsregistret bide géllande fortroendevalda och
tjdnsteman.
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Granskning av intern kontroll

3.4. Det finns etablerade kanaler for information
och kommunikation

Sjélvdeklarationen inneholl tva pastdenden avseende verifieringsomréadet Information &
_Kommunikation.
Forvaliningens bedémning  Véir bedomning

Forvaltningen har svarat "Ja” pa Var verifiering av pastiendena visar att forvaliningen devis uppfyller
ett pastdende och "Nej” paett. | de kriterier som stillts upp for de olika pastendena. Vi har bedmt
Forvaltningen har alltsd svarat | ett av tva pastdenden som "Effektivt” (50 procent)

"Ja” pd 50 % av pistiendena,

vilket motsvarar nivin delvis Utifrdn gjorda iakttagelser bedémer vi att Kommunstyrelsens
tillréicklig i var » Information & Kommunikation inom detta omride som delvis
bedémningsmodell. . tillricklig.

Vira rekommendationer
Utifran identifierade utvecklingsomriden rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

etablera ett internt system for incident- och avvikelsehantering s att styrelsen i ett tidigt skede
ska fa varningssignaler frin medarbetarna om de mérker att nagot "allvarligt” haller pa att hdanda
som péverkar verksamhetens genomforande som inte kan lyftas till nirmsta chef. Exempelvis
genom en form av "whistle blower” funktion. Vi anser att detta system incident- och
avvikelsehantering bor vara i linje med kommande utfallet av SOU 2014:31 "Visselbldsare — Starkt
skydd for arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhallanden” som gavs ut 20 maj 2014.
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Granskning av intern konfroll

32.5. Uppfolining och utvdirdering sker av
genomforda kontrollaktiviteter i syfte att
sdkerstilla en dndamalsenlig och effektiv
verksamhet

Verksamhetstvergripande intern kontroll
Sjalvdeklarationen innehéll fem pastienden avseende verifieringsomradet Uppfdlining &
Utvdrdering.

Forvaltningens bedémning Vair bedomning

Férvaltningen har svarat "Ja” pa Var verifiering av pastdendena visar att forvaltningen uppfyller de
samtliga pastienden.  kriterier som stéllts upp for de olika pastdendena. Vidare har vi
Forvaltningen har alltsd svarat ' bedémt tva av fem pastdenden som "Effektiva” (40 procent).

"Ja" p4 100 % av pastdendena,

vilket motsvarar nivin Utifran gjorda iakttagelser bedomer vi Kommunstyrelsens
tillrdcklig i var . Uppfélining & Utvéirdering inom detta omrade ar otillrdcklig.
bedémningsmodell. |

Vara rekommendationer
Utifran identifierade utvecklingsomriden rekommenderar vi Kommunstyrelsen att:

«  utifrin de som anges i kommunens reglemente for intern kontroll se till att det finns
formaliserade rutiner hur avvikelser i den interna kontrollen ska hanteras samt hur dessa
avvikelser ska hanteras i form av eventuella &tgirdplaner. Styrelsen bér ta stdllning till hur
eventuella avvikelser i den interna kontrollen ska tgirdas och sedan &terrapporteras.

ytterligare beskriva i reglementet och dess anvisningar vad som menas med en lgpande
rapportering till nimnden om hur den interna kontrollen fungerar. Det anges i reglementet for
intern kontroll att; "Forvaltningschefen dr skyldig att lopande rapportera till nimnden om hur
den interna kontrollen fungerar”. I anvisningarna till "Reglementet for intern kontroll” anges att;
"Forvaltningschefens svarar for minst en ging om &ret skriftligen rapportera till némnden och ge
en samlad bedémning av hur den interna kontrollen fungerar”.

konkretisera och dokumentera hur och nir rapportering om den interna kontrollen ska utforas till
styrelsen. T handlingsplanen for intern kontroll bor rapporteringstillfillena for de olika
kontrellomradena vara utspridda under verksamhetséret for att kunna atgédrda eventuella brister
samt att det ger styrelsen en bittre bild 6ver verksamhetens l6pande arbete och kan utifrdn det fi
béttre underlag for deras beslutsfattande.
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Granskning av intern kontroll

4. Revisionell bedomning

Granskningens revisionsfriga har varit: Har Kommunstyrelsen sdkerstdllt en tillrdcklig
intern kontroll? Vi har bedémt att Kommunstyrelsen har en delvis tillrdcldig
verksamhetsGvergripande intern kontroll. Av totalt 30 tillampliga pastdenden inom detta
verksamhetsomrade har vi bedomt 17 som "Effektiva” (dvs 56 procent), vilket i var
beddmningsmodell motsvarar nivin delvis tillricklig.

Nedan f6ljer en sammanstillning av vira bedémningar utifrin COSO-modellens fem
komponenter.

Verifieringsomrade COSO-komponent  Namndens Var
bedémning

Kontrollmilio

Rishheddimning
Verksamhetsdvergripande
intern kontroll

Rontroflaktiviteter Delvis tillriicklig 71 %

Information & Delvis tillricklig: 50 % Dehvs tillracklig 50 %

konmumunikation

Uppfolinimg &
Utvdrdering

2014-09-15

Mattias Johansson Carl—Gustaf Folkeson
Projektledare Uppdragsledare
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