
 

 

 

STRANDÄNGSGATAN 

Brukarundersökning- hur arbetar vi med åtgärderna  
 
69 % upplever trevlig stund vid måltiderna 
Vi har vi tagit olika åtgärder så som att ta dialog på brukarråden, inreda matsalarna med 
lampor och köpa in växter porslin, uppläggningsfat samt uppvärmningsplatta. Vi pratar 
om vikten av följsamhet att det inte ska finns störande ljud och personal ska sitta med i 
syfte att bidra till bra samtalsklimat och matglädje.  
Alla som bor på strandängsgatan kommer under marsmånad få enskilt samtal där 5 
frågor kommer ställas om sin måltidsupplevelse för att se om det har gett effekt. 
 
Inkommen fråga av närstående gällande brukarundersökningen: 
 
Hur många svarade på brukarundersökning för Strandängsgatan? 
Svaret på frågan är att det inte går att säga exakt.  
Strandängsgatan hamnade i svarsgruppen 7 – 29 st. Det betyder att det kan vara så lite 
som 7 som svarade och som max 29.  Socialstyrelsen delar in svaren i grupper pga. 
ingen ska kunna bakvägsidentifiera någon. Detta är orsaken för att jag som 
verksamhetsansvarig gör flera olika undersökningar för att få mer tillförlitligt resultat. T 
ex att vi har 98 % nöjdhet med maten i egen undersökning med oberoende frågeställare, 
men bara 63 % nöjdhet i brukarundersökningen.  
 
Viktigt att så många som möjligt svarar på brukarundersökningen.  



  

Med vänlig hälsning Susanna Ahlin, enhetschef 

 
 

 

Lomma kommuns vision och övergripande mål 
”Lomma kommun erbjuder en attraktiv och trygg  
livsmiljö där människor vill leva, verka och utvecklas. Vi 
värnar om invånarna, miljön och havet. Lomma kommun 
står för utveckling, hållbarhet och hög kvalitet.” 

• Lomma kommun är en nytänkande organisation 
med hög kompetens inom välfärdsuppdraget 

• Lomma kommun är det attraktiva valet för 
människor, företag och föreningar 

• Lomma kommun är i framkant inom miljö- och 
klimatarbetet 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


