STRANDANGSGATAN

Brukarundersokning- hur arbetar vi med atgarderna

69 % upplever trevlig stund vid maltiderna

Vi har vi tagit olika dtgarder sd som att ta dialog pa brukarraden, inreda matsalarna med
lampor och kdpa in vaxter porslin, upplaggningsfat samt uppvarmningsplatta. Vi pratar
om vikten av foljsamhet att det inte ska finns storande ljud och personal ska sitta med i
syfte att bidra till bra samtalsklimat och matgladje.

Alla som bor péa strandangsgatan kommer under marsmanad fa enskilt samtal dar 5
fragor kommer stallas om sin maltidsupplevelse for att se om det har gett effekt.

Inkommen fraga av narstaende gillande brukarundersékningen:

Hur manga svarade pa brukarunders6kning for Strandéngsgatan?

Svaret pa fragan ar att det inte gar att sdga exakt.

Strandangsgatan hamnade i svarsgruppen 7 — 29 st. Det betyder att det kan vara sa lite
som 7 som svarade och som max 29. Socialstyrelsen delarin svareni grupper pga.
ingen ska kunna bakvagsidentifiera ndgon. Detta ar orsaken for att jag som
verksamhetsansvarig gor flera olika undersokningar for att fa mer tillforlitligt resultat. T
ex att vi har 98 % noéjdhet med maten i egen undersokning med oberoende fragestallare,
men bara 63 % ndjdhet i brukarundersokningen.

Viktigt att s& manga som moijligt svarar pa brukarundersokningen.



VAD TYCKER DU OM
ALDREOMSORGEN?

Snart ar det dags for Socialstyrelsens arliga undersoékning:
"Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?”.

Under perioden mars-maj 2026 kan ar personer som ar 65 ar eller dldre i hela
Sverige och som ar beviljade aldreomsorg, genom hemtjanst eller sarskilt boen-
de svara pa socialstyrelsensundersdkning “Vad tycker de dldre om dldreomsor-
gen?”

Vi ar glada om du tar dig tid att svara pa enkdten per post eller via internet.
Ta garna hjalp av en narstaende eller god man om du tycker det ar svart att
besvara enkaten sjalw.

Det ar frivilligt att besvara undersdkningen, men din asikt ar viktig for oss
och vi vill veta bade vad du ar néjd med och vad du inte ar néjd med.

Inom Lomma kommuns dldreomsorg kommer vi anvanda det sammanstallda
resultatet fran undersdkningen for att forbattra hjalpen till dig.
Resultatet kommer att presenteras pa socialstyrelsen.se och daven lomma.se.

Tack for att du deltar!

Vill du veta mer om undersékningen, kontakta Indikator som
genomfor undersékningen pa Socialstyrelsens uppdrag pa: LOM MA
031-730 31 80 eller e-post: aldreundersokning @indikator.org KOM M U N

Med vdnlig hdlsning Susanna Ahlin, enhetschef

Lomma kommuns vision och évergripande mal
”Lomma kommun erbjuder en attraktiv och trygg
livsmiljo dar manniskor vill leva, verka och utvecklas. Vi

varnar om invanarna, miljon och havet. Lomma kommun
star for utveckling, hallbarhet och hog kvalitet.”







