3 LOMMA Bilaga F KSAU § 148/20
KOMMUN

Overgripande kommentarer till KSAUSs forslag till reviderade malformuleringar

Enligt styrsystemet fattar fullméktige, i samband med budgetbeslut, beslut om finansiella och
riktade mal, samt namndernas mal. | samband med KSAUSs beredning noterades det att det rader
en viss brist pa harmoni, namnderna emellan, i namndernas forslag pa malformuleringar. Vissa
namnder skriver i presens (ar) och andra skriver i futurum (ska vara). Nagra namner malvarden i
sina malformuleringar. Nagra ar produktionsorienterade, andra medborgarorienterade. Ett och
annat aktivitetsmal kan ocksa skonjas, dvs dar namnden foreslar ett mal som i huvudsak &r en
beskrivning av hur-fragor. Dessutom framstar nagra malformuleringar som oférdiga. Eftersom
KS har ett 6vergripande ansvar och bereder fragor till KF finns det anledning att mot denna
bakgrund foresla vissa justeringar. Darutover, och som en fortsattning pa den
malstyrningskonferens som genomfordes i augusti, finns det anledning att fundera 6ver kravet
pa matbarhet. | en komplex verksamhet likt en kommun &r det sannolikt viktigare att formulera
bra mal (en bra riktning) &n att séka mal som ger mojlighet att gora mer eller mindre exakta
maétningar. Detta medfor i sin tur att ndmnderna, i vissa fall, behéver strdva mot att gora en
kvalificerad kvalitativ bedomning av utfallet kopplat till ett visst mal, snarare &n att soka vagar
att kvantitativt mata. For att 6ka styrbarheten, snarare an bredden i uppféljningen, finns det
ocksa anledning att strava efter att varje namnd har ett begransat antal mal, i storleksordningen
3-5 mal. Avslutningsvis bor alla namndsmal ha fokus pa medborgarna. | KS fall, som till storsta
del ar en lednings- och stabsorganisation, bor fokus vara pa de interna avnamarna.

| underlaget nedan framgar namndernas forslag till namndsmal, f6ljt av KSAUs forslag till
beslut i gult.
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1 Kommunstyrelsen

1.1 Riktat mal

Gammal formulering:

- Fortroendet for kommunens verksamhet ska vara hogt genom en sammanhallen,
proaktiv och l&ttillganglig information och kommunikation till medborgarna

KSAUs forslag

- Lomma kommun erbjuder en trygg livs- och boendemiljoé genom ett aktivt och
forebyggande trygghetsarbete

1.2 Namndsmal

- Ledarskapet i kommunens verksamheter ska mojliggéra medarbetarnas och
darmed verksamhetens utveckling

- Verksamhetens kvalitet och effektivitet ska forbattras genom 6kad digitalisering

- Kommunens verksamheter ska minska sin paverkan pa klimatet genom att
tjansteresor och transporter ska vara fossilbrénslefria

KSAUs forslag

- Kommunstyrelsen erbjuder ett ssmmanhallet och utvecklande lednings-,
ekonomi-, HR-, IT-, kansli- och kommunikationsstod till fackndmnderna

- For att minska klimatpaverkan ar kommunens tjansteresor och transporter
fossilbrénslefria.

2 Socialnamnden

2.1 Riktat mal

Gammal formulering:
- Medborgarna ska vara ndjda med &ldreomsorgen
KSAUs forslag

- Medborgarna ar néjda med aldreomsorgen

o (Detta ska tolkas som att SN garna far méata brukarnas upplevelse)
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2.2 Namndsmal

- Den positiva upplevelsen av mat och maltidsmiljo inom aldreomsorgen ska vara
hog

- Lomma kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

- Brukarna ska kénna sig trygga i sitt boende

- I Lomma kommun ska fler personer bli sjalvférsorjande

- Den I6pande kommunikationen kring socialndmndens verksamheter ska sakras

KSAUs forslag

- De éldre &r nojda med maten och maltidsmiljén
- Vard- och omsorgstagarna kanner sig trygga i sitt boende
- Var och en ska, efter formaga, ta ansvar for sitt eget liv och forsérjning

- Socialndmndens verksamheter har en proaktiv och I6pande kommunikation med
medborgarna

3 Barn- och utbildningsnamnden

3.1 Riktat mal

- Pojkars utbildningsresultat i grundskolan ska forbattras

3.2 Namndsmal

- Forskolan stimulerar och utmanar barnet i dess utveckling och l&rande

- Grundskolan &r likvardig och utvecklar alla elevers kunskaper sa langt som
mojligt

- I gymnasieskolan ar genomstrémningen hog

- I forskolan och grundskolan ar barn och elever trygga och mar bra

- Vardnadshavare i for-och grundskolan &r néjda med inflytande och
kommunikation

- Kostverksamheten ar uppskattad och hallbar

- Medarbetare & motiverade och engagerade
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KSAUs forslag
- Forskolan stimulerar och utmanar barnet i dess utveckling och l&rande

- Grundskolan &r likvardig och utvecklar alla elevers kunskaper sa langt som
mojligt

- I gymnasieskolan & genomstromningen hog

- Kostverksamheten &r uppskattad och hallbar

4 Kultur- och fritidsnamnden

4.1 Riktat mal
Tidigare formulering:

- Utbudet av kulturaktiviteter ska vara tillgangligt och uppskattat i hela
kommunen

KSAUs forslag

- Utbudet av kulturaktiviteter &r varierat, brett och tillgangligt

4.2 Namndsmal

- Kommuninvanarna ska uppleva hog kvalitet och tillganglighet med de
verksamheter och tjanster som erbjuds

- Elever och vardnadshavare ska vara nojda nar det géller kvalitet pa utbildning
och utbud i Kulturskolan

- Folkbibliotekets tillganglighet, n6jdhet och attraktivitet ska vara hog
- Stérka barn- och ungdomar i skolan med skapande, rorelse, kreativitet och kultur
- Medarbetare mar bra och &r engagerade

- Foreningars uppfattning om kommuners stéd

KSAUs forslag
- Foreningarna &r ndjda med det stod som kommunen erbjuder
- Eleverna ar nojda med utbudet och undervisningen i Kulturskolan

- Medborgarna ar nojda med folkbibliotekens tillganglighet, service och utbud
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5 Tekniska namnden

5.1 Riktat mal

- Tekniska namnden ska sakerstalla att kommunens verksamheter har langsiktigt
andamalsenliga lokaler

KSAUs forslag

- Tekniska namnden tillhandahaller langsiktigt &ndamalsenliga lokaler med hdg
nyttjandegrad och kostnadstéckning

5.2 Namndsmal

- I Lomma kommun upplever medborgarna att det ar tryggt, rent och fint i
utomhusmiljon

- Medborgarna ska uppleva att kommunen kommunicerar tydligt om stora saval
som sma projekt och berdrda blir hjalpta av den aktuella informationen om vad
som sker i deras narmiljo

- Kommunens fastigheter ska vara energisnéla. Ar 2023 ska energiférbrukningen
per areaenhet ha minskat med 8% jamfort med 2019

KSAUs forslag
- Medborgarna upplever att gator och vagar ar val underhallna och trafiksakra.
- Medborgarna upplever att det &r tryggt, rent och valskott i utomhusmiljon

- Kommunikation med medborgarna kring fysiska atgarder ar proaktiv och
lattillganglig.

- Kommunens fastigheter ar energisnala.

6 Miljo- och byggnadsnamnden

6.1 Riktat mal

- Bygglovsverksamheten ska bedriva en god service sa att saval invanare som
foretag ar ndjda med den service som ges

KSAUs forslag

- Invanare och foretag ar néjda med den service som bygglovsverksamheten
erbjuder
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6.2 Namndsmal

- Medborgarna véljer att soka bygglov via e-tjanst for att mojliggora en for
medborgarna effektivare bygglovsprocess. Ar 2023 ska 70% av ansokningarna
inkomma via e-tjanst

- Livsmedelsforetag i Lomma kommun erbjuds professionellt bemétande och god
service i samband med tillsyn

- For att trygga och sékra livsmedel erbjuds medborgarna ska kontroll av samtliga
livsmedelsverksamheter med hog riskklass genomféras

- Miljo- och byggavdelningens verksamhet ska bedrivas pa sadant sétt att den
upplevs rattssaker for saval invanare som foretag

KSAUs forslag:

- Fortroendet for hur ndmnden bedriver sitt tillsynsansvar ar hogt bland foretagare
och medborgare
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