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1 Inledning

Enligt kommunallagen 6 kap 7 § skall ndmnden tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med
géllande mal, riktlinjer och foreskrifter. Detta brukar benéimnas intern kontroll.

Kommunfullméktige har vid sammantridde 2015-10-11 § 82 faststillt reviderat reglemente for
intern kontroll och kommunstyrelsen har vid sammantrade 2015-09-23 §151 beslutat om
anvisningar till reglemente for intern kontroll.

Av anvisningarna framgar bland annat att respektive ndmnd ska anta internkontrollplan fér
innevarande &r ska tas senast i mars manad. Av reglementet framgar ocksé att nimnderna har det
yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda
nidmnden har dérvid att tillse att:

e En organisation ska uppréttas for den interna kontrollen.

e Regler och anvisningar antas for den interna kontrollen.
[ linje med reglemente och anvisningar skall nimnden besluta om omréden for internkontroll
som bade 4r av sikerhetssyftande och av verksamhetsuppféljande natur. Av reglementet framgér
att den interna kontrollen med rimlig grad av sikerhet ska sékerstélla att foljande mal uppnas:

o Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
e Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten.
e [Lfterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

2 Sammanfattning

Process/rutin Risk Kontrollaktivitet Resultat Atgird
Upphandling Ej félja upphandlade Kontroll av att Mindre (1] Atgard vidtas vid
(kommunévergripande | ingangna avtal. Inkép | upphandling gérs avvikelse avvikelse
kontrollimoment) inte genomférs i och att ingangna
enlighet med avtal foljs.
kommungemensamma
avtal.
Flex- och tvertid samt | Att regler kring flex- Kontroll av att . Ingen 0 Atgérd vidtas vid
semester och 6vertid samt regelverket for avvikelse awvikelse
(Kommunovergripande | semester inte féljs, flex- och &vertid
kontrollmoment) vilket t ex kan leda till | samt semester
hégre sjukfrénvaro foljs.
IT - stéd Dubbelarbete uppstér | Oversyn av . Ingen 0 Ingen atgard
beﬂntliga IT- avvikelse
system
Systematiskt Kvaliteten minskar Implementering av . Ingen 0 Ingen atgard
kvalitetsarbete inom systematiskt avvikelse
hela forvaltningen kvalitetsarbete for
hela férvaltningen
- arshjul - dar tider
for inrapportering
visas
Systematiskt Arbetsmiljon Implementering av . Ingen (1] Ingen atgard
arbetsmiljbarbete forsdmras systematiskt avvikelse
arbetsmiljéarbete
Lokalutnyttjande Lokalerna anvands Uppféljning av . Stérre (1] Gemensamma
inte optimalt Iokalutnyttjande avvikelse kommunﬁvergripande
marknadsféringsinsatser
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3 Uppfoéljning
3.1 Upphandling (kommunévergripande kontrollmoment)

Risk:
Ej félja upphandlade ingangna avtal. Inkép inte genomférs i enlighet med
kommungemensamma avtal.

Riskbeddomning
__Bb) Allvarlig

Kontrollaktivitet:
Kontroll av att upphandling goérs och att ingangna avtal foljs.

Resultat

Mindre avvikelse

Kontrollansvarig

Upphandlingssamordnare

Kommentar

Efterlevnaden av gillande avtal, pa sé sitt att ink6p har gjorts fran de leverantérer kommunen
har avtal med, d.v.s. graden av avtalstrohet, har utfallit enligt foljande.

Livsmedel 88%

Mobler 71%
Undervisningsmaterial 85%
Liromedel 90%

Data, telekom 99%
Kontorsmaterial 86%

Rapport frdn den genomforda interna kontrollen finns tillgénglig pa kansliavdelningen.
Efterlevnaden av tecknade ramavtal fér séledes anses vara relativt hog for utvalda tjénster/varor.
Revisionen har vid granskning &r 2012,” Foljsamhet mot tecknade ramavtal”, konstaterat att en
képtrohet ned till ca 87 % fér anses vara tillfredsstillande. Livsmedel, ldromedel och it/telecom
ar produktomraden dér avtalstroheten ligger hogre. Den storre avvikelsen vad géller mébler 4r att
hinfora till att begagnade mébler inkdpts i stor omfattning.

Samtliga forvaltningar kommer, att via intranétet och Ankaret, pdminnas om vikten av att félja
av kommunen tecknade ramavtal.

Sedan november 2016 redovisas tecknade ramavtal pa ett tydligare sdtt pA kommunens intranét.

. Startdat  Slutdatu :
Atgérd o i Ansvarig
Atgard vidtas vid avvikelse 2015-01- 2016-12- Staffan Friberg

01 31
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3.2 Flex- och évertid samt semester (Kommunodvergripande kontrolimoment)

Risk:
Att regler kring flex- och Gvertid samt semester inte féljs, vilket t ex kan leda till hégre
sjukfranvaro

Riskbeddomning
6. Lindrig

Kontrollaktivitet:
Kontroll av att regelverket for flex- och 6vertid samt semester foljs.

Resultat
% Ingen avvikelse

Kontrollansvarig

Personalchef

Kommentar

Inga avvikelser géllande flex- och dvertid. Uppgifter rérande semester &r dnnu inte tillgingliga.

5 Startdat  Slutdatu :
Atgérd e ~; Ansvarig
Atgard vidtas vid avvikelse 2015-01- 2016-12-  Staffan Friberg

01 31
3.3 IT-stod
Risk:

Dubbelarbete uppstar

Riskbedomning
M 12. Allvarlig

Kontrollaktivitet:
Oversyn av befintliga IT-system
Resultat

L Ingen avvikelse

Kontrollansvarig

Administrativ samordnare

Kommentar

En omfattande kartliggning har under ar 2015 genomforts av samtliga IT-system som
férvaltningen anvinder som stdd for verksamheternas arbete.

Under &r 2016 har behoven av IT-stod analyserats och olika alterntiva IT-stéd bedomts och

Qv (Eyn— och utbildningsnamnden, Uppfdljningsrapport- Intern kontroll 2016 5(9)



granskats, 1 syfte att 6ka effektivisering och minska dubbelarbete. Under 2016 har &ven
digitalisering genomforts inom négra omraden sasom krénkande sirbehandling, skolval till
forskoleklass, skolansdkan och ansékan om skolbyte.

Under 2017 planeras ytterligare effektiviseringar inom det digitala omradet.

o Startdat  Slutdatu :
Atgérd botes & Ansvarig
Ingen atgard 2016-01- 2016-12-  Staffan Friberg

01 31

3.4 Systematiskt kvalitetsarbete inom hela férvaltningen

Risk:
Kvaliteten minskar

Riskbedomning
M 9. Kannbar

Kontrollaktivitet:
Implementering av systematiskt kvalitetsarbete for hela forvaltningen
- arshjul - dér tider fér inrapportering visas

Resultat

L Ingen avvikelse

Kontrollansvarig

Utvecklingskoordinator

Kommentar

Systematiskt kvalitetssystem har implementerats inom barn- och utbildningsndmndens
verksamheter. Kvalitetssystemet skapar forutséttningar for aktuella verksambheter att regelbundet
analysera arbetet med kommunala och nationella mal och riktlinjer.

Férskolechefer och rektorer gér analyser inom olika kvalitetsomraden. Dessa analyser redovisas
vid forutbestdmda tidpunkter under aret. Central forvaltning sammanstiller materialet och gor en
overgripande analys som bildar den Rapport som &r underlag for de larstimmor som anordnas
tva ganger per ar.

Vid larstimmorna triffas foretridare for barn- och utbildningsndmnden, verksamheterna och
central férvaltning och gor gemensam beddmning av verksamheternas resultat och inriktningen

pa det fortsatta arbetet.

" Startdat  Slutdatu ;
Atgard it o, Ansvarig
Ingen atgérd 2016-01- 2016-12-  Staffan Friberg

01 Ky
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3.5 Systematiskt arbetsmiljoarbete

Risk:
Arbetsmiljén férsédmras

Riskbedémning
6. Lindrig

Kontrollaktivitet:
Implementering av systematiskt arbetsmiljéarbete

Resultat
L Ingen avvikelse

Kontrollansvarig

Utredningschef

Kommentar
Systematiskt arbetsmiljoarbete genom{ors.

Inom ramen for kommunens samverkansarbete sker regelbundna méten med personalféretrddare
i bade lokal samverkansgrupp och i férvaltningsévergripande samverkansgrupp.

Arbetsmiljoenkit genomfors en gang per ar och analyseras inom respektive verksamhetsomrade.
Frigor avseende arbetsmiljo stélls vid medarbetarsamtal.
Sarskild forteckning dver de arbetsmiljéuppgifter som planeras under aret har sammanstillts.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet foljs upp en géng per ar, da samtliga samverkansgrupper i
kommunen, besvarar en gemensam enkit. Aktuell enkét besvaras tillsammans med
personalforetridare vid &rets sista méte i de olika samverkansgrupperna.

& Startdat  Slutdatu .
Atgérd o o Ansvarig
Ingen atgard 2016-01- 2016-12-  Staffan Friberg

01 31

3.6 Lokalutnyttjande

Risk:
Lokalerna anvénds inte optimalt

Riskbedémning
6. Lindrig

Kontrollaktivitet:
Uppfdljning av lokalutnyttjande

Resultat

W Storre avvikelse
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Kontrollansvarig

Utredningschef

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens intédktskrav vad giller lokaluthyrning 4r i budget for ar 2016
angivet till 125 tkr. Intikterna fér extern uthyrning av lokaler &r 2016 uppgar till 92 tkr.
Intiktsresultatet nér inte budgetmalet for aret.

Den genomsnittliga intékten for perioden 2010 - 2016 4r 81 tkr. Resultatet for 2016 visar
satillvida en dkning i forhéllande till utfallet f6r den perioden.

= Startdat  Slutdatu -
Atgérd G = Ansvarig
Gemensamma kommunévergripande 2016-01- 2016-12- Staffan Friberg
marknadsféringsinsatser 01 31

4 Analys av uppfdéljningsarbetet
Upphandling

Kommunledningskontoret har bedémt efterlevnaden av tecknade ramavtal. Utredningen visar en
tillfredsstéllande képtrohet. Samtliga forvaltningar kommer dock att pAminnas om vikten av att
félja av kommunen tecknade ramavtal, via intranétet.

Flex- och dvertid samt semester

Kommunledningskontoret har kartlagt antalet semesterdagar som betalats ut i pengar och
analyserat orsaken till varfor utbetalning gjorts. Analysen visar att orsaken till aktuella
utbetalningar, delvis beroende pa sjuk- och forildraledigheter som gjort att semester inte kunnat
tas ut. Kommunledningskontoret bedomer att antalet semesterdagar som ersatts i pengar &r fé i
forhallande till personalstyrkan, men ser att semesterplaneringen behéver vidareutvecklas.

IT - stod

En omfattande kartléiggning har under ar 2015 genomforts av samtliga IT-system som
forvaltningen anvinder som stod for verksamheternas arbete. Under ar 2016 har behoven av IT-
stod analyserats och olika alternativa IT-stéd beddmts och granskats, i syfie att 6ka
effektivisering och minska dubbelarbete. Under 2017 planeras ytterligare effektiviseringar inom
det digitala omradet.

Férvaltningen bedémer att de atgirder som vidtagits och som planeras medfor minskad risk for
dubbelarbete. Férvaltningen ser ocksa att aktuell digitalisering innebér dkad likvérdighet och
forbittrad service till kommuninvanarna.

Forvaltningen understryker betydelsen av att fortsétta arbetet med vidareutveckling av IT-stod
for verksamheterna.

Systematiskt kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetssystem har implementerats inom barn- och utbildningsnémndens
verksamheter. Kvalitetssystemet skapar forutsittningar for aktuella verksamheter att regelbundet
analysera arbetet med kommunala och nationella mal och riktlinjer.

Forvaltningen bedomer att det systematiska kvalitetsarbetet ger stod som innebér att risken for
vikande kvalitet minskas.

Férvaltningen understryker betydelsen av att fortsétta att skapa metoder och arbetssétt som
bidrar till vidareutveckling av det systematiska kvalitetsarbetet.

Systematiskt arbetsmiljéarbete
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Systematiskt arbetsmiljoarbete genomfors. Uppfoljning sker kontinuerligt inom i lokal
samverkansgrupper, i forvaltningsovergripande samverkansgrupp och tillsammans med
medarbetare.

Arbetsmiljoenkit genomfors en gang per ar och analyseras inom respektive verksamhetsomréde.
Samtliga samverkansgrupper i kommunen, besvarar en gemensam enkét en gang per Ar.

Arbetsmiljéuppgifter som planeras under aret £6ljs upp vid checklista.

Forvaltningen bedomer att de atgérder som vidtagits i syfte att systematisera arbetsmiljéarbetet
innebér en minskad risk for forsdmringar av arbetsmiljon.

Forvaltningen understryker betydelsen av att fortsétta att skapa metoder och arbetssétt som
bidrar till vidareutveckling av det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Lokaluthyrning

Barn- och utbildningsndmndens intdktskrav vad géller lokaluthyrning &r i budget for ar 2016
angivet till 125 tkr. Intéikterna for extern uthyrning av lokaler &r 2016 uppgér till 92 tkr.
Intéktsresultatet nar inte budgetmalet for aret.

Forvaltningen bedomer att risken for att lokaler inte nyttjas optimalt skulle kunna minskas
gemensamma kommundgvergripande marknadsforingsinsatser.

5 Forslag till beslut

- Barn- och utbildningsndmnden godkénner och dverldmnar rapport avseende intern kontroll
2016 till kommunstyrelsen och Lomma kommuns revisorer.
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