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1 Inledning

Enligt kommunallagen 6 kap 6 § skall namnden tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med gallande
mal, riktlinjer och féreskrifter. Detta brukar benamnas intern kontroll.

Kommunfullméaktige har vid sammantrade 2015-10-11 § 82 faststallt reviderat reglemente for intern
kontroll och kommunstyrelsen har vid sammantrdade 2015-09-23 § 151 beslutat om anvisningar till
reglemente for intern kontroll. Reglemente och anvisningar ar senast reviderat 2018-09-26.

Enligt anvisningarna framgar bland annat att respektive namnd ska anta internkontrollplan for
innevarande ar senast i mars manad. Av reglementet framgar ocksad att ndmnderna har det yttersta
ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda namnden har
darvid att tillse att:

e En organisation ska upprattas for den interna kontrollen.
e Plan for intern kontroll, som bygger pa en riskanalys, antas for varje kalenderar

Av reglementet framgar att den interna kontrollen med rimlig grad av sdkerhet ska sdkerstélla att
foljande uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.

o Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten.
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

e Eliminering av risker for korruption och ekonomisk svindel

Planen baseras pa en risk- och vdsentlighetsanalys av processer och rutiner som bedémdes sarskilt viktiga
att granska. Resultatet av uppfoljningen ska, med utgangspunkt for antagen plan, rapporteras till
namnden senast februari manad. Uppféljningsrapporten ska redovisa de resultat som arets kontroller gett
samt de atgarder som ska vidtas vid avvikelse.

Uppfoljningsrapporten ligger vidare till grund fér den nya planen for intern kontroll som tas i ndamnden i
mars manad. Déarefter har en riskanalys genomforts som avser innevarande ar. Samtliga identifierade
risker redovisas nedan i riskmatrisen. Omraden dar riskerna bedémts som viktiga att kontrollera har
inkluderats i planen for intern kontroll. Det innebar att inte alla identifierade risker ingar i planen.

Riskerna har graderats, med vardena 1-4, utifran sannolik och konsekvens och att det sammanlagda
vardet utgor riskbedémningen. | planen tydliggbrs dven vem som ansvarar for uppfoljningen, med vilken
metod kontrollen ska ske och nar i tid.

Forvaltningen for utbildning, kost, kultur och fritid har totalt definierat och analyserat tretton olika
kontrollomraden och de risker som noteras for respektive omrade. Aktuella risker har bedémts med
utgangspunkt i sannolikheten att de intraffar och konsekvensen av om sa sker.

Forvaltningen beddmer, i dialog med barn- och utbildningsnamndens arbetsutskott, att arbetsmiljo ar ett
viktigt och prioriterat omrade som aven ar 2020 bor vara féremal for intern kontroll. Den analys som gjorts
visar att tva att de omraden som granskats — barnkonsekvensanalys och delegationsbeslut - visar
riskvarden som gor att de ocksa foreslas bli foremal fér intern kontroll 2020.

Specifika omrdden fér intern kontroll 2020

Forvaltningen beddmer att en god social och organisatorisk arbetsmiljo ar avgérande for mojligheterna
att vidareutveckla kvaliteten i verksamheterna och att na uppstallda nationella mal och ndmndsmal.
Forvaltningen ser darfor behovet av att ytterligare forstarka arbetet med att skapa en god arbetsmiljé i
samtliga verksamheter inom namndens ansvarsomrade.
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| juni 2018 rostade riksdagen for regeringens forslag att géra FN:s konvention om barnets rattigheter till
svensk lag. Lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter trader i kraft
den 1 januari 2020. Beslutet innebar ett fortydligande av att domstolar och rattstillampare ska beakta de
rattigheter som foljer av barnkonventionen. Forvaltningen bedomer darfor att barnkonsekvensanalyser
behover goras for att sakerstalla att barns rattigheter beaktas i de beslut namnden fattar.

Enligt kommunallagen kan en ndmnd uppdra at en anstélld hos kommunen att besluta pa nédmndens
vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av arenden (Kommunallagen kap 7 § 5). Om en ndmnd med
stod av § 5 uppdrar at en forvaltningschef inom ndmndens verksamhetsomrade att fatta beslut, far
namnden overlata at forvaltningschefen att i sin tur uppdra at en annan anstélld inom kommunen att
besluta i stdllet. Forvaltningen ser behov av att sdkerstdlla att aktuella beslutsrutiner avseende
delegationsbeslut fungerar och att anmalan av fattade beslut gors pa ratt satt.

Handlingsplanen for intern kontroll 2020 har tagits fram av UKF-forvaltningens ledningsgrupp dar
gemensam bedémning av adekvata processer/rutiner, risker och riskanalyser gjorts. Ledningsgruppen har
i detta arbete gjort antaganden om vad som kan ga fel inom aktuella riskomraden.

Arbetsmiljé

Systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM) ar en strategiskt viktig fraga som ger goda forutsattningar for
kvalitet i verksamheterna och for att na uppstdllda mal i de verksamheter som barn- och
utbildningsndmnden ansvar for.

De senaste decennierna har intresset for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon 6kat. Ohadlsosam
arbetsbelastning, konflikter och krdnkande sarbehandling har blivit mer uppmarksammat pa arbetsplatser
nu an tidigare. Av det skilet har tydligare regler och krav pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
efterfragats. Arbetsmiljoverket har darfor gjort en foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS
2015:4). Med utgangspunkt i Arbetsmiljoverkets foreskrift har forvaltningen faststéllt tva 6vergripande
mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet:

e Arbetsuppgifterna ska rymmas inom den egna arbetstiden.
e Samtliga medarbetare upplever sig som en del i arbetsplatsens gemenskap.

De bada malen har arbetats fram tillsammans med representanter for de férbund som &r organiserade i
forvaltningens samverkansgrupp.

Arbetsmiljon ar ett viktigt och prioriterat omrade fér UKF - forvaltningen. Forvaltningen ser darfor behov
av att aven for ar 2020 félja upp medarbetares bedémning av arbetsmiljén i den interna kontrollen.
Forvaltningen planerar darfor att sakerstélla att medarbetares arbetsuppgifter ryms inom den egna
arbetstiden samt att samtliga medarbetare upplever sig som en del av arbetsplatsens gemenskap.

Barnkonsekvensanalys

Barnets rattigheter ska beaktas vid avvagningar och bedémningar som gors i beslutsprocesser i mal och
arenden som ror barn. En inkorporering av barnkonventionen bidrar till att synliggéra barnets rattigheter.
Det ar ett satt att skapa en grund for ett mer barnrattsbaserat synsatt i all offentlig verksamhet
(Barnkonventionen som svensk lag. Regeringens hemsida).

Forvaltningen beddmer att barnkonsekvensanalyser behéver goras for att sakerstalla att barns rattigheter
finns med i ndmndens beslutsfattande. En barnkonsekvensanalys ar en utredning som ligger till grund for
beslutsfattande i fragor som rér barn. Barnkonsekvensanalysen maste anpassas utifran radande
forutsattningar.
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Delegationsbeslut

Forvaltningen konstaterar att namndens delegationsplan och férvaltningschefens plan for
vidaredelegation ses o6ver och anpassas kontinuerligt, vartefter verksamheternas behov &andras.
Forvaltningen ser behov av att sdkerstdlla att rutiner for delegationsbeslut och anmalan av
delegationsbeslut foljs, sa att handldaggning sker pa ett rattssdkert satt. Forvaltningen ser darfor att interna
kontroll bor goras for att sdkerstalla att delegat anmaler de beslut som fattas till ndmnden och att
vidaredelegat anmaler vidaredelegationsbeslut till foérvaltningschef samt att aktuella beslut anslas s3 att
de vinner laga kraft och darigenom blir géllande.

2 Sammanfattning

Process/rutin

Risk

Kontrollaktivitet

Resultat

Atgird

Arbetsmiljo

Arbetsuppgifterna
ryms inte inom den
egna arbetstiden

Kontroll av att
arbetsuppgifter
ryms inom den
egna arbetstiden

Mindre avvikelse
UKF — forvaltningens
resultat 3,6 av5i
medarbetarenkat -
2020

Fortsatt arbete for att
arbetsuppgifterna ska
rymmas inom den egna
arbetstiden

Medarbetare inte

Kontroll av om

Mindre avvikelse

Fortsatt arbete for att

som ror dem

namnden fattar

upplever sig som en | medarbetare UKF — férvaltningens samtliga medarbetare
del av upplever sig som resultat 4.2 avs i ska uppleva sig som en
arbetsplatsens en del av medarbet’arenkét _ del av ar-betsplatsens
gemenskap arbetsplatsens 2020 gemenskap
gemenskap
Barnkonsekvensanalys | Barns rattigheter Kontroll av samtliga . Awvikelse Utveckla rutiner som
beaktas inte i beslut | beslut som sakerstaller att

Resultat: 1 av 31
beslut har en
barnkonsekvensanalys|
som underlag

barnkonsekvensanalyser
finns som underlag for
aktuella néamndsbeslut.

Delegationsbeslut

Beslut vinner inte
laga kraft

Kontroll av beslut
som delegat fattar

@ 'ngen avvikelse
Resultat: Beslut

vinner laga kraft.

Vidareutveckla rutiner
for hur
delegationsbeslut fattas.

3 Uppfoljning

3.1 Arbetsmiljo

Risk 1:

Arbetsuppgifterna ryms inte inom den egna arbetstiden

Riskbedomning

8. Kannbar

Kontrollaktivitet:

Kontroll av att arbetsuppgifter ryms inom den egna arbetstiden

Resultat

Mindre avvikelse

Kontrollansvarig
Staffan Friberg
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Kommentar

Finns det méjlighet till jimférelse med tidigare dr (i de fall kontrollen gjorts tidigare?)

Pa forvaltningsdvergripande niva visar svaren, pa de fragor som kopplats till fragan om arbetsuppgifterna
ryms inom den egna arbetstiden, &r 2020 3,6 av 5. Ar 2019 var resultaten 3,5 av 5. Detta innebar att
forvaltningen forbattrat resultatet i férhallande till ar 2019.

Vad bedéms vara orsaken till resultatet?

Skalet till resultatet bedoms vara att en stor del i arbetsmiljoarbetet i forvaltningen riktat fokus mot att
skapa forutsattningar for att rymma arbetsuppgifterna inom den egna arbetstiden. Som en foljd av detta
har arbetet med stod fran chef till medarbetare, for att gora prioritering av arbetsuppgifter vid hog
arbetsbelastning, utvecklats.

Intervjuer med fyra rektorer visar att stress diskuteras 6ppet pa arbetsplatsen, bade vid gemensamma
moten och enskilt med medarbetare. Samtalen visar att det finns gemensam kunskap i verksamheterna
om att fokus riktas mot att |6sa de problem som uppkommer. Digitalisering och strukturering av
verksamheten har ocksa bidragit till att minska stressen. Coronapandemin har inneburit farre méten och
mer hemarbete. Aven detta bedéms ha minskat stressen hos medarbetarna.

Vilka konkreta dtgdrder ska géras? (Ange atgdrd vid mindre eller stérre avvikelse)
Forvaltningen kommer att fortsatta arbetet med att sdkerstalla att arbetsuppgifterna ryms inom den
egna arbetstiden.

Risk 2:
Medarbetare inte upplever sig som en del av arbetsplatsens gemenskap

Riskbeddmning

8. Kédnnbar

Kontrollaktivitet:
Kontroll av om medarbetare upplever sig som en del av arbetsplatsens gemenskap

Resultat

Mindre avvikelse

Kontrollansvarig
Staffan Friberg

Kommentar

Finns det méjlighet till jimférelse med tidigare dr (i de fall kontrollen gjorts tidigare?)

2018 inledde UKF-forvaltningen arbetet med att bygga en organisationskultur som baseras pa samarbete
och tillit, “tillsammansskapet”. En barande princip var att utveckla professionella samverkansrelationer
horisontellt och vertikalt med uppdraget att ge medborgarna basta mojliga service och kvalitet i de
tjanster forvaltningen erbjuder. Bristande samverkansrelationer internt sags som ett onddigt
energilackage och som ett hinder for att méta medborgarnas behov.

| medarbetarundersékningen visar svaren - pa forvaltningsévergripande - ar 2020 niva att medarbetare
upplever sig som en del av arbetsplatsens gemenskap, 4,2 av 5. Detta innebar att forvaltningen bibehaller
samma niva som ar 2019 dar resultatet ocksa var 4,2 av 5.
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Vad bedéms vara orsaken till resultatet?
Skalet till resultatet bedoms vara forvaltningens arbete med ”"tillsammansskap”. Det ar numera en
integrerad del av verksamheternas ordinarie arbete.

Intervjuer med rektorer visar att det finns ett aktivt arbete med fokus pa inkludering. Fragan om
inkludering och tillsammansskapet diskuteras 6ppet i verksamheten och med forvaltningsledningen vid
arbetsplatstraffar. De rektorer som intervjuats pekar pa att de som arbetar i verksamheterna bryr sig om
varandra. Betydelsen av att kdnna sig som en del i en helhet lyfts fram i samtalen.

Vilka konkreta dtgdrder ska géras? (Ange atgdrd vid mindre eller stérre avvikelse)

Forvaltningen kommer att fortsatta kulturbygget med tillsammansskapet i syfte att ytterligare starka
forutsattningen att varje medarbetare ar en del av arbetsplatsens gemenskap och behovs for att
uppdraget ska bli genomfoért med hog kvalitet.

3.2 Barnkonsekvensanalys

Risk:
Barns rattigheter beaktas inte i beslut som rér dem

Riskbedomning
| 12. Allvarlig

Kontrollaktivitet:
Kontroll av samtliga beslut som namnden fattar

Kontrollansvarig
Staffan Friberg

Kommentar

Finns det méjlighet till jimférelse med tidigare dr (i de fall kontrollen gjorts tidigare?)

FN:s konvention om barnets rattigheter har blivit svensk lag. Lagen (2018:1197) har tratt i kraft 2020-01-
01. 2020 &r saledes det forsta aret som lagen tillampas. Forvaltningen har darfor inte nagot material fran
tidigare ar att jamféra med.

Forvaltningen har infor lagens ikrafttrddande gjort underlag i syfte att kunna gora
barnkonsekvensanalyser som ska bildaggas de beslut néamnden fattar.

Forvaltningen konstaterar i sin granskning att namnden har handlagt arenden under 91 paragrafer under
ar 2020. |1 31 fall bedomer forvaltningen att barnkonsekvensanalys borde bilagts som beslutsunderlag. | 1
drende har sadan analys bifogats.

Vad bedéms vara orsaken till resultatet?
Skalet till resultatet bedéms vara att 2020 ar det forsta aret som aktuell lag tillampas. Detta innebar att
rutiner dar barnkonsekvensanalys ar beslutsunderlag inte har utvecklats.

Vilka konkreta dtgdrder ska géras? (Ange dtgdrd vid mindre eller stérre avvikelse)

Forvaltningen kommer att utveckla rutiner som sakerstaller att barnkonsekvensanalyser ar underlag for
aktuella namndsbeslut. Atgarderna innebir att bedémning av namndsarendes karaktar gors i varje enskilt
fall. I den bedémningen tar forvaltningen stéllning till om barnkonsekvensanalys bedéms behdvas som
underlag for namndens stallningstagande.
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Uppfoljning av handldaggning av barnkonsekvensanalyser kommer att ske efter 2021-12-31.

3.3 Delegationsbeslut

Risk:
Beslut vinner inte laga kraft

Riskbeddmning
| 9. Kannbar

Kontrollaktivitet:
Kontroll av beslut som delegat fattar

Kontrollansvarig
Staffan Friberg

Kommentar

Finns det méjlighet till jimférelse med tidigare dr (i de fall kontrollen gjorts tidigare?)
Kontroll har inte gjorts de senaste aren. Av det skélet kan inte ndgon jamforelse med tidigare ar goras.

De 6vergripande besluten anslas pa kommunens anslagstavla och vinner laga kraft tre veckor efter det att
de anslagits. De beslut som ror enskild individ vinner laga kraft tre veckor efter det att beslutet kommit
den det beror tillhanda.

De beslut som fattas ordnas i huvudsak i kommunens drendehanteringssystem LEX. Olika plattformarnas
register anvands dock ocksa for att ordna beslut som fattas.

Forvaltningens genomgang visar att delegationsbeslut fattas pa ett sadant satt att de vinner laga kraft.
Rutiner for hur besluten dokumenteras och ordnas bedéms dock behova vidareutvecklas.

Vad bedéms vara orsaken till resultatet?

Skalet till delegationsbesluten samlas i olika digitala register ar att respektive plattform ar framtaget for
att tillgodose olika behov kopplade till elevernas utbildning. De beslut som fattas ordnas tillsammans med
det darenden som beslutet avser och beddms pa sa satt vara ordnade.

Vilka konkreta atgdrder ska géras? (Ange atgdrd vid mindre eller stérre avvikelse)
Namnden har faststdllt ny delegationsordning under 2020. De beslut som vidaredelegeras av
forvaltningschef har faststallts i en vidaredelegation. Bada planerna syftar till att tydliggora vilka beslut
som stdds av delegationsordningen och vem som har ratt att fatta aktuella beslut.

Forvaltningen har paborjat arbete med att skapa en sammanhallen bild av samtliga delegationsbeslut.
Parallellt med detta arbete kommer dven rutiner for arbetet med delegationsbesluten att tydliggoras.
Detta arbete berdknas vara klart under varen 2021. Granskning av delegaternas arbete kommer att ske i
december 2021.
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4 Analys av uppfodljningsarbetet

Systematiskt arbetsmiljoarbete — Organisatorisk och social arbetsmiljé

| syfte att forstarka och vidareutveckla arbetsmiljon i verksamheterna har ndmnden lyft fram de tva
inriktningar som Arbetsmiljoverket anger som utgangspunkter for arbetsmiljoarbetet i AFS 2015:4 - den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Det utvecklingsarbete som férvaltningen genomfor tillsammans
med de forbund som organiserar medlemmar inom namndens verksamheter foljer dessa bada
inriktningar. Den risk som noterats ar att arbetsmiljdansvaret inte uppfylls och risken fér ohéalsa bland
medarbetarna okar.

Forvaltningen har darfor gjort uppféljning av verksamheternas arbetsmiljo for att sakerstdlla att
medarbetares arbetsuppgifter ryms inom den egna arbetstiden samt att samtliga medarbetare upplever
sig som en del av arbetsplatsens gemenskap. De bada uppfoljningsfragorna har bedémts med hjilp av
svaren pa de enkéatfragor som stéllts enligt nedan:

De aktuella fragorna uttrycks som pastaenden i medarbetarenkaten. Respondenten svarar pa pastaenden
i en sifferskala mellan 1 -5, dar 1 betyder instammer inte alls och 5 instammer helt.

Undersokningen har generellt en hog svarsfrekvens dar ingen verksamhet har farre dn 50 procent
svarande (siffror inom parentes avser svarsfrekvens i medarbetarundersokning 2019).

Svarsfrekvensen visar féljande svarsfrekvens i verksamheterna:

OSA-mal Svars-

frekvens

UKF — For- Grund- Gym/Vux Centrala Kost

forvalt- skola skola barn och

ningen elevhalsan
Svarsfrekvens 87 (82) 94 (84) 87 (81) 100 (100) 100 (100) 54 (69)
(procent):

Tabell: Medarbetarundersdkning 2020. Svarsfrekvens fordelat pa respektive verksamhet (Siffrorna inom
parentes avser svarsfrekvens i undersékningen 2019).

Svarsfrekvensen visar generellt ett 6kat deltagande i undersékningen ar 2020 i forhallande till ar 2019.
Inom kostverksamheten noteras lagre svarsfrekvens an i férra arets undersokning.

Organisatorisk arbetsmiljo

Arbetsuppgifter ryms inom den egna arbetstiden - Nar det galler fragestallningen avseende den
organisatoriska  arbetsmiljon har forvaltningens  granskning utgatt ifran det avsnitt
medarbetarundersékningen som avser arbetsbelastning.

De fragor som besvarats ar:
o Jag blir fardig med mina uppgifter i tid utan att arbeta alltfor intensivt.
o Jag har mina arbetsuppgifter under kontroll.
o Jag upplever rimliga krav pa mig in min arbetssituation.
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Nedan visas resultaten avseende respektive fraga i aktuella verksamheter.

OSA-mal  Fraga: Svar:
Medarbetare Medarbet
nkaten arenkaten
Skala 1-5 UKF — For- Grund- Gym/Vux Centrala Kost
1=Instdmmer | forvalt- Skola skola barn och
inte alls ningen elevhalsan
5=Instammer
helt
Arbets- Jag har mina 3,9(3,7) 3,7 (3,5) 3,9(3,7) 4,5 (4,3) 4,0 (3,8) 4,2 (4,3)

belastning | arbetsupp-
gifter under

kontroll
Jag har rimliga 3,7 (3,6) 3,5(3,2) | 3,8(3,5) 4,5 (4,3) 4,1(3,7) 3,9 (4,1)
krav pa migi
mitt arbete
Jag blir firdig 3,3(3,1) 3,1(2,8) | 3,4(3,1) 4,5 (4,3) 3,8 (3,3) 3,5 (3,4)
med mina
uppgifter i tid
utan att arbeta
alltfor
intensivt
Totalt 3,6 (3,5) 3,4(3,4) | 3,7(3,4) 4,5 (4,3) 4,0 (3,6) 3,9 (3,9)

Tabell: Resultat av medarbetarundersokningen 2020, fordelat pa verksamheter (Siffrorna inom parentes
avser resultatet i undersokningen 2019).

Nar det géller arbetsbelastning visar undersékning att samtliga verksamheter férbattrat resultaten eller
ar pa samman niva som vid forra undersokningen.

| svaren pa de enskilda fragorna anger medarbetare att de i ldgst omfattning blir fardiga med sina
arbetsuppgifter i tid utan att arbeta allt for intensivt (3,3 av 5). De upplever i hdgre omfattning att de har
rimliga krav pa sig in sin arbetssituation (3,7 av 5). Medarbetarna upplever i hogst omfattning att de har
arbetsuppgifterna under kontroll (3,9 av 5).

Resultaten visar att forskolan har |lagst resultat, 3,4. Grundskolans resultat visar 3,7,
gymnasieskola/vuxenutbildning 4,5, centrala barn- och elevhilsan 4,0 och kostverksamhetens resultat &r
3,9.

En tankbar orsak till att forskolan och till viss del dven grundskolan har lagre resultat an de andra
verksamheterna skulle kunna vara att det barn- och elevnadra arbetet i hogre grad kan innebar en
tillganglighet som kraver omdisponering av planerade arbetsuppgifter. Detta stéds bland annat av
enkatrespondenternas svar pa pastaendet "Min arbetsplats ar fri fran storande inslag som férsamrar min
arbetsformaga markant”, dar ocksa for- och grundskolan har lagre resultat en de 6vriga verksamheterna.

| denna fragestallning visar dven gymnasieskolan/vuxenutbildning lagre varden ar 6vriga verksamheter.
Orsaken till detta kan hanforas till storande inslag pa grund av ombyggnation i verksamhetens omedelbara
narhet. Verksamhetens rapport omfattar endast 6 respondenter. Vilket gora att variation i svaren kan fa
stort genomslag.
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OSA-mal  Fraga: Svar:

Medarbetare Medarbet

nkaten arenkaten
Skala 1-5 UKF — For- Grund- Gym/Vux Centrala Kost
1=Instammer | forvalt- Skola skola barn och
inte alls ningen elevhalsan
5=Instammer
helt
Arbetsplats Min 3,4(3,2) 3,2 (3,1) 3,5(3,2) 2,7 (3,0) 3,9 (3,7) 3,7 (3,6)
och verktyg | arbetsplats ar
fri fran

stérande inslag
som forsamrar
min
arbetsformaga
markant

Tabell: Medarbetarundersdkningen 2020 — Delfraga i avsnitt Arbetsplats och verktyg férdelat pa
verksamheter (Siffrorna inom parentes avser resultatet i undersékningen 2019).

En mojlig orsak till de 6vergripande resultaten beddoms vara att frdgan om stress diskuteras dppet pa
arbetsplatserna, bade vid gemensamma moten och i moten med enskilda medarbetare. Den
gemensamma diskussionen i verksamheterna bedoms bidra till en kansla av att det finns fokus pa att |6sa
situationer dar stress uppkommer.

Forvaltningen understryker dock betydelsen av god arbetsmiljé och genomfor insatser i syfte att skapa
mojlighet att genomféra sadant arbete som stéller sarskilda krav pa att arbeta ostord. Exempel pa sadana
insatser ar att forsoka erbjuda majlighet till arbetsplats samt att organisera arbete s3 att forutsattningar
for att arbeta avskilt finns nar arbetet ger utrymme for det.

Social arbetsmilj6

Medarbetare upplever sig som en del av arbetsplatsens gemenskap — Nar det galler fragestallningen
avseende den sociala arbetsmiljon har forvaltningens granskning utgatt ifran det avsnitt
medarbetarundersékningen som avser relation till kollegor

De fragor som besvarats ar:
o Jag far stdd fran mina kollegor nar jag behover det.
Jag har goda vanner pa min arbetsplats.
Tilliten ar hog mellan mig och mina kollegor.
Mina arbetskamrater tar ansvar och utfoér arbetet med kvalité.
Jag upplever en stark laganda med mina kollegor.
Jag och mina kollegor hanterar konflikter effektivt.

O O O O O

Nedan visas resultaten avseende respektive fraga i aktuella verksamheter.
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OSA-mal  Fraga: Svar:

Medarbetar- Medarbet

enkaten arenkaten
Skala 1-5 UKF — For- Grund- Gym/Vux Centrala Kost
1=Instammer forvalt- Skola skola barn och
inte alls ningen elevhalsan
5=Instammer
helt

Relation till | Jag far stod fran 4,4 (4,4) 4,4 (4,4) 4,5 (4,5) 4,5 (5,0) 4,6 (4,4) 4,2 (4,3)

mina kollegor
nér jag behover
det

Jag har goda 4,2 (4,2) 4,2 (4,2) 4,3 (4,2) 4,2 (4,2) 4,2 (4,3) 3,9 (4,0)
vanner pa min
arbetsplats
Tilliten &r hog 4,2 (4,2) 4,1(4,2) 4,3 (4,2) 4,5 (4,6) 4,1(4,1) 4,0(3,9)
mellan mig och
mina kollegor
Mina kollegor tar 4,2 (4,2) 4,1(4,1) 4,2 (4,2) 4,7 (4,4) 4,2 (4,3) 4,0 (4,0)
ansvar och utfér
sitt arbete med
kvalité

Jag upplever en 4,2 (4,1) 4,1(4,1) 4,2 (4,2) 4,3 (4,6) 4,4(4,1) 4,0 (3,9)
stark laganda
med mina
kollegor

Jag och mina 3,9(3,9) 3,8(3,8) 4,0 (4,0) 4,7 (4,4) 3,8(3,8) 3,8(3,8)
kollegor hanterar
konflikter
effektivt

Totalt 4,2 (4,2) 4,1(4,1) 4,3(4,2) 4,5 (4,3) 4,2 (4,2) 4,0 (4,0)

kollegor:

Tabell: Resultat av medarbetarundersokningen i oktober, fordelat pa verksamheter (Siffrorna inom
parentes avser resultatet i undersékningen 2019).

Samtliga verksamheter visar hoga resultat, fran 4,0 eller hogre i den 5-gradiga skalan. Svaren ligger relativt
nara varandra. Det &r darfor svart att spekulera i tankbara orsaker till de skillnader som tabellen visar.

En tdnkbar orsak till resultaten ar att fragan om inkludering och samverkan diskuteras Oppet i
verksamheterna. Det finns en kdnsla av att de som arbetar i verksamheterna bryr sig om varandra.
Medarbetarenkéatens fragor diskuteras och analyseras tillsammans.

Sammantaget visar granskningen en svag positiv trend bade nar det géller arbetsbelastning och relationen
till kollegor. Arbetet med att forvalta och férdadla det organisatoriska och sociala arbetsmiljoarbetet
behover darfor fortsatta for att sakerstalla varje medarbetares ratt till en god arbetsmiljo.

Barnkonsekvensanalys

Forvaltningen har i sin analys summerat antalet protokollerade arenden namndens arbetsutskott
handlagt under aret och hur manga av dessa drende som ar av sadan karaktéar att barnkonsekvensanalys
borde gjorts. | 31 av de 91 drenden som protokollférts bedémer férvaltningen att barnkonsekvsenanalys
borde gjorts.
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Arenden Varav
kraver

Totalt Antal Antal drenden | Arenden som
arenden dar | dar barnkon- saknar
barnkonse- sekvensanalys | barnkonse-
kvensanalys | har bifogats kvenseanalys
bedéms som besluts-
borde underlag
bifogats.

91 31 1 30

Tabell: Arenden som barn- och utbildningsndmndens arbetsutskott behandlat och drenden som kréaver
barn- och konsekvensanalys.

Exempel pa sadana arenden dar forvaltningen ser att barnkonsekvensanalys borde gjorts ar
lokalbehovsplan, uppféljning av lokal behovsplan, budget, ndmndsplan och verksamhetsplan samt
interkommunal ersattning. Sadan analys borde &dven gjorts i de utredningar som avser sarskilda
lokalprojekt, bestallningar av lokaler, beslut om utdkad timplan, skolvalsregler, regler om skolpeng
utomlands, riktlinjer for tillsyn samt vissa motioner.

Huvuddelen av de drenden som granskats ar rapporter dar resultat i olika matningar redovisats. Dessa
beslut beddéms vara av informationskaraktdr dar inte nagot materiellt beslut kraver
barnkonsekvensanalys. Exempel pa sadana beslut ar redovisning av ekonomiskt utfall, presentation av
befolkningsprognos, presentation av skolresultat och anmalan av krakningar. | de fall denna information
medfor beslut om uppdrag till forvaltningen prévas behovet av att géra barnkonsekvensanalys infor
redovisningen av det uppdraget.

Forvaltningen bereder dven olika drenden som remitteras till ndmnden. | granskningen noterar
forvaltningen att barnkonsekvensanalys borde bifogats till de olika planer som 6versands for yttrande till
namnden. Forvaltningen bedomer att remissforfattaren &ar ansvarig for att bifoga aktuell
konsekvensanalys. Forvaltningen kommer att rekommendera remissférfattaren att gora sadan analys i
kommande yttranden.

Delegationsbeslut
Forvaltningens genomgang visar att delegationsbeslut fattas pa ett sadant satt att de vinner laga kraft.

| granskningen noterar forvaltningen att tva typer av beslut fattas, dvergripande beslut (dar eventuell
Overklagan sker som kommunalbesvar) samt beslut som ror enskild person (dar eventuell 6verklagan sker
som forvaltningsbesvéar). De 6vergripande besluten anslas pa kommunens anslagstavla och vinner laga
kraft tre veckor efter det att de anslagits. De beslut som ror enskild individ vinner laga kraft tre veckor
efter det att beslutet kommit den det beror tillhanda.

De 6vergripande besluten fattas i huvudsak av delegat i férvaltningsledningen. Beslut avseende enskild
individ fattas i stor omfattning av delegat pa enhetsniva. Huvuddelen av de beslut som fattas ordnas i
kommunens program fér drendehantering, LEX. Det finns dock tva undantag; beslut som avser huvudman
och ansvarsférdelning - som ordnas i programmet Visma - samt beslut avseende krdnkande behandling -
som ordnas i programmet DF respons. Skélet till att dessa beslut ordnas separat ar att handlaggning av
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aktuella drenden sker i specialprogram och underlattas av att all dokumentation finns pa en och samma
plats.

Forvaltningen har under aret sammanstédllt en ny delegationsordning. Delegationsordningen har
faststallts av barn- och utbildningsndmnden i december 2020. De beslut som vidaredelegerats av
forvaltningschef ar sammanstéllda i en vidaredelegation. Bada planerna syftar till att tydliggora vilka
beslut som stdds av delegationsordningen och vem som har ratt att fatta aktuella beslut. Efter ndmnden
faststallt delegationsordningen har forvaltningschefen faststallt plan for vidaredelegation.

| syfte att utveckla sokbarheten vad géller olika beslut har forvaltningen paborjat arbete med att anpassa
det satt delegaternas beslut ordnas i kommunens diarieforingssystem LEX.

Forvaltningen noterar i granskningen att rutiner vad galler beslutsfattande med stod i delegation behover
tydliggoras sa att samtliga delegater har gemensam kunskap om hur delegationsbeslut ska handlaggas.
Forvaltningen kommer darfor att tydliggéra och vidareutveckla aktuella rutiner for arbetet. Detta arbete
beraknas vara klart under varen 2021. Uppfdljning av delegaternas arbete kommer att ske i december
2021.

Barn- och utbildningsnamnden, Uppf6ljning intern kontroll 2020 14(14)



Totalt

Varav drenden dar:

BUN au - Protokoll 2020 Antal drenden:

Barnkonsekvensanalys (BKA)

BKA Skulle
gjorts

BKA har gjorts

BKA skulle
gjorst men
inte utforts

(-]
=

31

w
o

§ 1 Patientsdkerhetsberéattelse 2019

§ 2 Bokslutsredovisning for ar 2019

§ 3 Verksamhetsplan 2020

§ 4 Forslag till handlingsplan for intern kontroll 2020

§ 5 Utredning: Ny mellanstadiebyggnad i Allé och Pilangsomradet

§ 6 Uppfoljning. Skolresultat HT 2019

§ 7 Redovisning: Anmalningar om krankande behandling

§ 8 Uppfdljning av synpunkts- och klagomalshantering

§ 9 Remiss: Motion angdende begaran om utdrag ur belastningsregistret vid anstallning i kommunal verksamhet

§ 10 Information: Arshjul 2020

§ 11 Information: Fran forvaltningen

§ 12 Information om verksamhetsuppféljning: Kostenheten

§ 13 Information om befolkningsprognos 2019 - 2030

§ 14 Beslut om yttrande 6ver namndsinitiativ: Handlingsplan for att mota kravet pa utokning av timplanen i idrott och
halsa

Rlr|Rr|r|r]|Rr|Rr]|Rr]|Rr|Rr]|Rr]|Rr]|Rr ]|~
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§ 15 Forslag till beslut om Lokalbehovsplan 2020

[EEN

§ 16 Beslut om revidering: Namndsplan 2020

§ 17 Beslut om yttrande avseende remiss: Motion angaende att skapa en park med férskola och aldreboende i Bjarred

[ERN

§ 18 Beslut om riktlinjer for tillsyn av fristaende férskolor

§ 19 Beslut om faststallande: Arkivbeskrivning

§ 20 Information om véagledning till kontaktpolitiker och rektorer angdende forskole- och skolrad

§ 21 Information om uppfoljning: Systematiskt arbetsmiljéarbete 2019

§ 22 Information om uppfoljning: Likabehandlingsarbete 2019

§ 23 Beslut om aterremiss: Motion angdende begdran om utdrag ur belastningsregistret vid anstallning i kommunal
verksamhet

Rlr|Rr]|Rr]|~ ]|~
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§ 24 Forslag tillbeslut om Lokalbehovsplan 2020

[N

§ 25 Beslut om individdarende avseende hemskolning




Totalt

Varav drenden dar:

BUN au - Protokoll 2020 Antal drenden:

Barnkonsekvensanalys (BKA)

BKA Skulle
gjorts

BKA har gjorts

BKA skulle
gjorst men
inte utforts

§ 26 Information om verksamhetsuppfoljning Larcentrum

§ 27 Beslut om ekonomisk uppféljning 2020-01-01 — 2020-03-31 (Kvartalsrapport — Temaredovisning)

§ 28 Beslut om bestéllning av lokaler i enlighet med lokalbehovsplan 2020

§ 29 Beslut om remiss - motion angdende utredningsuppdrag Familjens Hus

§ 30 beslut om remiss — motion angaende 6ronmarkt belopp till niors demokratiresor Sachsenhausen, Berlin, Tyskland

RlRr|Rr|R ]|~
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§ 31 beslut om remiss — Granskning av investeringsprocessen

[EEN

[=)

§ 32 Beslut om aterremiss — Namndsinitiativ — Handlingsplan fér att méta kravet pa utékning av timplanen i Idrott och
halsa

[ERN

[N

§ 33 Forandring av forordningslistan

§ 34 Beslut om resursforstarkning budget 2020

§ 35 Information om verksamhetsuppféljning Slatterdangens férskola

§ 36 Beslut om tidigareldaggning av investeringsutgift for Pilangskolans inventarier

§ 37 beslut om uppfdljning LUKAS BUN 2020-01-01 — 2020-03-30

§ 38 Information om enkat - Miljo och utveckling grundskola 2019/2020

§ 39 Information om redovisning av barns och elevers maende

§ 40 Information fran férvaltningen

§ 42 Forslag till beslut om driftsbudget 2021 ar 2021 — 2024 och plan for aren 2025 - 2028

§ 43 Forslag tillbeslut om investeringsbudget ar 2021 — 2024 och plan investeringar aren 2025 — 2028

§ 44 Forslag tillbeslut om BUN namndplan 2021

§ 41 Information om verksamhetsuppféljning av Centrala barn — och elevhélsan

§ 45 Beslut om ekonomisk uppféljning — 2020-01-01 — 2020-05-13

§ 46 Forslag till beslut om driftsbudget 2021 ar 2021 - 2024 och plan fér aren 2025 — 2028

§ 47 Forslag till beslut om investeringsbudget ar 2021 - 2024 och plan investeringar aren 2025-2028

§ 48 Forslag till beslut om namndsplan BUN 2021

§ 49 beslut om fordjupad utredning avseende férutsattningar fér en framtida gymnasieskola i Lomma kommun

§ 50 Beslut om utredning- Mojligheten att etablera grundsarskola

Rlr|Rr|R ]|~

§ 51 Beslut om yttrande dver remiss - Parkeringsstrategi med parkeringsnorm

§ 52 Information fran férvaltningen
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BKA ska finnas



BUN au - Protokoll 2020 Antal drenden:

Totalt Varav drenden dér:
Barnkonsekvensanalys (BKA) BKA Skulle BKA har gjorts |BKA skulle
gjorts gjorst men
inte utforts
§ 53 Ovrigt 1 0
§ 54 Verksamhetsuppfoljning: Karstorpskolan sédra 1 0
§ 55 Beslut om faststadllande av taxor for uthyrning av skollokaler mm 1 0
§ 56 Beslut om reviderade skolvalsregister 1 1
§ 57 Beslut om yttrande 6ver aterremiss avseende motion angaende kartlaggning av maltidernas klimatpaverkan 1 0

§ 58 Beslut om yttrande Gver internremiss avseende naturreservat Augustenborg

§ 59 beslut om yttrande dver internremiss avseende naturreservat Kyrkfuret

§ 60 Beslut om yttrande Gver internremiss avseende energi- och klimatplan

§ 61 Information om enkat — Férskolebarometer

§ 62 Information om skolresultat VT 2020

§ 63 Information fran forvaltningen

§ 64 Narvaroratt

§ 65 Information om verksamhetsuppfoljning Karstorpskolan Norra

§ 66 Beslut om delarsrapport — 2020-01-01 — 2020-08-31

§ 67 Beslut om uppféljning LUKAS 2020-01-01 — 2020-08-31

§ 68 Beslut om sammantradestider 2021 for BUN och dess arbetsutskott

§ 69 Information om anmalningar om upplevd krankande behandling — VT 2020

§ 70 Information franférvaltningen

§71 Ovrigt

§ 72 Information fran Magnus Runesson, forvaltningschef for samhallsbyggnadsforvaltning

§ 73 Beslut om ekonomisk uppféljning —2020-01-01 — 2020-09-30

§ 74 Beslut om uppféljning — Lokalbehovsplan 2020

§ 75 Beslut om regler om skolpeng utomlands

§ 76 Information om uppfoljning - Forskolebarometern 2020

§ 77 Information fran forvaltningen

§ 78 Information om verksamhetsuppfdljning av Smultronstillet, familjedaghem, dppen forskola Och Angshagens
montessori samt OB omsorg
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§ 79 Information om ekonomisk uppfoljning 2020-01-01 — 2020-1-031
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Totalt

Varav drenden dar:

BUN au - Protokoll 2020 Antal drenden:

Barnkonsekvensanalys (BKA)

BKA Skulle
gjorts

BKA har gjorts

BKA skulle
gjorst men
inte utforts

§ 80 Beslut om faststallande av barn- och utbildningsndmndens budget 2021

§ 81 Beslut om bidrag och interkommunal ersattning 2021 for forskola och grundskola

§ 82 Beslut om bidrag 2021 till enskild pedagogisk omsorg

§ 83 Information fran férvaltningen

§ 84 Beslut om namndsplan for barn- och utbildningsndmnden 2021

§ 85 Beslut om faststéllande av ersattningsbelopp for utbildningsplats inom svenska fér invandrare 2021

§ 86 beslut om revidering av barn- och utbildningsndmndens delegationsplan

§ 87 Information om Larrapport 2021

§ 88 Information om uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete 2020

§ 89 Information om uppfoljning av likabehandlingsarbete 2020

§ 90 Beslut om granskningshandlingar avseende Karstorp 13:100

§ 91 Information fran férvaltningen
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