Mars 2026

Kara omsorgstagare och narstaende, vi har gatt in i mars
manad den allt oftare klarbla himmelen, fiskmasarnas
skranande och de friska vindarna vittnar om att det ar var
i luften. Att varenar kommen marks ocksa pa Poppelgatans
hemtjanst da det fina vadret gor livet lite ljusare och
enklare. Stamningen pa Poppelgatan har ocksa blivit mer
hoppfull och kommunikativ de senaste veckorna. Detta
kan bero pa varvadret men har kanske ocksa att gora med
att jag, i egenskap av att nu vara enhetschef for bade City
och Hamnen, kunnat borja inféra samma arbetssatt pa

bada enheterna.

Det arbetssatt vi fokuserat pa att infora under mars ar att City och Hamnen ska utfora
Morgon- och Kvallsrapporter efter samma strukturerade agenda. Att utféra rapporterna
efter samma agenda innebar att personalgruppen pa respektive enhet i bérjan och
slutet av varje arbetspass samlas till ett mote. Under motet far hela personalgruppen
dels en oOverlamning fran personal pa foregdende arbetspass, dels ga igenom
planeringen for det kommande arbetspasset.

Ett viktigt moment under métena ar vad vi kallar en ”Laget runt”. Momentet innebar att
varje medarbetare far ordet och da far ta upp angeldagna fragor som berér den aktuella
arbetsdagen. Genom att “ga laget runt” sa ger momentet pa ett systematiskt satt
utrymme for varje medarbetare att fa komma till tals. Att alla far komma till tals gor att
alla kan bli sedda och hoérda och det i sin tur ger upphov till en konstruktiv dialog dar vi
tillsammans — Omsorgspersonal, Teamledare, Verksamhetsplanerare och Enhetschef —
kan skapa basta mojliga forutsattningar for en god arbetsmiljé och en god kvalité i vard-
och omsorgsarbetet under det aktuella arbetspasset.
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Torsdagen den 26 mars anordnades en valbesokt och mycket uppskattad jobb- och
utbildningsmadssa pa Burldvs center. Mdssan arrangerades genom ett samarbete mellan
tre kommuner; Lomma-, Burldvs- och Staffanstorps kommun som isin tur samverkade
med Arbetsférmedlingen och Business Port pa Burlév Center. Under massan var éver 40
arbetsgivare var pa plats for att matcha besokarnas kompetenser med aktuella
verksamhetsbehov. Som syns pa bilden ovan sa var socialférvaltningen i Lomma
sjalvklart representerade. Fran Poppelgatans hemtjanst sa deltog
Verksamhetskoordinator ~ Magnus  Christiansson,  Verksamhetsplanerare Eyad
Mohammed Takrite samt Teamledare Erica Andersson.

Lomma kommuns och Poppelgatans deltagande pa jobb- och
utbildningsmassan ar en del i socialférvaltningens salade
strategi for att mota det rekryteringsbehov som finns infor
sommaren. Uppskattningsvis sa behéver hemtjansten och
de sarskilda boendena i Lomma varje sommar rekrytera
nagonstans mellan 100-150 sommarvikarier. | nuldget sa
narmar sig antalet ansokningar pa annonsen for
sommarvikarier 500 ansokningar — vilket ar mycket gladjande da det
ger oss goda forutsattningar att hitta ratt kandidater.

For att kvalitetssakra rekryteringsprocessen gar samtliga ansokningar om
sommarvikariat inom aldreomsorgen via Verksamhetskoordinator Magnus
Christiansson. Magnus fordelar sedan ut dessa till Teamledare pa respektive
hemtjanstenhet som hjdlper Magnus med att genomfor intervjuer, referenstagning och
registerkontroll.
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Mandagskvallen den 6:e April, mellan klockan 18.00-20.00, sa arrangerar City och
Hamnen Narstaendetraff. Valet av datum — Annandag Pask — dr medvetet da vi vill
mojliggdra for s4 manga som mojligt att delta. Aven om det officiella namnet p3 triffen
ar ”"Narstaendetraff” sa ser vi garna att bade narstdende och omsorgstagare kommer
och for dialog med oss!

Pa onskan fran bade omsorgstagare och anhériga kommer vi denna gang att halla den i
traffpunkten Havsblicks lokaler pa adressen Centrumgatan 4. Lokalen tar max 80
personer sa anmalan maste goras pa forhand via e-mail till david.hedlund@lomma.se

senast mandagen den 30:e mars — Uppge namn & antal personer som kommer i
anmalan.

Agendan for traffen ser ut som foljande:

Valkommande & Allman information

Genomgang av agendan

Planering och Uppfdljning i hemtjansten — Hur fungerar det?
Avvikelser — Typer och Orsaker
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Fragestund

Bedragerier ar ett av de vanligaste brotten i Lomma kommun. En stor del av de drabbade
ar personer over 70 ar, men dven yngre personer utsatts. Det senaste fall vi har
kdannedom om ar ett bedradgeriforsok tidigare i veckan hos en aldre person med
hemtjanst. En okdnd person ringde fran ett okdnt nummer och bad brukaren att 6ppna
porten samt forsokte fa tillgang till brukarens bankkort.

Radig personal fran Hemtjansten i Lomma fick information om bedrageriforséket ovan
och kontaktade omedelbart enhetschef. Via kommunens val inarbetade rutiner och
kommunens ndra samarbete med polisen kunde kommunen snabbt fa ut
varningsinformation pa hemsidan. Eftersom det ar bedrédgerier ar ett vanligt
forekommande brott vill vi uppmana alla att polisanmala alla bedrégerier, bade forsok
och fullbordade.

Polisens rad vid misstankta bedragerier:

e Lagg pa luren om en okand person ringer och ber om uppgifter eller hjalp.

e Ringa inte upp ett nummer som du uppmanas att ringa upp och som du inte
kanner till.

e Lamna aldrig ut bankkort, koder eller logga in med BankID pa uppmaning av
nagon annan.
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e Slapp inte in okdnda personer i bostaden. Seritsa foretag eller myndigheter
begar inte bankkort eller vardesaker.

e Vid misstanke om bedrageri — kontakta banken och gér en polisanmaélan via 114
14. Vid pagaende brott eller akuta drenden ring 112.

Onskar du med hemsjukvard komma i kontakt med sjukskéterskan?

Du nar dom pa deras telefontid under helgfria mandagar och torsdagar, kl. 13:00-14:30,
och helgfria tisdagar kl. 11:00-12:00. Pa telefonnummer 040-641 17 77.

Telefontiderna ar for dig som redan har kontakt med en sjukskoterska i hemsjukvarden.

Oppenvarden erbjuder rad- och stédsamtal till vuxna kommuninvdnare som upplever
psykisk ohdlsa eller befinner sig i en svar livssituation och som behoéver vagledning eller
nagon att prata med. Insatsen &r frivillig, lattillgénglig och kraver ingen
bistandsbedomning.

Rad- och stédsamtal

Socialpsykiatrin erbjuder upp till sju samtal/traffar utan behovsprévning, vilka kan
omfatta:

e information, radgivning och vagledning kring hantering av maende och
livssituation

e stod i att etablera kontakt med relevanta aktorer och verksamheter

Kontaktvagar
e Kontaktcenter: 040-641 10 00 (fraga efter boendesttd/socialpsykiatri)

e E-post: boendestod@lomma.se

Viktigt att kdnna till
e Insatsen ar frivillig och utan myndighetsutévning.
o Den omfattas av sekretess.

e Ingen personbunden dokumentation fors.



Lomma kommuns vision och évergripande mal

"Lomma kommun erbjuder en attraktiv och trygg livsmiljo dar manniskor vill
leva, verka och utvecklas. Vi virnar om invanarna, miljgn och havet. Lomma
kommun star fér utveckling, hallbarhet och hog kvalitet.”

Lomma kommun dr en nytinkande organisation med hég kompetens
inom vilfardsuppdraget

Lomma kommun dr det attraktiva valet fér manniskor, féretag och
foreningar

Lomma kommun &r i framkant inom milj6- och klimatarbetet

Har du fragor eller vill lamna synpunkter och klagomal till oss?
Kontakta oss via:

e \ia e-tjanst pa Lomma.se

e | direkt kontakt med verksamheten, till exempel till enhetschef eller
medarbetare

e Till 6vriga funktioner pa forvaltningen

e VVia kommunens system

e Patientnamnden

e Inspektionen for Vard och Omsorg (1VO)

Med vanliga hdlsningar

David Hedlund, enhetschef for Hemtjanst City, tf. enhetschef for Hemtjansten Hamnen

Mail: david.hedlund@lomma.se, Mobil: 073-028 88 63
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