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Budget 2015-2017 fér socialndmnden

Forslag till beslut

- Socialnimnden beslutar att faststdlla denna skrivelses bilaga 2 som nimndens
férslag till budget for 2015 och plan fér 2016 och 2017.

- Socialndmnden beslutar att hos kommunfullméktige anhélla om kompletterande
ramtilldelning om 2 643 tkr for 2015, 5 672 tkr for 2016 och 8 957 tkr for 2017,
avseende beréknade indexhdjningar av priserna for entreprenaddrift av vard och
omsorg.

- Socialndmnden beslutar att meddela kommunfullm#ktige att det 4r av stor vikt att
verforingen av némndens budgetdverskott i drifiredovisningen fran &r 2013
overfores till nimndens budget for &r 2015 (enligt KF § 25/2014), med méjlighet for
ndmnden att omfordela medlen mellan verksamheterna,

Sammanfattning

Socialndmnden har de senaste dren fokuserat pa forbittringsarbete inom nimndens
ansvarsomrade genom att efterfrdga forvaltningens arbete med stindiga forbéttringar.

Némnden fortsétter sina satsningar pa férebyggande arbete inom alla tre KF-omradena
vilket dr av storsta vikt framéver, framforallt dd befolkningen inom de dldre
milgrupperna fSrvéintas Ska markant fram till 2030 samtidigt som antalet barn och unga
1 kommunen ocksé dkar.

Sammantaget berdknas socialndmndens nettokostnader, jimfort med budget 2014, &ka
med 10 543 tkr dr 2015, 19 272 tkr &r 2016 samt 27 697 tkr &r 2017. De stdrsta
dkningarna beror pd heldrseffekt av nytt séirskilt boende, volymékning inom
hemtjéinsten, indexupprékningar enligt avtal samt kostnader for en ny gruppbostad inom
LSS,

Lomma kommun har, jimfort med andra kommuner i linet och riket, mycket liga
kostnader for verksamheterna inom individ- och familjeomsorg och LSS. Som exempel
kan ndmnas att kostnaderna for bamn- och ungdomsvérd (2011) totalt sett var ungefir
hélften sa stora som jimférbara kommuner och tre génger ldgre jimfort med riket.
Socioekonomiska faktorer och en effektiv organisation #r négra av férklaringama till
detta.
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For att mota kostnadsékningen inom LSS under 4ren 2016-2017 véljer ndmnden aft géra
en omfordelning av budgetmedel med drygt 4 000 tkr frin fullméktigeverksamheterna
individ- och familjeomsorg respektive hlsa, vard och omsorg

Befolkningsutvecklingsgrognos 2014-2030

Ar Aldersgrupp
0-18ar 19-64ar 65-74ar 75-84ar 85w ar

2014 6 225 12171 2735 1502 524
2020 6 922 12 936 2252 2018 655
Fordndring. 2014-2020 11 % 6 % =18 % 34 % 25%
2030 6 650 14 352 2615 1719 1052
Fordndring. 2014-2030 7% 18 % -4 % 14 % 101 %
Forutséttningar

Kommunstyrelsen beslutade 2014-05-21 om némndernas slutliga ramar for 2015 samt
planeringsramar fr 2016-2017.

Detta beslut innebir att socialnimnden tilldelas:
- 264 443 tkr for 4r 2015,

- 267 145 tkr for 4r 2016 och

- 267 145 tkr for &r 2017.

Ramama inkluderar bland annat en korri gering av tillvéxtposten for &r 2014, tillvéxipost
for &r 2015, l6nedkningskompensation for 2014 4rs l6nerevision samt $vri ga
ramjusteringar.

Ramarna inkluderar inte indexupprikning for dren 2015-2017 géllande entreprenaden
inom hélsa, vrd och omsorg, varfor socialnimnden gor en anhéllan om komplefterande
ramtilldelning avseende detta.

Kommentarer — per fullméktigeomrade
Hiilsa, vard och omsorg

Hilsa, vard och omsorgs externa nettokostnader beraknas, jémfort med budget 2014, att
6kamed 9 111 tkr, 16 174 tkr och 22 969 tkr for de kommande tre dren,

Kostnadsékningarna beror i huvudsak pa befolkningsokningen i kommunen,
helérseffekt av nytt sérskilt boende, utdkning av hemtjénst- och hemsjukvardsinsatser
samt indexupprékningar enligt avtal.
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Omvirldsférindringar

Befolkningsprognos

Antalet invanare i kommunen som #r 65 &r och #ldre uppgick vid &rsskiftet 2013/2014
till 4 648 invanare. Av dessa var 512 invanare 85 &r eller ildre. Befolkningsprognosen
per 31 december 2017 visar pé en Skning av antalet invnare som 4r 65 &r och ildre
med 232 personer. Av denna 6kning beriknas 89 personer vara 85 &r och ildre.
Befolkningsprognosen pekar p4 en fortsatt 6kning av antalet #ldre i kommunen, vilket
péverkar ndmndens insatser och kostnader framéver,

Beréknad befolkningsutveckling 2014-2030 (85-w ar)
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Omsorgsbehov
Av antalet invénare, som 4r 65 ar och #ldre, har 5,1 % (riket 7,2 %) insatser av ndmnden
1 sitt ordindra boende. 3,1 % (riket 4,3 %) av invénarna dver 65 &r bor i virdboende,

Forindringar och trender inom omridet

Aldres behov i centrum

For att sikerstilla att aldre personer far hjilp och stod utifrén sina individuella behov,
och inte utifrin utbudet av redan existerande insatser, har socialstyrelsen introducerat en
ny nationell utredningsmodell fér éldres behov i centrum (ABIC), Modellens syfte &dr
dartill att skapa en mer likvirdig och réttsséiker dldreomsorg,

Med denna modell fér den #ldre och hans eller hennes néirstdende ocksé Skade
mdjligheter att medverka i utredning, planering och uppfoljning av stédet i det dagliga
livet. Varje individs behov beskrivs utifrin den internationella klassifikationen av
funktionstillstdnd, funktionshinder och hilsa (ICF).

For verksamheterna innebér modellen att information om individen hanteras lika av alla
aktdrer, vilket minskar risken for missforstind. B4de handliggare och utforare fir stéd i
att arbeta behovsinriktat och systematiskt. Verksamheterna far biittre underlag till
personalplanering, verksamhetsuppf6lining och kvalitetsutveckling.

Modellen ger dven majlighet till béttre data for officiell statistik och Oppna jamforelser.
Ur ett nationellt perspektiv &r entydiga, enhetliga och jémforbara data forutsittningen
fOr att f4 ett tillforlitligt statistiskt underlag som stdd i att styra utvecklingen.

Aldre och psykisk ohiilsa

I dag har cirka 20 procent av alla éldre personer ndgon form av psykisk ohlsa, Inom en
snar framtid &r 25 procent av alla svenskar 65 4r och #ldre, vilket gér psykisk ohdlsa till
en av véra storsta folksjukdomar. Kommunen har, inom ramen for samverkan med
kommunens hélsovalsenheter, inlett en diskussion kring gemensam utveckling av
nédvindig kompetensutveckling inom omradet.

Region Skane

Region Skéne arbetar aktivi med att cffektivisera vardkedjan, vilket far till 5ljd att
medicinskt féirdigbehandlade patienter skrivs ut tidigare frin Region Skine. Det leder
till ett 8kat behov av insatser frn kommunen, till exempel hemsjukvérd, hemtjinst och
korttidsvistelse.

Utvecklingen innebér att korttidsenheten periodvis varit fullbelagd, vilket i sin tur lett
till att firdigbehandlade patienter miste vardas nigra extra dygn pa sjukhus innan de
kan beredas plats i kommunen. Effektivare genomstrémning pé sjukhuset i kombination
med avancerad sjukvdrd i hemmet, ASIH, stiller ocksa hogre krav pé bemanning och
kompetens i kommunen.

Den nuvarande grinssnittséverenskommelsen mellan Region Skéne och kommunerna i
Skéne ses Gver och revideras. Den nya Gverenskommelsen forvintas leda till
ekonomiska konsekvenser for nimnden, som i nul4get inte kan forutses.

"I

b

8

+7



Kompetens och bemanning

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna réd om ansvaret for personer med
demenssjukdom och bemanning i sdrskilda boenden, SOSFS 2012:12, tridde i kraft den
| januari 2014. Foreskiiften innefattar, forutom uttalade krav pé bemanning, ocksi
storre krav pa personalens kompetens avseende demenssjukdomar.

Framtiden pekar ocksd pd svirigheter alt rekrytera och behilla kompetent personal,
vilket gbr att personalférsdrjningsfrigorna inom verksamhetsomridet kommer att vara
en viktig och strategisk friga att hantera framéver.

Kommentarer per verksamhet

Hemtjinst

Berékningarna av vérdbehovet de kommandc &ren bygger pa befolkningsprognosen per
2014-03-11. Berdkningarna utgir frin omsorgsbehovet under perioden mars 2013-
februari 2014,
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Prisjustering sker, med ca 2,5 % per 4r, enligt avtal med Férenade Care AB enligt
omsorgsprisindex (som faststills varje &r av Sveriges kommuner och landsting, SKL)

Omvérdnadsintikterna beriknas 6ka med anledning av fler vérdtagare och ndgot hojd
maxtaxa 2016 och 2017,

Virdboende

BefolkningsSkningen i den #ldre &ldersgruppen (&ver 85 &r), leder till dkade behov av
ldgenheter i virdboendc. Ett nytt sérskilt boende, Orion, 6ppnade i borjan av juni 2014,
Vérdboendet har 36 ligenheter, vilka etappvis tas i bruk under de kommande tva &ren.
Inledningsvis dr 24 lagenheter uthyrda, vilket innebir att 12 Iigenheter finns tillgédngliga
for uthyrning under aren 2015-2017.
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Under 2017 bedéms det finnas behov av ytterligare sex sirskilda boendeplatser, utdver
de 12 som i nuldget ir tillgéngliga. Denna berikning bygger p4 befolkningsprognosen
per 2014-03-11 samt tidigare erfarenheter av att ansdkningarna frin invénare i andra
kommuner ¢kar i samband med 8ppnandet av ett nytt sirskilt boende. Sju personer, frin
andra kommuner, har hittills flyttat in pd Orion, (av 24 uthyrda ldgenheter),
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I samband med driftséttningen av Orion tomstélldes Lillevingen. Utredning pégér kring
anvéndningen av dessa lokaler.

Beléggningsgraden i sérskilt boende under budgetperioden ar beriknad till 99 %
inklusive tomplatsersittning och att avtalet med Férenade Care AB indexregleras med
ca 2,5 % per dr, enligt avtal.

Omvérdnadsintikterna &kar i samma takt som inflyttningen sker. Maxtaxan, faststélld
av regeringen, r beréknad till en dkning med 0 %, 1 % samt 2 % per &r (2015-2017).

Némnden réknar med en Skning av hyresintikterna med 2 % per Ar.

Korttidsvistelse
Behovet av kdp av extema korttidsplatser beréiknas upphora med anledning av att Orion
togs 1 bruk i juni 2014,

Kommunal hilso- och sjukvird (HSL)
Befolkningsékningen och det nya sirskilda boendet Gkar behoven av legitimerad
personal inom hélso- och sjukvérden.

Avtalet med Sodexo gillande tekniska hjilpmedel uppriknas enligt index med ca 2,5%
per &r.




Anhillan om kompletterande ramtilldelning for indexhdjning av ersitining
avseende entreprenaddrift av vdrd och omsorg i hela kommunen

Kostnadsokningarna till f6ljd av indexhdjning beriknas dverstiga hittills ramtilldelad
kompensation med 2 643 tkr for 2015, 5 672 tkr for 2016 och 8§ 957 tkr for 2017,

Med ramtilldelning fér beriknade kommande indexhdjningar foreligger foljande

budgetramar for socialndmnden:

Nimudens satsningar

2015 2016 2017

Kommunstyrelsens rambeslut 264 443 thkr| 267 145tkr| 267 145 tkr
Kompletterande ramtilldelning, 2 643 tkr 2 801 tkr 2912 tkr
indexhdjning 2015

Kompletterande ramtilldelning, - 2871 tkr 2 985 tkr
indexhdjning 2016

Kompletterande ramtilldelning, - - 3 060 tkr
indexh&jning 2017

Budgetram inkl kompletterande

ramtilldelning 267 086 tkr| 272817 tkr| 276 102 tkr|

Socialstyrelsen stéller stOrre krav pa riittssaker myndighetsutévning genom detaljbeslut i
utredningar och tétare uppfSljningar, i enlighet med ABIC, ildres behov i centrum.
Dessutom finns et ékande behov av insatser till personer med psykisk ohilsa och

multisjuka personer.

Nédmnden satsar dérfor pd en forstirkning av enheten for myndighetsutévning VoO, fén

och med 2015 med 1,0 drsarbetare.

LSS-verksamheten

LSS-verksamhetens externa nettokostnader berdknas, jimfort med budget 2014, att 6ka
med 414 tkr &r 2015, 4 067 tkr &r 2016 och 4 765 tkr 4r 2017.

Orsaken #r framforallt 6kade kostnader for en ny gruppbostad under 2016 samt &kat

behov av ledsagarservice och boendestdd.

7(14

N



tkr Nettokostnadsutveckling (extern budget)
45 000 -

Utfall/prognos
@ Budget

2012 2013 2014 2015 2016 2017

- J

Omvirldsfériandringar

De neuropsykiatriska diagnoserna kar i hela landet, s ocksd i Lomma kommun. De
senaste drens befolkningstkning har inneburit att #ven personer med behov av insatser
enligt LSS blir fler. Antalet brukare med personlig assistans r svért att berikna
eftersom brukarna tillkommer till exempel i samband med sjukdom och olyckor.

Befolkningskningen i kommunen genererar inte nigon tillvaxtpost till LSS-
verksamheten, som for verksamheten inom hilsa, vard och omsorg, Ndmnden gbr darfor
omfrdelningar mellan KF-verksamheterna for att ticka dkade behov inom
verksamhetsomradct.

Forsakringskassans dndrade riktlinjer avseende bedémning av ritten till personlig
assistans enligt SFB, Socialforsikringsbalk (2010:110), har medfort ett stérre
kostnadsansvar for socialndimnden.

Kommentarer per verksamhet

Personlig assistans enligt LSS
Budgeten baseras pa 2014 ars (juni) antal brukare och en beriknad ékning av en brukare
per 2015-2017.

Regeringen fattar varje &r beslut om nivén pa den statliga assistansersttningen.
Timbeloppet forvintas hojas med ca 2 % per ér.

Personlig assistans enligt SFB

Antalet brukare har minskat ndgot de senaste &ren. Enligt nuvarande prognos bedoms

antalet brukare, berdknat p4 hela dret 2014, vara p& samma niva som utfallet for 2013.
Budgeten for de kommande &ren beriknas, jamfort med juni 2014, pd en Gkning av en
brukare per ar 2015-2017.

Timbeloppet for personlig assistans, som betalas till Forsikringskassan, forvéntas héjas
med ca 2 % per 4r.
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Boende

De externa placeringarna som finns i budget for &r 2014, beriiknas fortsétta under 2015,
for att sjunka fr o m 2016. Fran och med hésten 2014 beriknas antalet elever, placerade
pa sérskolegymnasium, successivt att minska varfor budgeten for detta anpassas
dérefter.

Fran och med &r 2016 finns behov av en ny gruppbostad med fem-sex lAgenheter.
Utredning pagér om lokalerna pé Lillevéngen 4r lampliga for indamélet.

Daglig verksamhet
Ingen forédndring av budgeten under de tre kommande Aren.

Ovriga verksamheter
Under véren 2014 har antalet brukare med insatsen ledsagarservice 5kat med fyra
personer. Budgeten for dren 2015-2017 anpassas efter detta.

Antalet ansSkningar om ligervistelse har 6kat, varfor nimnden utékar budgeten for
denna insats.

Frin och med juni 2014 utdkades verksamheten for boendestsd enligt LSS, for att
kunna verkstélla beviljade insatser.

Nimndens satsningar
Okningen av personer med neuropsykiatriska diagnoser stiller nya krav pa boende, stod
i boendet och sysselsiittning. Ndmnden utékar dérfér den kommunala

utfrarorganisationen med boendestddjare fran ar 2015, motsvarande 2,0 &rsarbetare,

Némnden bedémer dven att det finns behov av att utbka verksamheten med en ny
gruppbostad motsvarande fem ligenheter frin ar 2016.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgs externa nettokostnader berdknas, jimfort med budget 2014,
att minska med 1 122 tkr, 3 306 tkr och 2 374 tkr for de kommande tre Sren.

Orsaken ar framforallt arbetet med att forbattra varden for barn och unga och férkorta
institutionsplaceringama och erbjuda olika former av vird och behandling pa
hemmaplan.
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Omvirldsfordndringar

I Sverige 6kar den psykiska ohilsan hos barn och unga. Bruket av alkohol hos unga
fortsétter att minska, medan attityden till narkotika Iiberaliseras. Tillgangen och
anvandningen av narkotika &kar dven i Lomma, vilket paverkar nimndens behov av
insatser inom omrédet.

Namnden ser ett Skat intresse for forildrautbildningar, som till cxempel Komet och
Cope. Inom ramen {6t Barnens bésta utvecklas méjligheten till ytterligare fordldrastéd
med sévil generella som riktade insatser till olika malgrupper.

Antalet anmélningar avseende barn och unga som far illa i Lomma kommun &kar. Frén
att under manga &r haft ett genomsnitt pa under 50 anmélningar per &r, héjdes
antalsnivan fr o m 2010 till ca 150 per &r. Direfler har anmilningarna &kat ytterligare;
2013 inkom 233 anmélningar och fram till och med juni 2014 har 117 anmélningar
inkommit.

Det utékade samarbetet med barn- och utbildningsnéimnden och kultur- och
fritidsnémnden fSrvéntas, pa sikt, sinka antalet anmalningar som leder till behav av
externa placeringar. Milet &r att ndmnden ska kunna erbjuda tidiga insatser i form av
r4d och st6d, pd hemmaplan.

Forindringar och trender inom omridet

For att utfdra bra analyser, f6lja upp och utveckla det sociala arbetet, och di framforallt
den social bamn- och ungdomsvérden, krévs sténdig metodutveckling och konkreta
verktyg. Ett tydligt och konkret flodesschema har arbetats fram. Med start 2014, och
med fortséttning 2015, kommer detta att implementeras samtidigt som en ny
utredningsmodell for barn och unga infors. Verksamheten har under 2014 ocksi
utarbetat en tydlig Gverging/vardkedja mellan myndighet/bestillare och
oppenvérden/utforare, for implementering och finjustering under 2014 respektive 2015.
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Barn och unga

Bamperspcktivet dr en viktig del inom individ- och familjeomsorg. Det innebir att
barnets perspektiv ska belysas i utredningar som rér dem och att deras synpunkter ska
beaktas i fragor som har med deras framtid att gira. Syftet &r att oka och stérka barns,
ungas och deras familjers delaktighet i socialtj4nstens utredningar, for att sikerstalla att
behoven blir tydliggjorda sA att bedémning och insatser leder till 8nskat resultat.

Nationell forskning visar att institutionsplaceringar sallan leder till 8nskat resultat for
den enskilde. I vissa situationer behdver man bryta ett destruktivt beteende, och direfter
kunna koppla p4 professionellt stdd pa hemmaplan. [ den milj6 dér den enskilde ska bo
och verka fram&ver. For barn och unga #r familjehem ofta ett bittre alternativ in
externa placeringar pé institution. Att leva under familjelika forh&llanden och kunna
knyta an till ett fital vuxna, som foljer och f6ljer upp barnets skolgéng, hilsa och
utveckling har visat sig vara mer framgéngsrikt 4n placeringar vid institutioner.

Ensamlkommande flyktingbarn

I borjan av aret beddmde Migrationsverket att den fortsatta okningen av antalet
ensamkommande barn framfor allt priglas av att fler grupper séker asyl.

I likhet med foregéende prognos bedémer Migrationsverket att antalet ensamkommande
bam kommer att fortsétta dka under innevarande 4r, men i snabbarc takt 4n vad som
prognostiserats tidigare. Bedémningen ir vidare att denna grupp kommier att §ka
ytterligare under 2015 och 2016.

Missbruk och psykisk ohdlsa

Inom verksamhetsomradet missbruk och psykisk ohilsa &r det viktigt att dven
uppmérksamma barn och unga som anhériga, s& att de far dndamélsenligt stod.
Samarbete med till exempel Region Skéne, dppenvérds- och slutenvérdspsykiatrin och
beroendevarden bor darfér utvecklas framover.

Kommentarer per verksamhet

Externa placeringar

I syfte att forbiittra vdrden for bam och unga, pigér ett aktivt arbete med att forkorta
institutionsplaceringarna och erbjuda andra former av vard och behandling, till exempel
oppenvéard pd hemmaplan. Budgeten for externa placeringar av barn och unga minskas
dérfor frdn sju placeringar &r 2014 till tre under &r 2015 och tva under Sren 2016 och
2017.

Personer med missbruk erbjuds i forsta hand och i stérsta méjliga utstrickning bistdnd i
form av Oppenvérd, Budgeten &r en placering 2015-2017, vilket &r oféréindrat jAmfort
med budget for &r 2014.

Namnden har budgeterat for tva placeringar av personer i behov av psykiatrisk vard i
kombination med boende pa institution. Dessa placeringar beddms samfinansieras med
Region Skéne.
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Familjehemsplaceringar

Namnden bedomer att antalet placeringar i familjehem for barn och unga 4r sju under
aren 2015-2017, vilket ér oforéndrat antal jamfort med budget 2014, samtidigt som
nimnden réknar med en minskad kostad per placering,

Familjehem for vuxna, berknas till tre under &r 2015, och tva under aren 2016-2017,
vilket &r en 6kning med tv4 jimfort med budget 2014.

Némnden arbetar med att rekrytera och kontraktera ett j ourfamiljehem frin och med ar
2015, i samarbete med Vellinge kommun. Syftet #r att kunna hantera akuta behov av
placeringar och placeringar i avvaktan pa utredda familjehem.

Forsorjningsstid

Némnden bedomer inte att det kommer att ske négra stérre foréndringar inom
verksamhetsomridet, vilket gér att budgeten for 2015-2017 bedéms kunna ligga kvar pd
samma nivé som 4r 2014,

Oppenvird/socialpsykiatri

Némnden kan se en Skning av behoven av boendestdid for personer med psykisk ohilsa,
Fér att kunna verkstélla beviljade insatser bedéms att det finns behov av utkning
motsvarande 1,5 drsarbetare. De utskade behoven av boendestéd beddms nédvind; ga
for att kunna tillgodose kommunens lagstadgade ansvar for stéd i boende och
sysselséttning,

Ovriga verksamheter

Némnden har sett en 6kning av behoven av behovsprovade, Oppna insatser for barn och
unga under bérjan av 2014, som en f51jd av arbetet som pagar med att avsluta
institutionsplaceringar och erbjuda 18sningar p4 hemmaplan.

12(14),

\

54



I avvaktan péd att behandlingsteamet i den kommunala utférarorganisationen
kompetensutvecklas, bland annat i familjebehandling och missbruksvérd, utskas
budgeten for extern Sppenvérd till motsvarande sex personer &r 2015 och fyra personer
ar 2016 och 2017,

Némnden underséker mojligheten att utika den sociala jouren, i samarbete med andra
kommuner, dé antalet akuta drenden utanfor kontorstid &kar.

Némndens satsningar

Némnden fSljer verksamheten inom individ- och familjeomsorg extra noga. Att
kvalitetssdkra arbetet &r eft prioriterat omréde fr némnden liksom Barnens bdsta, som
ryms inom samarbetet med bam- och utbildningsnimnden samt kultur- och
fritidsndmnden.

Némnden f6ljer regelbundet upp att alla de insatser som bevilias leder till énskad
kvalitet och 6nskat resultat,

Maélet ér att arbeta #nnu mer fSrebyggande inom verksamhetsomridet. Fér att gora detta
krévs satsningar p4 samarbete med andra aktérer de nérmaste 4ren. Internt i kommunen
med bam- och utbildningsnimnden samt kultur- och fritidsndmnden och externt med till
exempel barn- och ungdomspsykiatrin, vuxenpsykiatrin, médravird, barnavard, polis
och andra kommuner.

Némnden arbetar med aft kontraktera ett jourfamiljehem frén och med &r 201 5,1
samarbete med Vellinge kommun.

Némnden kan &ven se en 6kning av behoven av boendestdd for personer med psykisk
ohilsa. For att kunna verkstélla beviljade insatser bedéims att det finns behov av
utdkning motsvarande 1,5 rsarbetare.

13(77/3;
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Férvaltningens 6verviganden

Med den fortsatta befolkningsutvecklingen i Lomma kommun star socialngmnden,
liksom under senare ar, infor berdknat Skade behov av stéd, vard och omsorg inom sina
verksamhetsomraden.

Aven om utvecklingen innebir utmaningar for samtliga ndmndens verksamheter,
beddmer forvaltningen att storst fokus under de nirmsta ren behdver liggas pd
utvecklingen inom individ- och familjeomsorgsverksamheten. Genom bl a en fortsatt
satsning p4 kompetensutveckling i den egna verksamheten och samverkan med andra
parter, ser forvaltningen méjligheter till att Ska andelen drenden som tas om hand i egen
regi. Denna inrikining berdknas ge sévil bibehéllen eller bittre kvalitet for den enskilde
som ldgre kostnadsutveckling fér kommunen,

Baserat pd att ndmndens ramar for 2015-2017 kompletteras med medel motsvarande
forvintad indexhdjning av erséttningarna till entreprenaddriften av vard och omsorg,
gor forvaltningen bedémningen att de beriiknade kostnaderna for de kommande tre aren
ryms inom ram,

DA budgetforslaget innebir relativt smé marginaler for oftérutsedda kostnadsékningar,
vill forvaltningen understryka vikten av att socialndmndens budgetéverskott frin 2013
om totalt 5 733 tkr Gverfors till ndimndens budget for 2015, i enlighet med
kommunfullméktiges beslut 2014-04-24, med méjligheten fr ndmnden att omfordela
medlen mellan verksamheterna.

I tjdnsten

! i Aonhit=
Britt-Marie Pettersson Lennart Eriksson Ingé(glzarlshﬁm
Férvaltningschef Tf forvaltningschef Ekonom

Bilaga 1: Sammanstillning, socialnimndens budget 2015-2017

Bilaga 2: Budget 2015 samt plan for ekonomin dren 2016-2017

Expedieras, efter beslut, till:
Kommunstyrelsen

Forvaltningschef Britt-Marie Pettersson
Avdelningschef Lennart Eriksson
Avdelningschef Lotta Widén-Odder
Avdelningschef Asa-Marie Sundstrém
Ekonom Ingela Karlstrém

Ekonom Marie Bertilsson
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Sammanstalining, socialndmndens budget 2015-2017 Bilaga 1
Budgetramar 2015-2017, inkl tillviixtpost (tkr)

2018 2016 2017
Driftbudgetram 2014 256 543 256 543 256 543
Rambeslut
- Tillvéxtpost, tillvaxt 2014 3389 3389 3389
- Tillvéxtpost, tillvaxt 2015 preliminar 3030 6 061 6 061
- Kompensation, indexupprékning entreprenér 2014 569 791 791
- Ramjustering tillkommande hyresintdkter 1906 - 2455 - 2455
- Lénedkningskompensation 2014 1536 1536 1536
= Ovrigt, bl a ramjustering maltider sébo 859 - 1057 - 1057
- Interna poster 2140 2337 2337
Slutliga ramar och planeringsramar, KS § 82 / 2014-05-21 264 443 267 145 267 145
Prel ramjusteringar
- Kompensation, indexuppriikning entreprenér 2015 2643 2 801 2912
- Kompensation, indexupprékning entreprenér 2016 - 2 871 2985
- Kompensation, indexupprékning entreprenor 2017 3060
Driftbudgetram inkl prel ramjusteringar 267 086 272 817 276 102
Prel tillvaxtpost 2016-2017
Tillvéixt 2016 - 2998 5996
Tillvaxt 2017 - - 2142
Driftbudgetram inkl prel ramjusteringar och tillvixtpost 267 086 275 815 284 240

Socialférvalthingen 2014-08-12
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Sammanstallning, socialndmndens budget 2015-2017

Bilaga 1

Sammanstalining 2015-2017, inkl. tillviixtpost och vardtyngdsférandr HVO 2016-2017

2015 2016 2017
Nettokostnadsniva 2014 256 543 256 543 256 543
Summa kostnadsférandringar alla KF-verksamheter 2045-2017 10 543 18 272 27 897
Externa kostnadsfsréndringar enligt plan och prognos, HYO 9111 16 174 22 969
Externa kostnadsféréndringar enfigt plan och prognos, LSS 414 4067 4765
Externa kostnadstéréndringar enligt plan och prognos, IFO -1122 -3 306 -2 374
Kostnadsféréndringar interna poster, HVO, LSS och IFO 2140 2337 2337
Summa nettokostnader enligt plan och prognos 267 086 275815 284 240
Driftbudgetram inkl prel ramjusteringar och tillvaxtpost 267 086 275 815 284 240
Differens 0 0 0

Sammanstéllning 2015-2017, exkl. tillvixtpost och vardtyngdsférandr HVO 2016-2017

Nettokostnadsniva 2014

Summa kostnadsforandringar alla KF-verksamheter 2015-2017
Externa kostnadsféréndringar enfigt plan och prognos, HVO
Externa kostnadsforéndringar enligt plan och prognos, LSS
Externa kostnadsféréndringar enligt plan och prognos, IFO
Kostnadsforéndringar interna paster, HVO, LSS och IFO

Summa nettokostnader enligt plan och prognos

Driftbudgetram inkl prel ramjusteringar

Differens

2015
256 543
10 543
9 111
414
1122
2140
267 086
267 086

0

2016
256 543
16 274
13 176
4 067
-3 306
2337
272 817
272 817

0

2017
256 543
19 650
14 831
4765
-2374
2337
276102
276102

0

Socialférvaltningen 2014-08-12
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HALSA, VARD OCH OMSORG

Driftbudget

Thr Utfall 2013 Prognos 2014 Budget 2015 Plan 2016 Plan 2017
Intékler 31731 33975 36 680 36 680 36 680
Kostnader -198 787 -214 985 -224 967 -229 229 -230 884
Nettokostnad ~167 056 -181 010 ~188 287 -192 549 ~194 204
Budgeterad

netlokostnad -172 549 ~181 310

Budgetavvikelse 5493 300

Verksamhetsbeskrivning

De delar inom socialnimndens ansvarsomrade som avser insatser i ordinért boende
(hemtjénst) och sérskilt boende bedrivs av Férenade Care AB.

Fixartjanst

Fixartjéinsten &r en avgifisfri service vars syfte bland annat &r att forebygga fallolyckor i
hemmen. Malgruppen &r fortids- och dlderspensionirer samt personer med
funktionshinder som &r boendc i Lomma kommun.

Triffpunktsverksamhet

Vid Triffpunkt Havsblick och Tréffpunkt Jonasgirden erbjuds varje vecka olika
aktiviteter och mdjlighet till social samvaro. Tréffpunktsverksamheterna bedrivs i
samverkan med ideella féreningar.

Nirstaendestid

Nirstaendestdd erbjuds personer som har en ildrerelaterad sjukdom och vérdas i
hemmet samt dér nédrstaende behdver avldsning och stod. Aktiviteterna bestér bland
annat av stédsamtal, avlosning i hemmet och nirstdendecafé, Verksamheten erbjuder
méjlighet till dag- och kvillsavldsning pa Treklévern med méjlighet till eget rum under
vistelsetiden. Verksamheten bedrivs pd Nybovigen i Lomma.

Hemsjukvard och rehabilitering

Kommunen ansvarar for sjukvérd upp till sjukskdterskeniv, habiliterings- och
rehabiliteringsinsatser for kommuninvénare - i alla &ldrar - som inte kan ta sig till
vardcentralen. Undantagna ansvarsomraden #r likarinsatser och vissa
specialistfunktioner.

Insatser i ordindgrt boende

De bistdndsbeddmda insatserna i ordinért boende bestir av

o trygghetslarm

o avldsning 1 hemmet eller i sérskild avlésningsldgenhet
e ledsagning

o dagverksamhet for personer med demenssjukdom

o korttidsvistelse

o personlig omvéardnad och serviceinsatser.

HALSA, VARD OCH OMSORG, Budget 2015 samt plan fér ekonomin aren 2016-2017



Sdrskilt boende

Sirskilt boende erbjuds de kommuninvénare som har ett s& omfattande
omvéardnadsbehov att det inte kan tillgodoses i ordindrt boende. | Lomma kommun finns
bocendeenheten Jonasgérden (48 ldgenheter) i norra kommundelen, och boendeenheterna
Strandéingsgatan 2 (45 ligenheter), Vega (30 ligenheter) och Orion (36 ldgenheter) i
sédra kommundelen.

For vérdtagare, med vérdbehov som inte kan tillgodoses inom dessa enheter, képs
vardplatser externt,

Socialndmnden forfogar ocksa 6ver ett antal bistdndsbeddmda serviceldgenheter, dir de
boende kan f3 vard och omsorg genom hemtjinst och hemsjukvard.

Férdndringar i verksamheten

Med anledning av att antalet dldrc i kommunen blir fler, beriknas en Skning av
insatserna i ordindrt boende. Dels genom hemtjénst och dels genom kommunal hilso-
och sjukvird. Effektivare genomstrémning pé sjukhusen i kombination med avancerad
sjukvard i hemmet, ASIH, stiller hdgre krav pd bemanning och kompetens i
kommunen. Den nuvarande gréinssnittsdverenskommelsen mellan Region Skéne och
kommunerna i Skane kommer att ses éver och revideras.

Det nya sérskilda boendet Orion, med 36 ligenheter, tas i bruk i etapper under de
kommande tva &ren. Behovet av att kdpa korttidsplatser utanfor kommunen beddms inte
finnas kvar efter att Orion tagits i drift.

Myndighetsenheten forstirks med 1,0 tjinst, bland annat till f8ljd av inforandet av en ny
nationell utredningsmodell for dldres behov i centrum (ABIC). Modellen syftar till att
skapa en mer individinriktad, likvérdig och rittssiker dldreomsorg.

Fér att méta framtidens behov kommer ndmnden att underséka méjligheten att utveckla
digitala l6sningar,

Framtid

Befolkningsutvecklingen i de &ldre ldersgrupperna prognostiserar en kraftig Okning av
andelen dldre fram till 2030 vilket paverkar socialnémndens framtida stillningstagande
och prioriteringar. Att allt fler blir allt dldre innebér ett Skat behov av vard och omsorg,
vilket medfor dkade kostnader om vird och omsorg ska bedrivas p4 samma sétt som
idag. Okat inflytande och 6kad valfrihet &r faktorer som kommer att spela en viktigare
roll i framtiden. Socialnimnden och verksamheten forbereder sig bland annat genom att
prioritera forebyggande insatser samt planerar for utbyggnad av nya sérskilda boenden.
Socialndmnden verkar for att sikra grundkvaliteten och, dér det finns behov, 6ka
kvaliteten i verksamheten. Kommuninvénama ska, med hjélp och stéd vid behov, kunna
leva ett tryggt och bra liv, hela livet.

Némnden kommer att undersdka méjligheten att satsa pa digitala [6sningar dir s8 &r
méjligt.
Socialndmnden kommer att f6lja upp verksamheten genom att fortsitta arbetet med

intern kontroll enligt plan, kvalitetsnyckeltal samt genom jamfSrelser mellan
verksamheterna i Lomma kommun och andra jimforbara kommuner.

Socialndmnden kommer liksom tidigare att séka externa medel, dér det 4r mdjligt, for
att bedriva olika utvecklingsprojekt.

m
)8 o
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Mal

o Fuststills av socialndmnden 2014-09-03

Nyckeltal

Utfall 2013

Budget 2014

Budget 2015

Plan 2016

Plan 2017

Anlal invanare
dver 74 ar

1908

2006

2008

2177

2301

Nellokostnad per
Invanare Gver 74
ar (kr)

87 510

89 511

89 748

B8 447

84 400

Antlal personer i
s#rskilt boende
(exkl.
serviceldgenheler)

128

138

151

157

164

- dérav externa

Exiernt kbp av
korttidsvistelse
(antal dygn)

88

365

0

¢

0

Avseeride 2016 och 2017 anges antalel inklusive beréknat amal illkommande virdtagare under drer. Motsvarande kosmadsékning
Jorvintas finansieras med komnnmsyrelsens tillvéxipost.

HALSA, VARD OCH OMSORG, Budget 2015 samt plan fér ekonomin aren 2016-2017 W/
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LSS-VERKSAMHET

Driftbudget

Thr Utfall 2013 | Prognos 2014 | -~ Budgst2p1s Plan 2016 Plan 2017
Intékter 3875 | 2788 | 2897 2897
Kostnader -44 236 -45 754 -51 270 -51 968
Nettokostnad -40 361 -42 966 -48 373 -48 071
Budgeterad

nettokostnad -44 441 -44 416

Budgetavvikelse 4 080 1450 |-":x

Verksamhetsbeskrivning

Insatserna enligt LSS (Lag (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade
innefattar

e kontaktperson

o ledsagarservice

e avldsarservice i hemmet

o korttidstillsyn fér barn éver 12 ar
o korttidsvistelse

o daglig verksamhet

s personlig assistans

¢ bostad med sirskild service.

Férédndringar i verksamheten

De senaste drens befolkningsékning, i kombination med ett Skande antal personer med
neuropsykiatriska diagnoser, har inneburit att dven personer med behov av insatser
enligt LSS blir fler.

Antalet brukare med personlig assistans ir svért att berikna eftersom brukama
tillkommer till exempel i samband med sjukdom och olyckor. Budgeten anpassas efter
nuvarande behov.

Antalet ungdomar i behov av internatvistelse kommer att minska under de kommande
tre dren vilket gor att budgeten kan omfordelas till andra insatser,

Under varen 2014 har antalet brukare med insatsen ledsagarservice dkat med fyra
personer varfor budgeten for detta utdkas i motsvarande grad.

Antalet ansSkningar, och gynnande beslut, om ldgervistelse har 8kat, varfor namnden
utdkar budgeten for denna insats.

Okningen av personer med neuropsykiatriska diagnoser stiller nya krav pa boende, stéd
1 boendet och sysselsitining. Ndmnden utékar dirfor den kommunala
utfGrarorganisationen med boendestddjare fréan ir 2015, motsvarande 2,0 tjénst.

Frén och med ar 2016 finns behov av en ny gruppbostad med fem-sex ligenheter.
Utredning pégdr om lokalerna pd Lillevéngen ir limpliga for dndam3let,

£ s



Framtid

De neuropsykiatriska diagnoserna 8kar i hela landet, s& ocks i Lomma kommun. For
brukare med dessa diagnoser kommer det att kréivas att socialnimnden arbetar med
utveckling av alternativa boendeformer, arbetsuppgifter inom ramen for daglig
verksamhet och fritidsaktiviteter.

Forsékringskassans dndrade riktlinjer avseende ritten till personlig assistans enligt SFB
Socialforsidkringsbalk (2010:110), beriiknas dven framledes medfora ett utskat
kostnadsansvar for socialndmnden. D2 dessa tillkommande kostnader ej kan forutses
avseende tidpunkt och omfattning, 4r det nimndens ambition att pa sikt bygga upp en
ekonomisk beredskap for dindamalet.

Mal
o Faststills av socialndmnden 2014-09-03

Nyckeltal

?

Utfall 2013 Budgel 2014 (.- Plan 2016 Plan 2017

Antal personer
med personlig
assistans:

- SFB 30 3 31 3z

-L8S 12 14 13 14

Antal personer
med
avlbsarservice i

hemmaet 7 11 10 10

Antal personer
med bostad med

sdrskild service K} 31 38 38

Anlal personer
med daglig

verksamhst 34 33 30 30
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INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG

Driftbudget

Tkr Utfall 2013 Prognos 2014 |  Budget 2015 Plan 2016 Plan 2017
Intékier 13 255 13 933 14498 14 496 14 496
Kosinader -47 253 -51 820 . -48 875 -46 391 -47 323
Nettokostnad 33998 -37 887 34 079 -31 895 -32 827
Budgeterad

nettokostnad -30 216 -35 787

Budgetavvikelse -3 782 -2 100

Verksamhetsbeskrivning

Individ- och familjeomsorg innefattar foljande verksamheter:
Férebyggande insatser

Forebyggande arbete bedrivs genom

o fordldrautbildning for fordldrar med yngre barn i samverkan med barn- och
utbildningsndmnden

e fordldrautbildning for tonarsforaldrar

o Sppenvérd i egen regi; som bistind enligt SoL (Socialtjanstlagen), som rad och
stdd och som uppsdkande verksamhet

¢ budgetradgivning och skuldsanering

o familjerddgivning (extern regi)

o kriscenfrum for barn, kvinnor och mén (extern regi)

o Trivselhuset, triffpunktsverksamhet for personer med psykiska funktionshinder

e anhdrigstod

o servicesamtal

Familjerdn
Insatserna omfattar

o vardnadsutredningar och umgingesfrigor
o adoptionsutredningar
o samarbetssamtal.

Vird
Insatser for barn, ungdomar och vuxna i form av bistdnd enligt socialtjinstlagen (SoL),

samt tvingsatgirder enligt LVU, Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vird av
unga, och LVM, Lag (1988:870) om vird av missbrukare i vissa fall.

Insatserna kan omfatta

stodsamtal
gruppbehandling

¢ kontaktperson/-familj
o {ppenvird

e placering i familjehem
¢ institutionsvard

e boendestod




Firsdrjningsstdd

Utredning gors enligt socialtjanstlagen och utgér frin en ansékan om ekonomiskt
bistand. Mélet &r att den enskilde s snart som mdjligt ska bli sjdlvforsorjande.
Utredningen, som gors tillsammans med den enskilde, leder fram till en individuell
genomfdrandeplan. Samverkan sker med andra myndigheter, till exempel
arbetsformedling och forsikringskassa.

Kommunal psykiatri

Malgruppen for denna verksamhet r personer med psykisk ohélsa. Kommunen ir
ansvarig for boende och sysselséttning. Verksamheten arbetar uppsdkande och malet &r
att forebygga psykisk ohilsa.

I verksamheten ingér

e uppsdkande verksamhet och information
o boendestod

o Trivselhuset, triffpunktsverksamhet

e anhorigstod

Kraftkillan

Kraftkéllan 4r en serviceorganisation inom socialnimndens ansvarsomride, som
erbjuder service till de kommunala forvaltningarna,

Integrationsverksantheten

Socialndmnden ansvarar for mottagande av flyktingar, sivil vuxna, familjer och
ensamkommande bam. Kommunen tecknar, varje 8r, avtal med Migrationsverket
avseende omfattningen av mottagandet.

Alkoholtillstind, serveringstilistind med mera

Némnden ansvarar for frdgor inom alkohollagstifiningens omrade, framforallt i form av
handléggning av permanenta och tillfilliga tillstdnd samt tillsyn. Verksamheten
ansvarar ocksa for tillsyn av detaljhandeln avseende folkdlsforsélining,
tobaksforséljning och forsdljning av receptfria likemedel.

Férédndringar i verksamheten

De senaste dren har antalet barn, unga och unga vuxna i behov av stéd 6kat jimfort med
tidigare ar. Okningen, som beréknas fortsitta de nirmaste &ren, beror bland annat pa
befolkningstkningen. Detta stéller nya krav p& nimndens verksamheter, dir ett ndra
samarbete med andra forvaltningar, kommuner och myndigheter &r grunden for att
kunna erbjuda tidiga insatser med hog kvalitet. Ndmnden fokuserar det kommande fret
pé kvalitetssikring och kvalitetsutveckling.

[ syfte att forbattra vérden for bam och unga, pagér ett aktivt arbete med att forkorta
institutionsplaceringarna och erbjuda andra former av vard och behandling, till exempel
Oppenviérd pa hemmaplan. Dérfor omférdelar socialndmnden budgetmedel frin externa
placeringar till 6ppenvard, bade { kommunal och extem regi.

Niémnden kan se en dkning av behoven av boendestdd for personer med psykisk ohiilsa.
For att kunna verkstilla beviljade insatser beddms att det finns behov av utdkning av
budgeten motsvarande 1,5 tjanst.

Okat behov av familjehem for vuxna ses ocksé och budgetmedel avsatts for detta.

Antal hushall som har behov av forsdrjningsstdd beréknas ligga kvar ps samma niva
som 2014.

A
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Framtid

[ takt med att kommunen véixer, Skar ocksé antalet medborgare i behov av socialt stéd
av olika slag, dven om behoven i forhéllande till jimforbara kommuner, ldnet och riket
ar lagre.

Socialnimnden kommer att fortsiitta prioritera och fokusera p4 forebyggande arbete,
sirskilt bland barn och ungdomar, bland annat genom att fortsétta samarbetet med barn-
och utbildningsnémnden och kultur- och fritidsn&mnden, inom ramen for Barnens
bdsta. Prioriteringen &r primirt till for att forbittra livssituationen fér den enskilde, men
ir ocksd nddvindig for att 4 ldngt som mojligt nedbringa kostnaderna pé kort och 1&ng
sikt.

Mal
o Fuaststills av socialndmnden 2014-09-03

Nyckeltal

Utfall 2013 Budget 2014 | "Budgel'goiﬁ Plan 2016 Plan 2017
Forsbrjningsstdd = :

Neltokostnad
farsorjningsstod

(tkr) 3357 4250 | . a280 4250 4250

Antal hushéll som § ¥ =) .
erhaller e
forsérjningssléd 99 (T IR | £ 115 115

Viérd av vuxna

Antal placerade
vuxna pa
institution
{genomsnit{ per kS
manad) 4 3

Antal varddygn

per manad 96 20 80 20

Anlal vuxna med .
konlaktperson 2] 6|

Vard av barn

Anlal placerade
bam i familjehem
eller liknande § 7

Antal placerade
bam pa institution
(genomsnitt per
manad) T 7.0

Antal varddygn
per manad 298 210

60 60

Antal barn med LY ST

kontakipersen 18 s, . 18 16 16

PrincipfGrdndring melftan dr 2013 ach 2014 avseonde placeringar fGr vuxna. Frdn och med 2014 rdknas samtliga
vuxenplaceringar oavset! diagnos.

p
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1 INLEDNING

1.1 Lomma kommuns vision
Lomma kommun ska vara en plats ddr alla ménniskor kan finna en behaglig boplats, dér
foretagandet frodas och dér dven viixterna och djuren stortrivs.

Kommunens verksamhet ger alla minniskor méjlighet att leva och utvecklas efter intresse och
formaga, i nutid och framtid.

1.2 Socialnimndens ansvarsomrade
Enligt socialndmndens reglemente ska ndmnden fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjéinsten
och vad som i lag séigs om socialn#mnd samt de uppgifter som kommunfullmiktige &lagt nimnden.

Enligt reglementet ansvarar nimnden for:

» Kommunens uppgifter enligt socialtjinstlagen (Sol.)
e Det kommunala hélso- och sjukvérdsarbetet enligt hilso- och sjukvérdslagen (HSL)
¢ Kommunens uppgifter enligt lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS)

» Kommunens uppgifter enligt alkohollagen

¢ Kommunens uppgifter enligt tobakslagen

¢ Kommunens uppgifter enligt lag (2009:366) om handel med vissa receptfria likemedel samt
Likemedelsverkets foreskrifter meddelade med st6d av férordning om handel med vissa
receptfria ldkemedel.

¢ Formedling av trygghetsbostéder via separat bostadsko

1.3 Virdegrund i Lomma Kkommun

Hosten 2004 faststélldes virdegrunder for Lomma kommun. Vérdegrunderna, ansvar, respekt,
tydlighet och dppenhet, stér for en kultur som sétter kommuninnevénarna i centrum.

Virdegrunderna ska genomsyra arbetssittet inom socialférvaltningen.
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2 NAMNDSMAL FOR SOCIALNAMNDEN
2.1 Overgripande inriktningsmal

Verksamheten ér till for medborgarna i Lomma kommun, Verksamheten ska genomsyras av
kommunens devis: Tanke, Omtanke, Mertanke!

For att skapa goda villkor for medborgarna kriivs ledare och medarbetare som stéller sig bakom
socialnimndens uppsatta mal och aktivt arbetar for att vidareutveckla verksamheten i denna
riktning. Malen ska vara specifika, métbara, accepterade, realistiska och tidsatta samt méjliga att
bryta ner till medarbetarnivd, De ska ocksé vara kopplade till de kommun&vergripande mélen och
riktlinjerna.

Fér att ndmndsplanen ska vara ett instrument som styr verksamheten i 8nskad riktning kréivs ett
brett spektrum i mélen, som fingar helheten. Det finns olika nationella undersdkningar som miter
kvaliteten inom socialnimndens olika ansvarsomriden.

SKL och Socialstyrelsen har, i Oppna Jimforelser, identifierat ett antal métomraden och nyckeltal
som dr relevanta och anses méta kvalitet inom socialndmndens ansvarsomride. Andra férdelar med
Oppna Jimforelser &r att vi redan samlar in data till denna undersdkning och darfér inte behéver
genomfora andra métningar. Vi har &ven m&jlighet att jimfora oss bide med oss sjilva och andra, &r
frén dr,

Némnden anser generellt att forebyggande verksamhet ska prioriteras och att alla verksamheter ska
genomsyras av detta synsétt.
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2.2 Verksambhet for individ- och familjeomsorg samt kommunal social
psykiatri

Verksamhetens inriktning innebér att alla ska ges méjlighet att leva ett sjilystindigt Iiv,

Det betyder, bland annat, att verksamheterna ska ha fokus pa det som fungerar, arbeta pé ett sitt
som préglas av att varje individ har méjlighet och formaga att bidra till sin egen sjalvstandighet.

Alla utredningar, beslut och insatser ska vara inriktade pa att lyfta upp individens egen formaga
samt aktivt medverka till att den enskilde sd snart det &r méjligt tar ansvar fér situationen.

Nimndsmal 2015

¢ Kuvalitén i handldggningen av ekonomiskt bistand ska forbittras, jimfort med foregdende ar.

Malet anses uppfyllt dd i}
- resultatet i 2015 ars métning inom Oppna Jimforelser har forbéttrats jAimfort med resultatet for
motsvarande métning 2014, avseende de kvalitetsparametrar som é&r lika mellan 4ren.

Stidjer OMR'. Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.

o Kvalitén i den sociala barn- och ungdomsvérden ska forbétiras, jdmfort med foregéende ar,

Malet anses uppfyllt da )
- resultatet i 2015 &rs métning inom Oppna JamfGrelser har forbittrats jamfért med resultatet for
motsvarande métning 2014, avseende de kvalitetsparamctrar som #r lika mellan &ren.

Stédjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.

e Kwvalitén i missbruks- och beroendevérden ska forbéttras, jimfort med foregiende ar.

Malet anses uppfyllt d& )
- resultatet i 2015 &rs métning inom Oppna Jamforelser har forbttrats jAmfsrt med resultatet for
motsvarande mitning 2014, avscende de kvalitetsparametrar som #r lika mellan &ren.

Stédjer OMR; Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet,

! Kommunfullmiktiges &vergripande mal och riktlinjer.
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2.3  Verksambhet fér LSS och SFB

Verksamhetens inriktning innebir att alla ska ges Sforutsdttningar att leva som alla andra.

Det betyder att de som berdrs av verksamhetens insatser ska ha mojli ghet att bo, arbeta och/eller ha

en meningsfull sysselséttning samt erbjudas en inspirerande och stimulerande fritid.
Det betyder dven att fokus och alla beslut p8 individ- och gruppniva i LSS-verksamheten ska

priiglas av flexibilitet samt Sppenhet for nya och tidigare oprovade méjligheter for att erbjuda den
enskilde att leva sitt liv med god livskvalitet.

Nimndsmal 2015

 Kuvalitén i handldggningen av drenden avseende personer med funktionsnedséttning enligt LSS

ska forbittras, jAmfort med foregiende ar.

Milet anses uppfyllt dd .
- resultatet i 2015 &rs métning inom Oppna JimfSrelser har forbittrats jimfort med resultatet for
motsvarande métning 2014, avseende de kvalitetsparametrar som 4r lika mellan &ren.

Stédjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.

e Kvalitén i stdd och service till personer med psykisk funktionsnedséttning enligt LSS ska
forbéttras, jamfort med foregdende ar.

Malet anses uppfyllt d& )
- resultatet i 2015 &rs métning inom Oppna JamfSrelser har forbittrats jamfort med resultatet for
motsvarande métning 2014, avseende de kvalitetsparametrar som &r lika mellan &ren.

Stédjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.

o Kbvalitén i stdd och service till personer i bostider med séirskild service ska forbéttras, jamfort
med foregdende ar.

Malet anses uppfyllt da N
- resultatet i 2015 &rs métning inom Oppna JimfSrelser har férbttrats jimfort med resultatet for
motsvarande mitning 2014, avseende de kvalitetsparametrar som ér lika mellan &ren,

Stédjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.
o Kvalitén i stdd och service till personer med daglig verksamhet ska forbttras, jimfort med
foregiende &r,

Maélet anses uppfyllt da )
- resultatet 1 2015 &rs méfning inom Oppna Jamforelser har forbittrats jamfort med resultatet for
motsvarande métning 2014, avseende de kvalitetsparametrar som 4r lika mellan &ren.

Stodjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet,
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24  Verksamhet for hilsa, vird och omsorg

Verksamhetens inrikining innebir att alla ska ges mdjlighet att leva livet fullt ur.

Det betyder att verksamheten ska arbeta forebyggande i s4 stor utstriickning som méjligt i syfte att
forlinga det aktiva livet.

Det betyder dven att fokus och alla beslut rérande personer som vardas i verksamheten ska priglas
av ett hilsofrimjande férhillningssitt. Verksamheten ska ocksé ha en tydlig inriktning pa att
erbjuda en god kvalitet i livets slutskede.

Samarbetet med andra aktdrer i kommunen ska utvecklas.

Nimndsma4l 2015

 Kvalitén i virden och omsorgen inom hemtjinsten ska forbittras, jém{fort med foregiende &r.

M@let anses uppfyllt da

- resultatet i 2015 &rs brukarenkét inom Oppna Jimforelser, avseende frégestillningen “Hur nojd
eller missndjd dr du sammantaget med den hemtjénst du har?”, har forbattrats jamfort med
resultatet for motsvarande fragestélining 2014.

Utfall 2012 Utfall 2013 Utfall 2014
Resultatet publiceras
87 o oktober 2014

Utfallet anger %-andelen #ldre som uppger att de &ir ganska eller mycket nédjda med sin hemtjénst.

Stédjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.

° Kvalitén i virden och omsorgen i ildreboendena ska forbattras, jimfort med foregdende 4r,

Maélet anses uppfyllt da

- resultatet i 2015 ars brukarenkét inom Oppna Jimforelser, avseende frégestallningen “Hur njd
eller missndjd &r du sammantaget med ditt &ldreboende?”, har forbittrats jimfort med resultatet
for motsvarande fragestillning 2014.

Utfall 2012 Utfall 2013 Utfall 2014
Resultatet publiceras
{1 &l oktober 2014

Utfallet anger %-andelen &ldre som uppger att de #r ganska eller mycket n6jda med sin hemtjanst.

Stidjer OMR: Medborgaren i centrum respektive Trygghet i livet.
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