
 

 

Lomma kommun 
234 81 Lomma  
040-641 10 00  •  info@lomma.se  •  lomma.se 

SENASTE NYTT – POPPELGATANS HEMTJÄNST 

 Januari 2026    
God fortsättning kära omsorgstagare 

och närstående. År 2026 har börjat 

och liksom merparten av Sverige så 

kläddes Lomma under årets första 

veckor i en skrud av vitgnistrande 

snö. Vi på Popplegatans hemtjänst 

gläds åt det ljus som snön skänkte 

oss och väljer att tolka ljuset som en 

förebråelse om att 2026 blir ett bra år där Poppelgatans hemtjänst genomför flera 

förändringar som steg för steg förbättrar kvalitén för våra omsorgstagare och 

arbetsmiljön för våra medarbetare. 

Vinterväglag, uppskattning och arbetsmiljö 

En uppmaning som vi som enhetschefer under våra första tre 

månader på Popplegatan återkommande fått till oss från både 

omsorgstagare och närstående är att vi ska ta hand om 

personalen och visa dem uppskattning. Med den uppmaningen 

i åtanke tänkte vi under den här rubriken ge en kort inblick i 

hur vi på Poppelgatans hemtjänst agerar när det är 

vinterväglag. För det är så, att även om snön skänker ljus så 

ställer vinterväglaget, som syns på bilden här bredvid, i form 



av glashala och oplogade vägar & trottoarer till en del bekymmer när personalen ska 

transportera sig mellan besöken som de har på sitt schema. 

Så hur gör vi på hemtjänsten då när det råder vinterväglag och vi ändå ska se till att 

medarbetarna har en god arbetsmiljö? En av de första åtgärder vi gjorde i höstas var 

att köpa in och utrusta samtlig medarbetare som är tillsvidareanställda med varsin 

personlig cykelhjälm. Detta gjorde vi med omtanken att om oturen är framme och en 

halkolycka sker så ska vi redan på förhand försöka minimera dess skadeverkningar. En 

andra åtgärd som vi genomför löpande och som specifikt tar sikte på att reducera 

risken för halkolyckor är att våra verksamhetsplanerare, Jennie Nilsson (City) och Anna 

Dyberg (Hamnen), vid vinterväglag bemannar upp och ändrar i planeringen så att varje 

medarbetare får cirka 2–3 färre besök på sitt schema. Sänkningen av antalet besök 

görs för att ge respektive medarbetare mer tid att förflytta sig på ett säkert sätt, 

exempelvis genom att hoppa av cykeln och gå mellan besöken. Gällande temporära 

sänkningar av antalet besök så har enheten City lyckats bra medan Hamnen haft vissa 

utmaningar gällande bemanningen. Vår målsättning är emellertid glasklar: Det ska vara 

en god arbetsmiljö för medarbetare på Poppelgatans hemtjänst.  

En tredje åtgärd, som specifikt tar sikte på att visa på vår uppskattning när det är halt 

och blåser kallt ute är att vi i de lägena ser till att både frukt- och godisskålar i 

grupprummen är välfyllda. Vi gör detta med mottot att om medarbetarna trivs och 

mår bra så ger det avtryck i den omsorg som de ger till ”våra” omsorgstagare.  

 

 

  



Regelbundna besök av fast omsorgskontakt 

Med risk för att vara tjatiga – eftersom vi redan annonserat det i våra två senaste 

Månadsbrev – så vill vi återigen påminna att hemtjänsten i Lomma/Bjärred från och 

med 1:e februari kommer att införa en särskild ”Fast Omsorgskontakts tid” (FOK-tid). 

Vi tjatar om detta därför att vi är så stolta över FOK-tiden eftersom det är en insats 

som tar direkt sikte på att stärka kvalitén i relationen mellan omsorgstagaren och 

personal från hemtjänsten.  

I praktiska termer innebär FOK-tiden att den Fast Omsorgskontakten varannan vecka 

ges tid för att göra extrabesök på cirka 30 minuter hos ”sina” omsorgstagare. Syftet 

med besöken är att öka den tid där omsorgstagaren träffar och bygger relationen med 

sin fast omsorgskontakt och på. Under besöken ska den fasta omsorgskontakten bland 

annat:  

 Följa upp omsorgstagarens upplevelse om hur utförandet av insatserna fungerar. 

 Uppdatera informationen i brukarpärmen. 

 Beställa vidbehovsmedicin, inkontinensskydd mm. 

 Hantera eventuella kontakter med anhöriga, sköta administrativa ärenden mm. 

 

Närståendeträff – Spara datumet i kalendern!  

I början av april, preliminärt kvällen måndagen den 6:e, så planerar vi på Poppelgatans 

hemtjänst att anordna nästa Närståendeträff. På önskan från både omsorgstagare och 

anhöriga kommer vi denna gång att hålla den i träffpunkten Havsblicks lokaler. Även 

om det officiella namnet på träffen är ”Närståendeträff” så ser vi gärna att både 

närstående och omsorgstagare kommer och för dialog med oss! 

En detaljerad agendan för träffen återkommer vi med i senare Månadsbrev men fokus 

för träffen är att vi enhetschefer presenterar olika förändringar för att ytterligare 

stärka kvalitén i hemtjänsten och lyssnar av er som närstående och omsorgstagare om 

vilka behov ni ser.  

 



 

 

 

Med vänliga hälsningar  

 

Eva Karlsson, Enhetschef för Hemtjänst Hamnen  

Mail: eva.martenssonkarlsson@lomma.se, Mobil: 070-941 32 20  

 

David Hedlund, Enhetschef, Hemtjänst City 

Mail: david.hedlund@lomma.se, Mobil: 073-028 88 63 

 

Har du frågor eller vill lämna synpunkter och klagomål till oss?   
Kontakta oss via:   

• Via e-tjänst på Lomma.se   
• I direkt kontakt med verksamheten, till exempel till enhetschef eller 
medarbetare   
• Till övriga funktioner på förvaltningen   
• Patientnämnden  
• Inspektionen för Vård och Omsorg (IVO)  
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