Lise Pelle

Lise tog sitt forsta uppdrag som god man 2012. Inspirationen fick hon fran sin syster som precis gatt en god man
utbildning. Kan hon sa kan jag, tankte Lise, som vid den hér tiden jobbade inom LSS. Méjligheten att hjélpa andra
genom att ta ett uppdrag som god man talade till Lise.

Lise kom i kontakt med Aider via sociala medier 2021. Hon &r en av de f6rsta som provade Aider, ndrmare
bestdmt nummer 91.

”- Aider har underlattat enormt mycket fér mig. Framfér allt det har med bokféringen dar man tidigare fick lagga in
allt fér hand och fick leta fel nar det inte stdmde. Det behdver jag inte tdnka pa nu, jag vet att det blir ratt. Nu
slipper jag stressen som jag kande tidigare dver att tiden inte réckte till, séger Lise.”

Dagboksfunktionen i Aider ar en funktion som Lise har stor nytta av.

" | slutet av dagen gar jag igenom det jag gjort och lagger in pa respektive person. Det ar enkelt, smidigt och
Oversiktligt for bade mig och éverférmyndaren.”

Aider férenklar och underlattar uppdraget som god man. Tack vare Aider har Lise kunnat behélla alla sina
uppdrag utan att bli helt sénderstressad.

- Aider ar extremt enkelt och anvandarvanligt. Jag skickar in hela min redovisning digitalt och slipper den dar
bunten med papper, och éverférmyndarkontoret slipper bunten med papper. Och allt det jag skrivit ut genom
aren, det ar inte bra fér miljén.”

Ibland kér man fast och da ar det viktigt med tillganglig och proffsig support.

”- Supporten for Aider ar helt outstanding. Jag skriver i chatten och far svar efter 5-10 minuter.”

”- Jag kan varmt rekommendera Aider. Det marks att det &r utvecklat av gode mén fér gode méan.”

Tomas Andersson

Tomas tog sitt férsta uppdrag som god man 2014. Vid den tiden var Tomas aktiv i politiken men kande att han
ville géra nagot konkret som bidrog till livskvalitet for dem som behdver det mest.

”- Jag gick god man utbildningen och kénde att det har ar fér mycket f6r mig. Ska jag kunna allt detta! Men jag fick
mina tva forsta uppdrag och sen var jag fast, sdger Tomas.”

Foérsta gangen Tomas kom i kontakt med Aider var genom ett utskick fran Svalévs kommun.

”- Jag blev nyfiken pa Aider och har alltid drdmt om ett verktyg dar jag kunde ladda ner alla transaktioner direkt
fran banken. Nasta steg blev att jag deltog pa en utbildning.”

Vid det har utbildningstillfallet hade Tomas fullt upp med att hantera ett antal svara fragor fér sina huvudman, det
var svart att fokusera. Men med hjalp av Aiders support fick Tomas en egen utbildning i lugn och ro.

”- Jag har provat flera olika tjanster fér att bokféra och administrera mina uppdrag. Jag har lart mig den harda
vagen vad som funkar och inte funkar. Nar jag satte mig in i Aider férstod jag att det ar det har jag ska anvénda.”
Aider ger mdjlighet att skéta bokféring och administration var som helst och néar som helst.

- Jag anvander tiden mellan moéten eller nar jag har tid éver till att bokféra. Appen ar utmarkt for att lagga in
handelser som reserdkning och anteckningar i dagboken direkt. Det spar sa mycket tid.”

Supporten, enkelheten och tillgéngligheten ar viktig for Tomas.

”- Supporten fungerar bra och svarstiden i chatten ar bra. Oftast behéver man inte aterkoppling alldeles direkt
men ibland ar det akut och da ringer jag upp. Jag rekommenderar Aider till alla gode man som jag traffar.”



Charlotta Stark

Charlotte tog sitt férsta uppdrag som god man redan fér 14 ar sedan och har under den tiden ocksa hunnit med
att vara god man fér ensamkommande. Hon kom i kontakt med god manskapet genom sitt jobb inom LSS dar
hon traffade andra gode mén. Engagemanget for att hjélpa andra har alltid funnits med.

Forsta gangen som Charlotte kom i kontakt med Aider var pa ett seminarium som Héganas kommun héll for alla
gode mén i kommunen.

”- Jag har tankt att vill jag ville inte vara god man, for redovisningen ar sa man vill slita sitt har i fértvivian. Nar jag
hérde presentationen av Aider sa tankte jag, det har ska jag bara ha! sager Charlotte.”

Enkelheten och tillgéngligheten i att anvanda Aider spar massor med tid fér Charlotte.

”- Med en gang nar jag varit hos min huvudman, i bilen eller nar jag kommit hem, kan jag snabbt ga in i appen och
notera vad jag gjort vid besdket. Det &r latt att gldémma bort att man till exempel suttit i telefonkd till
Pensionsmyndigheten en timme. Den timmen kan jag dessutom anvénda till att kontera eftersom allt finns i
appen.”

Snabb aterkoppling ar och har varit viktig for Charlotte, nér hon skulle komma i gadng med Aider, under resans
gang och nar det varit dags att Iamna in arsredovisning.

”- Hjalpen jag fick nar jag gjorde arsredovisningen var suveran. Jag fick inte riktigt ihop det men vi I6ste det
tillsammans.”

Att redovisningen med Aider spar tid kan paverka méjligheterna att ta fler uppdrag.

”- Jag skulle kunna ténka mig att ta fler uppdrag for att bokféringen ar sa enkel. Utan Aider hade svaret varit nej.”

”- Jag kan varmt rekommendera alla gode man att prova Aider.”

Gunder Modén

Gunder bérjade som god man fér 10 ar sedan da han kom i kontakt med éverférmyndarkontoret i samband med
en familjeangeldgenhet. D& hade han inget intresse for att bli god man men sedan dess har det blivit flera
uppdrag i bade Helsingborg och Héganas.

Forsta gangen som Gunder kom i kontakt med Aider var pa ett informationsméte i Hoganas under hésten 2022.
- Aider innebdr en stor tidsbesparing fér mig, och sa kanns det sdkrare eftersom jag importerar hela
kontoutdraget som fil fran banken. Sen kan jag kontera och administrera nar jag har tid och tillfélle, pa min laptop,
iPad eller mobil. Mobilappen ar superbra och sparar mycket tid. Det finns en trygghet i att det aldrig blir fel, jag vet
att det blir ratt, sager Gunder.”

Anvandarvanlighet och att det ska vara enkelt att vara god man har varit en hjértefraga i utvecklingen av Aider,
vilket Gunder skriver under pa.

”- Aider &r 16jligt enkelt och smidigt att anvénda, nastan sa det blir snudd pa trakigt, sdger Gunder och skrattar.”
Med Aider &r bokfdringen inte langre en belastning som tar mycket tid i ansprak. Det blir mer tid 6ver fér det dver
for att finnas dar fér huvudmannen och Gunder kan tanka sig att ta fler uppdrag.

Mbjligheten att kunna lamna in en digital arsredovisning ar bade tidsbesparande och bra fér miljén nar man
slipper skriva ut travar med papper. Gunder ser valdigt garna att fler kommuner ger férutsattningar fér att kunna
lAmna in digitalt med Aider

Tillganglig och snabb support ar en annan viktig del av Aider.

”- Supporten ar superb, jag far alltid snabb aterkoppling och man ar lyhérd fér nya idéer.”

Gunder rekommenderar garna Aider till bade nya och gamla kollegor



Birgit Svensson

Birgit har alltid jobbat med manniskor och att hjélpa andra. Genom socialtjanstens hemma-hos-insatser kom hon i
kontakt med en ung kvinna som behévde hjalp och stéttning. Hon blev Birgits férsta uppdrag som god man, pa
den végen blev det. Efter narmare 20 ar &r Birgit fortfarande en engagerad och passionerad god man.

Forsta kontakten med Aider blev av en handelse som sag ut som en tanke. Under 2021 sdkte Birgit efter en tjanst
som skulle kunna hjalpa henne med att redovisa sina uppdrag.

". Ungefar samtidigt kom ett erbjudande fran éverfdrmyndarkontoret i Orkelljunga dar vi som gode man fick
mojlighet att kostnadsfritt anvanda Aider. Bade jag och min man nappade pa erbjudandet, sager Birgit.”

Aider har underlattat och sparat tid for Birgit, dessutom &r det snéallare mot milj6n.

”- Jag slipper skriva ut en mangd papper och jag vet att det alltid blir ratt eftersom jag importerar direkt fran
banken. Jag far aldrig ndgon pabackning pa mina redovisningar, det funkar! Aider ar ett stabilt, tryggt och
anvandarvanligt program.”

Dagboken ar ocksa en funktion som Birgit satter stort varde pa.

”- Det ar enkelt att ga tillbaka och hitta handelser i dagboken. Var jag an ar, oavsett vilken device jag loggar in pa,
sa har jag tillgang till dagboken och det ar ju fantastiskt bra. Det kdnns som att det inte gar att leva utan Aider,
sager Birgit och skrattar.”

”- Jag rekommenderar andra gode mén att prova Aider, sen det finns sa klart ett litet motstand till att ta till sig ny
teknik. Men det ar ju sa enkelt n&r man kommit igdng. Och supporten funkar perfekt och &r bara ett samtal bort.”

Hakan Enarsson

Hakan har haft uppdrag som god man i tio ar. Det bérjade med ett uppdrag foér en herre som Hakan kénde och
kom bra 6verens med. Det kdndes bra for bAde Hakan och huvudmannen. Méjligheten att kunna hjalpa nagon
gav mersmak. Sedan dess har det rullat pa.

”- Fran bérjan hade jag bara nagra fa uppdrag eftersom det var sa bodkigt med redovisningen. Jag fick anvénda ett
verktyg som kommunen tillhandahéll men det funkade inte, jag fick inte ihop det. Jag fick &nda sitta och rékna
manuellt till slut, sdger Hakan.”

Hakan hittade Aider nar han letade efter verktyg som kunde hjalpa honom med att redovisa och administrera sina
uppdrag.

”- Jag hade kommit s langt att jag k&nde att det har ar ohéllbart. Vi skulle ju inte flytta ifrdn varandra jag och min
fru bara for att jag sitter och haller pa med saker som jag inte far ihop. Jag fick sitta och trippelkolla allt och anda
fick jag inte ihop det. Aider har hjalpt mig enormt mycket, sdger Hakan, och fortsatter:”

-” Aider har hjalpt mig att 6verleva, jag har inte behévt sbka uppskov med redovisningen fér ett enda uppdrag
vilket jag behévt tidigare.”

Hakan har haft stor hjélp av supporten och i samtalen med Ulf Mattsson for att komma igang med Aider.

”- Ulf har varit valdigt lyhérd f6r mina fragor och funderingar. Vi har lart av varandra.”

Tidsbesparingen som Aider ger har inneburit att Hakan flaggat for att han kan ta ytterligare nagot uppdrag. Han
rekommenderar andra gode mén att prova Aider. Vid utbildningstillfallet i S6derhamn fick Hakan tillfalle att prata
med kollegor som blev nyfikna och som nu ska prova Aider.



Josefine Forsberg

Josefin har under manga ar haft ett genuint samhéllsengagemang och 2011 tog hon sitt férsta uppdrag som god
man, fér att hjalpa andra. Hon har bland annat grundat féreningen Krafter Mot Ensamhet (KME) i Helsingborg. En
motesplats fér seniorer som i dagslaget har 70 medlemmar.

Josefin anvande fran bérjan PC-stéllféretrddare som hon var néjd med men det var valdigt tidskravande att jobba
med om nagon siffra blev fel.

Forsta gangen Josefin kom i kontakt med Aider var vid ett tillfalle nar Aider presenterades fér gode man och
stallféretradare i Angelholm.

”- Jag och min sambo som var med p& métet blev intresserade av Aider. Min sambo Géran sa att det har vill jag
testa. Gor du det tankte jag, det kan inte vara battre an PC-stallféretradare. Det fick jag ta tillbaka snabbt. Jag
tyckte det sag komplicerat ut men jag provade och blev fralst. Det &r enkelt och anvandarvanligt, sager Josefin.”
Aider har underlattat och gjort det enklare fér Josefin att redovisa sina uppdrag. Inte minst sparat massor av tid.

- Jag slipper sitta med en massa papper och ga igenom underlagen punkt fér punkt. Nu importerar jag
kontoutdrag direkt fran banken. Jag tycker det ar helt fantastiskt. Jag gér inga fel nu, innan kunde jag sitta i
timmar och leta efter 20 kronor.”

Aider ar framtagen av gode man fér gode man och utvecklas I6pande i samarbete med anvandarna, ndgot som
uppskattas av Josefin.

”- Det &r framtidens melodi, att vi anvandare kan vara med och paverka och att vi utvecklas tillsammans. Jag
rekommenderar alla gode mén jag traffar att anvéanda Aider.”

Rose-Marie Bergman

2008 var Rose-Marie god man till ensamkommande, vilket ar en helt annan typ av uppdrag. Det ledde i vilket fall
till att 6verférmyndarkontoret i Bollnds hérde av sig och fragade om hon kunde ténka sig att ta ett vanligt uppdrag
som god man. ldag har Rose-Marie 6 uppdrag.

Forsta kontakten med Aider kom efter en tids s6kande efter verktyg som pa riktigt kunde underlatta redovisning
och administration.

”- Jag tillhérde en av dem som tankte l&agga av for jag hade san redovisningsangest. Redovisning pa papper och
Excel-ark kdndes sa antikt, sdger Rose-Marie och fortsatter:”

”- S& smaningom hittade jag Aider. Jag kontaktade Ulf Mattsson, fick testa och sen var jag helt sald.”

Aider underlattar och sparar massor med tid fér Rose-Marie.

”- Jag reser ganska mycket och férr kdinde man stressen av att nu maste jag hem och ta tag i bokféringen. Men
nu har jag datorn med mig och kan koppla upp mig vart jag an ar.”

Tillgangligheten, enkelheten och support ar viktig fér Rose-Marie.

”- Jag har valt att géra redovisning varje manad. Jag har 6 brukare pa 3 olika banker. Det tog mig 40 minuter att
gora redovisningen for september. Dagboken, framfér allt da i appen, fyller jag fortidpande pa med anteckningar.”
”- Och supporten, den &r helt fantastisk! Jag har aldrig varit med om sa bra support.”

Nar redovisningen kraver mindre tid frigbrs utrymme som kan ge férutsattningar for att ta nya uppdrag.

”- Jag har funderat pa om jag kanske ska ta ett nytt uppdrag. Det ar stor skillnad mot att jag tidigare funderade pa
att lagga av helt.”

”- Jag berattar for alla jag traffar om férdelarna med Aider: Det blir nagot helt annat att vara god man. Man k&nner
att man har kontroll och far ett sant lugn nar man ser att varje manad stdmmer. Stressen Over att leta efter 3
kronor i flera timmar ar borta.”



